INFORME DE LA ECO. ISABEL CRISTINA ZUNIGA CONTRERAS GERENTE GENERAL DE LA
COMPARNIA HEZ DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS DE
CONSUMO MASIVO DIPCOMAS CIA.LYDA. QUE PONE A CONSIDERACION DE LA
JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Sefiores Socios de ia Compaiifa:

Con el objeto de dar cumplimiento a las disposiciones contempladas en el art. 289 de {a Ley de
Compaiiias, a los ocho dias del mes de marzo del afio dos mil diecinueve, pongo a consideracion
de Ustedes, sefiores Socios, el informe de labores correspondientes al ejercicio econdmico del afio
2018.

1.- GENERALIDADES

Es grato presentarles los resultados de la gestidn de H&Z DISTRIBUIDORA DE PRODUCTQS DE
CONSUMO MASIVO DIPCOMAS CIA. LTDA. correspondiente al afie 2018. Las ventas totales
tuvieron una disminucion con respecto al afio 2017, sin embargo en las ventas tarifa 12% del 2018
existe un incremento con respecto al 2017, el incremento es del 8%, este incremento tiene como
efecto que el resultado del ejercicio no se vea afectado con respecto al afio anterior, esto se debe
a que el margen de utilidad en los productos con tarifa 12% son muche mas altos gue los
productos con tarifa 0%. El refinanciamiento de ias deudas contraidas por la empresa tiene un
impacto positive en el resuitado del ejercicio por cuanto disminuye el costo financiero,

La empresa realizd ja negociacion ¢on un nuevo proveedor denominado AROMITALIA para fa
distribucién de sus productoes, sin bien es cierto no se lograron muchas ventas, pero se trabajard
en este afio 2019 para sacar adelante esta nueva marca.

Se inaugurd el centro de capacitaciones, con este centro se pretende brindar cursos a clientes y
persanas particulares con €l objetivo de dar a conocer nuestros productos y que de esta forma
adquieran los mismos.

Con respecto a la documentacion contable, correspondencia en general y los activos fijos, estdn a
buen cuidado y en conservaciones Optimas. Los Estados Financieros, los libros principales y
auxiliares estan respaldados con sus soportes; los saldos de las cuemas reflejan la real situacidn
econdmica y financiera de la Empresa.

2.- ESTADOS FINANCIEROS

[ DESCRIPCION 2018 2017
ACTIVOS 1,175,352.22 974,545.66
PASIVOS 862,432.26 674,704.86
PATRIMONIO 312,919.96 299,840,80
INGRESOS 2,635,349.10 | 2,748,811.21
COSTOS 2,306,883.68 | 2,470,533.15
GASTOS 288,906.01 242,568.69

| RESULTADO 39,559 .41 35,709.37 |




El rubro de activos ha tenido los siguientes movimientos ocurrido en las siguientes cuentas:
Clientes.- Las cuentas por cobrar crecieron con relacién al 2017.

Inventarios.- El inventario de mercaderias en almacén al final del periodo esta valorado al costo de
adquisicion en $216,840.33.

Propiedad, Planta y Equipo.- Este rubro ha tenido un crecimiento, puesto que se hizo una
adquisicion de una buseta que es parte de los vehiculos que se mantienen para distribucion y
ventas.

Pasivos.- Los pasivos corrientes y no corrientes han incrementado su valor al 2018, se ha tenido
que recurrir al endeudamiento para hacer frente a las obligaciones de la empresa.

Patrimonio.- El ejercicio econdmico 2018 dio como resultado un valor positivo y si lo
comparamos con el resultado del 2017, tuvo un incremento. Esto se debe principalmente al
incremento del margen de utilidad con respecto de las ventas tarifa 12%.

3.- RECOMENDACIONES

Disminuir las cuentas por pagar de terceros y las obligaciones financieras, priorizar estas deudas
para sus cancelaciones.

Siempre tendremos que buscar nuevos mercados, ya que la fuerza esta en las ventas por lo tanto
enfocarnos en realizar ventas de contado o ventas a crédito con los menores plazos posibles,
contratar personal de ventas que nos ayuden en el cumplimiento de los objetivos de mercado y
formas de pago.

Nuestra empresa continuard promoviendo los mas altos estandares de excelencia hacia nuestros
clientes, salud y seguridad ocupacional, desarrollo de nuestra gente y desempefio operacional,
enfocandonos en actividades prioritarias que generen valor sostenido para nuestros clientes,
trabajadores, proveedores, socios y para la sociedad en general.

Dejo constancia de mi agradecimiento para todos y cada uno de los sefiores socios haciendo
extensivo a los colaboradores de la Empresa por la contingencia prestada para la obtencion de los
resultados y desempefio de mis funciones.

Atentamente,

r
\
ECO. CRISTINA ZUNIGA CONTRERAS

GERENTE GENERAL



