INFORME DEL SR. DANIEL ALBERTO ZUNIGA CONTRERAS GERENTE GENERAL DE LA
COMPANIA H&Z DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS DE
CONSUMO MASIVO DIPCOMAS CIA.LTDA. QUE PONE A CONSIDERACION DE LA
JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Seiiores Socios de la Compaiiia:

Con el objeto de dar cumplimiento a las disposiciones contempladas en el art. 289 de la Ley de
Compaiifas y las emanadas del Estatuto Social, a los trece dias del mes de marzo del afio dos mil
quince, pongo a consideracién de Ustedes, sefiores Socios, el informe de labores correspondientes al
ejercicio econdmico del afio 2014.

1.- GENERALIDADES

Se han cumplido las disposiciones emanadas por la Junta General de Socios los Reglamentos y
Estatutos de la Empresa.

Nuestros esfuerzos en mantener la relaciéon Empleado-Patrono, continuaron durante el 2014,
realizando actividades que ya forman parte de nuestra cultura empresarial. Ademas se ha venido
cumpliendo estrictamente todos los aspectos legales correspondientes al 4mbito laboral.

Con respecto a la documentacién contable, correspondencia en general y los activos fijos, estdn a
buen cuidado y en conservaciones Optimas. Los Estados Financieros, los libros principales y
auxiliares estdn respaldados con sus soportes; los saldos de las cuentas reflejan la real situacion
econdmica y financiera de la Empresa.

2.- ESTADOS FINANCIEROS

DESCRIPCION 2014 2013
ACTIVOS 832,535.14 857,097.49
PASIVOS 575,821.77 639,988.93
PATRIMONIO 256,713.37 217,108.56
INGRESOS 2,466,068.06 2,948,550.05
COSTOS 2,086,799.62 2,649,823.70
GASTOS 331,319.53 260,055.87

El rubro de activos ha tenido los siguientes movimientos ocurrido en las siguientes cuentas:

Efectivo y Equivalentes de Efectivo.- Este rubro se ha mantenido en cuanto al saldo presentado en
el 2013.

Clientes.- A pesar de haber disminuido las ventas, se nota un incremento en las cuentas por cobrar,
esto se debe a que por ampliar y mantener el mercado, se utiliz6 como estrategia de ventas un
aumento en los dias promedio de cobro a los clientes.

Inventarios.- El inventario de mercaderias en almacén al final del periodo esta valorado al costo de
adquisicion en $29,616.64.



Propredsd, Planta v Equipo - Se realizd la venta de un terrenp.

Pasivos .- Los pasivos corrientes no han tenido un movimients importante. De gual forma se ha
incurrido en gastos producto de la demanda de los bienes que ofrece la empress, asi como también
ha sido consecuencia de las obligaciones contraidas con los proveedores por las adguisiciones de
SUTRINISTOS ¥ gastos requeridos para el nonmal funcionamiento de las actividades de la compafiia.

Patrimomo.-  La utilidad se ve fortalecida debudo a los saldos positivos que se ha tenido durante
el afio 2014,

3.~ RECOMENDACIONES

Durante ¢l proxamo eercicio econdmuco la Bmpresa debe mejorar la atencidn v el servicio
personalizado de clientes a fin de mantener v conseguir nuevos clientes, con lo que se conseguird el
meremento ded nivel de ventas. Ademds se debe analizar la politica de crédito mantenda para los

chentes a fin de darle més liquidez a la empresa.

Propongo a la Junia General de Socios que las utilidades netas del gjercicio econdmico 2014 de
H&Z DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS DE CONSUMO MASIVO DIPCOMAS CIALTDA,
s¢ declare como utilidad retennda a disposicion de Ia Junta General de Socios.

Nuestra empresa continuard promoviendo los mas altos estindares de excelencia hacia nuestros
chientes, salud v seguridad ocupacional, desarrolio de nuestra gente y desempefio operacional,
enfocandonos en actividades prioritarias que geneven valor sostenido para nuestros clientes,
trabajadores, provesdores, socios v para la sociedad en general

Dejo constancia de mi agradecimmiento para todos y cada uno de los sefiores socios haviende
extensivo a los colaboradores de la Empresa por I contingencia prestada para Ia obtencidn de los
resultados vy desernpefio de mis funciones.

Atentamente,
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SR. DANIEL ZUNIGA CONTRERAS
GERENTE GENERAL



