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INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 
'SOBRE EL EJERCICIO ECONOMICO 2013 

Quito, 10 de febrero de 2014 

Señores. 
ACCIONISTAS DE FONDO ALIANZA ALIANPREME S.A. 
Presente 

De mi consideración 

En cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias vigentes, pongo a su 
consideración el informo de las principales acividades de la empresa y los resultados 
obtenidos durante el año 2013. 

ESTADOS FINANCIEROS 

En el comparativo entre los años 2012 y 2013, encontramos q 
presenta una ligera disminución ocastonada por la recuperación de cartera vencida cu) 
fondos sivieron para abonar la deuda que la compañía mantiene con Alianza Compañía de 
Seguros, ello explica la disminución de los pasivos. 

En o relativo al patrimonio, encontramos que en el ejercicio 2013, se registra una utlldad de 
US$ 4285.40, la misma que servirá para compensar la pérdida registrada en los dos años 

antenores. 

      

En lo relato al estaco de pérdidas y ganancias, encontramos que existe un incremento de 
ventas del 231%, en tanto que en la economía nacional el crecimiento del PIB fue del cuatro 

por ciento. 
Al incrementarse el nivel de ventas, también los gastos adminisiratos se incrementaron 
sobra todo en el costo de ventas ya que al tratarse de productos masivos se ha requerido 
invertr en a logistca necesaria por temas relacionados con los diferentes desplazamientos 
previstos para las negociaciones de los products. 
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INDICADORES FINANCIEROS 

Elinsicador de liquidez pasó de 1,03 en 

    

ndice de 54.030,88 
Liquidez 52.327,34 

2013 

ndice de Activo Corriente 48.357,02 
Liquidez Pasivo Corriente 13.520,44 
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11 

Este indicador representa que la compañía dispone de los recursos suficientes dentro de su 
acivo comente para cubrir sus pasivos comientes. Para efectos contables, el término 
conrente representa aquellos actvos o pasivos con duración menor a un año. 

+ Fondo de rotación neta 
2012 

Fondo de Rotación 
Meta 

Activo Corriente 
s40meE > 

Pasivo Corriente: 
92.327,34 
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Tot cio 

  

2013 

Fondo de Rotación — Activo Corriente - Pasivo Corriente 
Neta A48357,02 43.636,44 4.720,58 

Este Ingico muestra la disponiblidad que tenemos para realizar las operaciones contientes. En 
tl caso de la empresa, el fondo de rotación neta es postivo, es dec, sus actwos comentes 
son superiores a sus pasivos conentes. 

+ Razón de endeudamiento 

La razón de endeudamiento, mide el total de los pasivos con respecto al total de activos. En 
nuestro caso, encontramos que para el año 2012, los pasivos representan el 20,31% de los 
ctiwos, en tanto que para el año 2013, el indicador registra una disminución al 17,24%, 

2012 

Razón de Pasivo Tota! 52.327,34 20.32% 
Endeudamiento. Activo Total 257.487.06 

2013 

Rarónde Pasivo Total 1263544 10,24% 
Endeudamiento Activo Total 253.081,56 

INVERSIONES. 

Alianza Vital durante el 2013 ha manejado inversiones con un interés entre el 4,35% a 5,26% 
un plazo de 90 dlas. En noviembre del 2013 se realizó un cambio al Banco de Guayaquil. 

  

  

  

  

  

      
    

FECHA MONTO. ENTIDAD FINANCIERA | HINTERES 
70212013 213644 DINERS CLUB, 435% 
1OVOSrZO13, 2351 DINERS CLUB. 50% 
TÓOB/ZO13. ER DINERS CLUB 450%. 
2ETAIZOra 207 BANCO DE GUAYAQUIL 526% 
TOTAL 957340.     
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Por concepto de intereses la compañía ha ganado la cra de US$ 9.423,40 durante el periodo 
2013. 

GESTIÓN COMERCIAL 

Durante el ejercicio 2013, se registraron ventas por un total de US$ 149815, cita que 
representa el 231% de crecimiento con respecto al año 2012. 
Del total de ventas generadas durante el año 2013, la mayor concentración se registra en 
Alianza Compañía de Seguros con un 85% del total vendido, es decir US$ 98.366,93, 
seguido del segmento conformado por empresas de Indole juridica con el 22% y el grupo de 
consumidores individuales con el 13%. 

  

  

  

  

Añiados Finales (Vena Directa) TODAS | 15% 
Empresas (Ags0, Ordeño, Corpabe, Trecx Pinivac, Plaimum, enve | 3243888 | 22% 
an Compañía de seguros Resaguns SA. 50000iS | 00% 

TOTAL TASTE GO | 100%           

"Usuarios Finales (Venta Directa) 

"Empresas (Agso, Ordeño, 
Corpabe, rece Pitulc, 
Platinum, entre otras) 
 AlanzaCla de seguros y 
Reaseguros SA. 
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En cuanto se refiere a la segmentación por producto, encontramos que el mayor volumen de 
ventas se concentra en enfermedades graves, seguido de asistencia a viajeros y finalmente el lan indemestoro 

cc ml fu 
Plan Enfermedades Gi 

      
    
  

    

     

Asistencia a ijeros 

rodeo 0 Ti 

  

  

  

  

Plan Indomnilzatorio TO 37130 7% 
Plan Enfermedades TO 25180 0% 

Graves. 
Asistencia a viajeros 37S0TEZ 2% 

TOTAL TEBEO 00%           

En el comparativo por producto entre el año 2012 y 2013, encontramos que todos los. 
productos presentan un importante incramento en ventas, en valores absolutos, el producto, 
e enfermedades graves, es el que registra mayor crecimiento 
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SINIESTROS 

En lo relativo a siniestros, encontramos que durante el año 2013 se pagaron US$ 2.857,74 
por concepto de siniestros delos productos de vijeros y enfermedades graves. 

SINIESTROS PAGADOS 2013 
  “Alianza Pass [90774 
Allanza Vital [175000 
TOTAL 265774 

  

  

        

Los siniestros que han sucedido de Alanza Pass en el extranjero, so reembolsaron en 
Ecuador ya que REDBRIDGE ha realizado las respectas transferencias para los pagos. En 
Alanza Vial se ha pagado US$ 1750,00 en productos indemnizatoros, de manera ágl y 

rápida. 

TECNOLOGÍA 

Durante el 2013 se realizó la creación del móculo de pruebas para Alianza Vial y Pass el 
mismo que serará para que se realicen las capactaciones en los puntos do venta extemos,     

+ ALIANZA VITAL 
9. Proceso de Facturación por Movimientos (Renovaciones); 

+ Inclusiones 
+ Exclusiones 
+ Movimiento Mensual. 

= Validación de la información ge    
+ Anexos de aflación 

“o Anexo comparecientes y afilados (1) 
6 Anexo plan de beneficos (2) 
2. Anexocuotas y formas de pago (4) 

+ Caratula del contrato 
+ Facturao Nota de Crecio. 
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Alianza. 
Está so 

+ ALIANZA PASS 
9 Análisis, Diseño e Implementación del cotizador de Alanza Pass (Indvidual- 
Famiar, Grupo y Anual) sin depender del proveedor en el extenor. 

+ Creación de la tarta considerando los siguientes parámetros. 
+ Primas de Riesgo (carga automática desde un archivo en 

Excel) 
Deportes de ato Riesgo. 
Terrorismo y Catástrofes. 
Cancelación de Viaje. 
Deducblo 
Mayor a 65 años. 
Destino, 

+ Muerte Accidental 
+ Descuentos por Grupos 

+ Emisión de contrato: 
+ Planta parametzable para las condiciones particulares. 
+ Formado Pago: 

o De Contado 
+  Tafeta de Credito 

+ Para la emisión de un contrato en grupo (carga automática. 
desde un arenivo en Excel) 

+ Generación de los documentos digitales. 

  

RED DE PRESTADORES 
PREVEMED - GEA 

Buscando siempre mejores valores agregados para los afilados y que nuestra propuesta 
comercial genera más valor hemos decidido cambiar de prestador médico, de Prevemed a 
¡Gea con lo que vamos a mejorar servicios, cobertura, niveles. de atención, ete. Consiguiendo 
las siguientes ventajas. 

1. Asttencia Mecca (COPAGOS) 
+ Red Ocontológica (Se brindará los servicios de Asistencia Odontológica al afiado, 

mediante la coordinación, yío atención por parte de un facultativo callícado en 
'odontologa, adscrito a la red de prestadores) 

+ En todos los programas incluye ambulancia (traslado médico nacional y loca) y 
orientación médica telefónica. 
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o ASISTENCIA DENTAL PREVENTIVA 
Consulta con 
Examen cínico y diagnóstico 
Rodografla perapical 
Profiaxis Simple 
Fluorización (menores de 15 años) 

0 ASISTENCIA DENTAL EN CALCES 
Resina (1-3 superficies) en piezas nuevas. 
Resina (1-3 superfcies) en plezas tratadas. 

o ASISTENCIA EN ENDODONCIA 
Endodoncia en molares 
Endodoncia en piezas anteriores 
Endodoncia en premolares. 

o ASISTENCIA EN CIRUGÍA ORAL 
Extracción Simple 
Extracción con Odontosección 

0 ODONTOPEDIATRÍA 
Resina en Temporales. 
Resina en defintvos 
Extracciones pediátricas con anestesia 
Extracciones de piezas temporales con movilidad 
Pulpotomia 
Pulpectomia 

El motivo importante de cambio es porque ya no se manejaría una Red de Descuentos para 
los afiados, ahora ellos solo deben pagar el 20% del total de la consulta de acuerdo a los 
prestadores que tengan convenio es decir se manejaría por Copago, con una cobertura de 
prestadores a nivel nacional 

REDBRIDGE 

Durante el año hemos negociado con REDBRIDGE las mejores taifas de manera que nuestro 
producto sea muy compeltivo para el mercado ecuatoriano y con mejores valores agregados. 
Hemos logrado obtenerla cobertura para personas que viajan para el Ecuador 

TALENTO HUMANO 

"lanza Vial está conformada porS personas que está dismbuido de la siguiente manera: 

+ Guayaquil. 2 personas 
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+ Quito: 3 personas 

El nivel de rotación de ejecutwos de cuentas durante este año ha sido bastante año lo que nos 
ha obligado a fortalecer nuestos procesos de selección pero de la misma manera nos hemos 
visto obigacos a realzar permanentes capactacones lo que nos ha traldo problemas en la 
comercialización de nuestros productos. 
Se ha dado un paso importante como compañía, se realizó la contratación 
CASHMANAGMENT para el manejo de la nómina 

  

CONCLUSIONES 

+ Durante el periodo 2013, hemos logrado revertir la pérdida del ejercicio 2012 que fue: 
de US$ 80.305,28, se consiguió pagar a Alanza Compañia de Seguros la cta de 
US$ 14.263,40, quedando una ganancia operativa de US$ 4.285,40. 

+ Hemos culminado con éxito el desarrolo de la platatorma de emisión de nuestra 
marca Alanza Pass, con lo que tenemos total independencia de REDBRIDGE y un 
manejo directo de las tartas para el Ecuador. 

+ Durante el 2013 los puntos extemos (Agencias de viajes) son 3, con el sistema Isto 
se tene estimado captar por lo menos 7 agencias de viaje en Quito y 5 agencias en 
Guayaquil 

+ En el 2014 nos enfocaremos a los mayoristas de turismo que se encuentran 
organizando paquetes de viaje para el mundial de Brasil Hemos concretado con la 
agencia CRATER TURIST la contratación de 300 personas que viajaran al muncial 

por vía erresto asto genera una prima de US$ 18.000,00 aproximadamente 
« Tenemos proyectado para el mes de marza aperturar una oficina en la ciudad de 

Cuenca, con un presupuesto de venta de US$ 25.000,00. 
+ Hemos estructurado un presupuesto de ventas para el 2014 cuyo objetwo es de 

US$213.068,11 ca perfectamente alcanzable, una vez que hemos concluido con el 
"desarollo dela plataforma tecnológica. El cambio de la red de prestadores médicos y 
sus benefcos ayudara que la carera de cientes se mantenga y aumente. 

  

  

  

Gerente General 
FONDO ALIANZA ALIANPREME S.A. 

 


