Quito, 14 de marzo del 2012

Sefiores Socios
Produbel Cosmética Comercial Cia. Ltda.
Presente.-

De mi consideracion;

En mi calidad de Gerente General, y dando cumplimiento a las disposiciones legales
presento un breve informe de las operaciones y labores realizadas durante el ejercicio
econdmico correspondiente al afio 2011 de mi representada:

La compaiiia fue creada el 11 de Enero del 2011, mediante escritura otorgada ante el
Notario Tercero del Distrito Metropolitano de Quito y Resolucion de la
Superintendencia de Compailias No. SC.IJ.DJC.Q.11.000374, inscrita en el Registro
Mercantil el 24 de Febrero del 2011.

Se inician las operaciones a partir del me de Abril del 2011, como el objeto principal del
negocio, es la comercializacion de productos para salones de belleza y peluquerias, se
realizaron las gestiones necesarias de promocion y publicidad durante los primeros
meses para ganar el suficiente mercado y en el momento poseer una de las marcas
lideres. El crédito en las ventas es un factor importante en este sector, determinindose

en mi administracién un promedio 86 dias de la recuperacién de la cartera activa
vigente.

En la actualidad nos manejamos con un stock de dos meses de inventario, el uno para
poder satisfacer las necesidades del mercado y el otro para tener un mes de existencia
por cualquier imprevisto con nuestros proveedores.

El valor total de los ingresos para el 2011 ascendidé a USD 954.902.57 dolares, valor
que considero que para el primer afio de actividades es bueno. El costo de ventas
ascendi6 a USD 615.670.86 dolares, representado un promedio del 65% de las ventas
totales, porcentaje que nos permitié cubrir los gastos operacionales que ascendieron a
USD 313.317.08 délares, obteniendo un resultado favorable de 25.914.63 dolares.

El total de Activos de la compaiiia asciende a 519.709.88 délares, siendo su rubro mas
significativo el de cuentas por cobrar a clientes, determinandose una provision para
morosidad e incobrabilidad del 1% segun disposiciones legales.
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El total de los pasivos asciende a USD 501.969.04 délares, siendo su rubro mas
representativo el de proveedores, que ascienden a USD 449.258.5 ddlares, la
administracion esta negociando con los principales proveedores plazos mas largos para
mejorar su liquidez.

El patrimonio neto de la compafiia es de USD 17.740.84 ddlares.

Con respecto a los Recursos Humanos, el clima organizacional en el ejercicio 2011 fue
positivo y el personal demostré un alto sentido de pertenencia y colaboracion con la
Gestion Administrativa.

La rotacion del personal fue sumamente baja, generando una eficiente gestion
institucional en su ambiente de trabajo.

Al término de este ejercicio, todas las obligaciones y beneficios sociales tanto de la
empresa, como de los trabajadores se han cumplido oportunamente y en su totalidad.

Agradeciendo a todos los miembros de la compaiiia, por su trabajo comprometido y
logros, durante este primer afio de operacion. De igual manera a nuestros socios, a todos
nuestros clientes, proveedores y sociedad en general que confian en nuestros servicios y
productos.

Gracias a todo
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