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Safiores Vocales dal Directorio

Safiores Comigarios

Sefioras y sefiores socios:

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes sefioras y sefiores
directives y socios de nuestra prestigiosa Compafiia para
poner a vuestra consideracldn ml informe de las actividades
desarrolladas por la gerencia en el periodo de enerc a
diciembre del afic 2019, en el gue primeramente me permito
agradecer a Dios porgue nos ha permitide gque podamos
reunirnos nuevamente para efectuar este acontecimiento, en
donde ademas de mi informe 23 la oportunidad de ustedes
estimados socios y socias de expresar todas sus inguietudes
frente a eata administracidn.

Desde gue asumi mi cargo como Gerente de esta Compafila un 27
de Enero del 2014, posterior a ello reelegida por decisidn
de mis compafieros y compafieras socias el 17 de julio del
2017 v el 17 de junio del 2019 he wvenido trabajando de
acuerdo a como lo estipula la Ley de Compafilas, Estatutos vy
Reglamento Interno que nos rigen en beneficlo para todos
guienes formamos parte de la misma.

Actividades desarrolladas:

# Sp ha representado legal vy extrajudicialmente a la
Compafila de conformidad con la ley, reglamento y estado
social de la misma.

# S ha propueste politicas basicas para el buen
funcionamiento de nuestra empresa.

s S5 ha respondido por la buena marcha administratlva,
operativa y financiera de la compafila, con la finalidad
de mantener a todos los asociados informados de cada una
de las actividades que durante el afio se han desarrollado.

# En cada una de las Asambleas con la seflora Presidente ae
ha venido informando de las actividades desarrolladas con
al apoyo de los compafieroa miembros del directorio.
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Conjuntamente con la sefiora Presidente hemos participadas
de todas las reunicnes convocadas por la Unidad de
Transito Municipal, Unitn de Taxistas de la Provincla, GAD
Municipal, ANT, Gobernacidn y otros.

S solicitdé a la Alcaldla de Zamora pidiendo gque nuestra
Compafila sea considerada para cuando exista un nuevo
@éstudio de factibilidad y logremos completar los 21 cupos
respetando los lineamientos de creacidn con 21 socios,

Con el apoyo de todos los compafieros y compafieras soclas
participamos del primer encuentrso deportivo de transporte
del cantébn Zamora, en el gue tuvimes una Iimportante
participacidn y aprovecho la oportunidad para expresar mi
sincero agradecimiento a todos por haber demostrado una
ver mis su apoyo ¥y colaboracidén para guienes estamos al
frente de esta compafla.

g8 ha dado estricto cumplimiente a las resoluciones
tomadas en las Asambleas.

5@ realizd con éxito la renovacidn de la garantia bancaria
en la Cooperativa Jardin Azuayo de la ciudad de Saraguro
para presentar a ARCOTEL con respecto a la concesién de
uso de la radicofrecuencia.

En el mes de Julio gracias a Dios y con tantos sacrificlios
a4 cuestas de quienes hemos estado desde el inicio en esta
noble empresa logramos celebrar un afio més de aniversario
de la compafila con la presencia de socios, familiares y
personal administrativo.

Los gastos realizados han sido slempre basados a las
necesidades prioritarias de la Compafiia miamas gue podrin
encontrar =#n @l archivo flnanclero que reposa en lasa
oficinas de nuestra compafila con sus respectivas facturas
de descargo.

Durante el afio Se ha wviajade a cumplir con diferentes
comisiones a la ciudad de Loja, Saraguro y Cuenca con la
finalidad de cumplir estrictamente con los requerimientos
obligatorios de 1la Superintendencia de Compafilas vy
Segquros, Banco del Pacifico, ARCOTEL y Cooperativa de
Ahorro y crédito Jardin Aruayo.

Con la aprobacidén de la Asamblea de Socios se resalvid la
remodelacion de las instalaciones de la Compafiia, mismo
gque s& lo realizd mediante contratacidn con la Arquitecta
Maria Joaé Rodriguez.
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Estimadon compafiercs como o de 3su conocimiento mi
incansable lucha por no ser sancionados a travéa dael
proceso judicial gue tiene la fiscalia por el accidente
en Agoato del 2018 en el gue cobrd la vida de nueatro
amigo, compafierco y socio Wagner Guzmén y de dos de sus
ocupantes, para trangquilidad nuestra se logrd establecer
en la UTM Zamora que no existe ninguna reaponsabllidad de
la compafila con todas las pruebas de descargo que tenemos
a nuestro favor.

En el mes de diciembre con mucho carifioc y respeto se
desarrolld el Agasajo Navidefio y el Segunde Encuentro de
Juegoa Tradiciconales de la Compafia en honor a Wagner
Enrigue Guzman Pacheco, como también se pudo llegar a cada
uno de npuestros clientes con un pequefio detalle por
Havidad, con la participacidén de todos y todas.

Je ha presentade las declaraciones de Impuesto al Valor
Agregado (IVA), Retenciones en la Fuente, Impuesto a la
Renta Sociedades y demas impuestos y obligaciones
generados por el Serviclo de Rentas Internas del Ecuador
(SRI).

Cimpleme informar finalmente y satisfactoriamente que la
Compafiia se encuentra activa y al dia en cada uno de los
drganoa reguladores de control tales como SRI, 1ESS,
SUPERINTENDENCIA DE COMPARIAS, BOMBEROS, UNIDAD DE
TRANSITO MUNICIPAL, entre otros.

S@ ha logrado recaudar los aportes mensuales de los
compafieros, existiendo pocos casos que sS& ancuentran con
deuda pendiente, asi como de afios anteriores y multas por
sancliones internas.

El afo 2019 ha sido favorable para el sistema financiero
por cuanto se ha estado pendliente de los aportes
ordinarios y extraordinarios y de acuerdo al reglamento
pendientes del cumplimiento de pago de las multas por no
cumplir con el reglamento interno labor que la realiza el
compafierco comisario, mismos gque han servido para
incrementar los activos de nuestra empresa y se ha podido
cubrir cada una de las necesidades gque se han presentado
en @l tranacurso del periodo.

Es la oportunidad de expresar mi reconocimiento a los
compafieros del Directorio y socios por su colaboracién en
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cada una de las invitaciones realizadas para trabajar en
temas relacionados y encaminados al desarrollo de nuestra
Compafiia.

3. Expresar mi agradecimiento imperecederc a la seoflora
Preasidente de la Compafiia por el apoyo que supo dar en
los momentos cuando regueria de su contingencia, a los
compafieros por entender cudn dificil es representar a una
empresa de transporte ahora reconocida a nivel provincial.

4. Expresar una vez mas el agradecimiento fraterno a mis
colaboradoras las sefioras y sefloritas radio operadoras por
su contingente y apoyo logistico brindado en cada una de
las actividades que se ha desarrollado en la Compafila,
porque lo han hecho sin restringir tiempo y de manera
eapecial a la Sra. Angelita Orddfez por su colaboracién
imperecedera como secretaria de la compafila y en la
elaboracién de actas de Asambleas de Socios y del
Pirectorio.

5. Me alento comprometida a seguir trabajando con un equlpo
de conductores profesionales callficados en beneficio de
la colectividad Zamorana Chinchipense y muy en particular
on nuestra bella tierra de aves y cascadas que dia a dia
nos permite cumplir con nuestro lema “Una empresa de loa
zamoranos, para el servicio de los Zamoranos. Superacidn,
juaticia y fraternidad, servimos no competimos®.

6. Rmcomlendo a todos los socios seguir reallzando sus
aportes econdmicos mensvales de manera oportuna ya gque con
#llo se financian loa gastos de la compafila.

1. A cada uno de los socios invitarlos a seguir trabajando
solidariamente, manteniendo la unidad, el compafierismo y
sobre todo el respeto al trabajo, entre soclos,
conductores y nuestros clientes.

L. JQuE ae siga promoviendo actos de integracidn Y
capacitaclién, con &l fin de lograr un cambio de actitud
de nuestros socios y conductores hacia nuestros clientes
que son &l &je fundamental de noestra Compafiia.

3. Que s& dé un trato muy especial a nuestros clientes y que
las llamadas recibidas lleguen a su deatino con eficiencla
y @ficacia vya que s0lo asi defenderemos nueatros
intereses,
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d. Sugerir a loa compafieros socios gque sigames aunando
esfuerzos para seguirnos fortaleciendo y colocarnos como
una empresa de transporte lider en la localidad.

5. Recomiendo empoderarse de la Ley vy de nuestra normatiwva
legal interna, para gue bajo este contexto eviten lagunas
multas o sanciones innecesarias, puesta gue sl cumplimos
a cabalidad no tendriamos gue ser sancionados bajo ninguna
circunatancia.

Finalmente agradezco formalmente la oportunidad brindzda, ya
que me ha resultado muy fructifero trabajar junto a eate
axcelente equipo de trabajo, adquiriendo nuevas experiencias
y sobre todo afiangando la amistad con todos y cada uno de
mis compafieroa, del mismo modo el ser humado no e3 un ser
perfecto por lo gue reconozco tener muchos errores por los
cuales de haber ofendido e incomodado a algunos de mis
compafieros con algunas de mis acciones u omisiones de buena
fe, les pido me disculpen ¥y de antemano les manifiesto que
aestaré y segquiré siempre luchando por nuestras metas, les
deseo a todos mucha suerte y éxitos en el trabajo gue
desempefiamos v en cada una de sus vidas.

e esta manera continuaremos trabajando por el bienestar de
nuestra empresa, para tratar de brindar siempre el mejor
servicio a nuestra guerida Zamora.

Zamora, 25 de Mayo de 2020

Atentamentear

Gloria Filomena Acurio Cajas
FERIODO 2019

Una sspresa de los zamoranos. para el servicio de los zamoranc”, superaaidn,
Juaticia y fraternidad, serviesns no competimos



