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INFORME DE COMISARIO 

PERIODO: ENERO - DICIEMBRE 2019 

Sra. Tania Pacheco 

Presidente de la Compañía de Taxis Ejecutivos TAXZACHI S.A. 
Sra. Gloria Acurio 

Gerente de la Compañía de Taxis Ejecutivos TAXZACHI S.A. 
Señores Vocales del Directorio 

Señoras y señores socios: 

1. ANTECEDENTES 

1.1. Institución: Compañía de Taxis Ejecutivos TAXZACHI S.A. 

1.2. Responsable del Informe: Francisco Zabala 
1.3. Periodo: 2019 

2. MOTIVO: 

Elevar a conocimiento de la Asamblea General de Socios de la 

Compañía de Taxis Ejecutivos TAXZACHI S.A., el informe de 

actividades de gestión correspondiente al periodo 2019, en calidad 
de Comisario de la empresa. 

3. ANTECEDENTES: 

Como será de vuestro conocimiento fui encargado de la Comisaría 

previa a la renuncia del Sr. Jaime Martínez, misma que la he 
desarrollado de acuerdo a lo que establece la Ley de Compañías, 

Estatuto y Reglamento Interno de nuestra Compañía. 

4. ACTIVIDADES CUMPLIDAS 

e Se realizó un trabajo coordinado con los administradores, 

directivos, socios y conductores en general. 

Una empresa de los zamoranos, para el servicio de los zamoranos”, superación, 

justicia y fraternidad, servimos no competimos
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e Se mantuvo un ambiente de respeto mutuo y de familiaridad entre 

los socios y personal que realizan la labor diaria al servicio de la 
colectividad zamorana. 

e Secoordinó para que tanto las unidades que prestan el servicio en 

esta Compañía como a los señores conductores brinden un 

servicio de calidad y calidez a nuestros usuarios. 

e Se llamó la atención a los señores conductores y socios que no 

cumplían o hacían cumplir con los lineamientos de trabajo 
establecidos en nuestra empresa, dejando constancia de 

agradecimiento a aquellos compañeros que muy oportunamente 
colaboran. 

e Se informó oportunamente a la dirigencia casos especiales que 

ameritaban ser analizados para tomar los correctivos 

encaminados a mantener el buen nombre y prestigio institucional. 

e Se ha constatado periódicamente el pago oportuno de todos los 
servicios tanto al SRI, IESS, SUPERCIAS. 

e Se ha revisado de forma precisa y concisa los informes 
económicos que en la presente Asamblea serán objeto de 
aprobación. 

e Sehapodido constatar que cada uno de los socios cumplan con los 

cuadros de guardias establecido para poder dar el servicio a la 
ciudadanía las 24 horas. 

5. CONCLUSIONES: 

Luego de haber cumplido con tan delicada función cúmpleme 

informar que se ha laborado en un clima de paz, respeto y 

compañerismo con sus particularidades pero que gracias a la 

intervención oportuna por parte de las compañeras Presidente y 
Gerente ha sido posible superar pequeños impases en procura de 

mantener el buen nombre y prestigio de nuestra Compañía, teniendo 
siempre como meta convertirnos en la empresa líder del servicio de 

transporte en nuestra querida Zamora. 
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6. RECOMENDACIONES 

Siempre será necesario seguir cultivando prácticas de respeto mutuo 

entre socios y conductores. Además, considero que es muy 
importante que nuestros Administradores promuevan más 

reuniones de trabajo a fin de establecer acuerdos y compromisos 

para mejorar el trabajo en nuestra empresa, y de manera muy 
particular promover charlas de superación personal, mejora del 

autoestima, atención al cliente, etc., con el ánimo de que en el marco 
de la armonía institucional podamos todos sin excepción mejorar el 
servicio con eficiencia y eficacia, ya que solo de esta manera 

desarrollarnos en este entorno competitivo. 

De esta manera, dejo expuesto el presente informe de labores 
desarrolladas correspondientes a mi gestión, no sin antes expresar 

mi sentida gratitud por vuestra colaboración recibida. 

Atentamente; 

Francisco. Zabala 

COMISARIO TAXZACHI 2019 
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