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INFORME DE GERENTE CORRESPONDIENTE AL PERIODO 2017

Seflores Accondstas de [a Compallia TAX| EIECUTVD COMTOURSEXPRESS SANTA MARTA 5.A
Doncdo cumgiimiento con fa Ley de Compafilas, Estatuto Soclal y Aeglamento interma de &a
Compafila, 2 comtrmuacidn pongo en vuestra comsideracdn sl Informe de Gerencla
correspondlente 2 periodo ecandmico 2017:

1+ Acarde can s Convocatarias a Jumtas Generades Ordinanas y Extraordinarias de
Acclonistas, y Seslones de Trabajo celebradas curante of afio 2017, se han dado cumplimiento
2 |as Resoludiones tomadac v en hase 3 lo gue establece la Loy de Campatilas v el Estatuto
Social oe & Compaia.

1. la Compafia COMTOURSEXPRESS SANTA MARTA 54 presento (nclaknente una falenc
en cuanto al detempelo administrativa asl coma las de controd Intemo producio de ello e

jeneraron fos evidentes atrasos en las diversas obligadones. Ante tal utuacidn se tuwo gue
reallzar un necesana camisa adminlstrative

3.~ L3 actual Administraddn desempofio las Funoones: Admivdstrativas y de Control Econdmico
2y coma Operativas, para hacer mds aficaz y eficients su labor y asl cumplir con ks Sormas de
Control mtema, Adminstrative y Operative; llevdndole a3 o desarroilo en tedos las aspecins
Que eran necesarios para Acarczar of cumgmisnto con los requanimiantas por cada argantsmo
y entidec de control, con nuevos mecantsmos de control mterno ad comao la oportuna
organkzackin confleve a gue la adminktracién identifique L= falenclas y una ver encantrados
los problemas, se procuraron seduconanios en cuanto fue positide

Aal mismo punde validar que los proceciimiantos de controf intema establecidos no han do
los suficentes para tener mejores resultadas sino goe han side conforme a |a situaddan cde &
empresa, para & wal como gerente propongo & cuntratacidn de un nuevo 2sesor contable
financsro para mejorar los reglstras y presentar la Infarmacddn an forma cormecta, opartuna y
veraz

4. La Administracion de |a Compallia durante el aflo 2017, procord dar priondad con el
curmpbmiento de los chjetivas y metas propurstas, on lo refacionado al aspecto operativo, se
ha tratado do que & Compofida tanga una mejor imagen 3 fin do que cumgla can el objeto
sodal el cual fue creado, mejorando of sendcio Integral, y cumpliendo con lo que Soterming &
Loy Orgdnica y ol Raglamento de Trasporte Tecrestra, Transita y Seguridad Vial. Igualmente, s
ha dade cumpliimients a las peticione s e los seflores Acclonistas y Colaboradores en ko gue ha
estada o alance y dentro del margen de s Normatias Vigornites



5= En bo gue se refadona al moimienta congable y financiere de la Compafia, debo infomar
gue se han emitido los Estados Ananderns del efercicko eoondmilon 2017, acorde a las politicas
contables implementadas en este afio, a las disposiciones de los arganiemos de control.

Los gastos fuseron similares a los previstos en el Presupuesto para esbe aifio, los mismaos gue
fueron destinadaos al pago de: bilenes serdcios, al personal administrativo - operatiea y a las
enticades de comtrol

G A continuackdn e permifio desorbir los chjetivos y recomendadones para el siguebente
ejercicie econdmico del afio 201=:

<+ Es necesario que en el aflio 2018 se implemente Capacitaciones, tamto para los
Acoonistas coma los Colaborad ores, principalmente en « agpedio operativo, con el fin
de que se socialice |os nuevos camblos o reformas que se dguen implementando para
seguir mejorando el servicko a los potendales dientes y plantearse coma objetho

prindpal de que b Compafia Comtoursespress, sea una de bs compafdas mds
sobresalientes de la plaza enla cual se desermpefa.

=" Es primondial dar cumplimiento oportuno a las resoluckones y normativas Wigenites o
que s& proponga para gue haya mejor Administraddn en benefido de b Compaifila, al
como también la colaborackdn de las comisiones asignadas gue quedan para cumplic
un rod conjunto con gulenes Conformamos (a3 Directia.

+ Due los sefiores &colonistas sigan prestando su cobboracidn necesaria con los
Directivos de la Compafida, en el cumplimiento del pago de bs ouotas administrativas

por cuanto estadisticamente se ha ido mejorando esperando llegar al complimiento
tiptima.

Este informe ko pongo a consideraddn de los seflores Acclonistas y estoy a su disposicldn para
cualguler aclaracion & inguietud.

Mo me resta sino agradecer por su presenda en este acto y desear que las resoluciones que e

tomen &n esta Jurta General Ordinark sean provechosas para B mejora y el desarrolio de b
empresa.
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