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La erisis europea afecto al desarrollo mundial en el afio 2013 y eso hacia predecir que el sector
turistico iba a tener un” stand by” o una disminucidn en las ventas y visitacidn a los diferentes
destinos turisticos tradicionales afectando especialmente a esta Industria. Gracias a las gestiones y
politicas gubermamentales al terminar el afio vemos gue las cifras han sido positivas y con un
incremento muy interesante en el tema econdmico pasando ya los mil doscientos millanes de
ddlares en ventas y un millon trescientos mil visitantes extranjeros.

El Centro de Convenciones Baguanchl por su especial emplazamiento pudo ofertar una serie de
oportunidades turisticas y al estar siempre atento al entorne social nos alineamos con la demanda
que tenian departamentos gubernamentales en el sector de capacitacion y que requerian de todas
las dreas con las que cuenta el centro y; es as| que al final del afio 2013 con una sola Institucion
como es la Comision de Transito del Ecusdor logramos ventas superiores a los ochocientos mil
délares y que sumando otras |legamos a algo mds de un millén doscientos mil délares, superando
con creses las expectativas que nos hablames planteado el afio anterior.

El haber recibido por parte del Municiplo el galardon al desarrollo del Turismo a finales del afio
2012 hizo que el compromiso en el afio 2013 se vea reflejado en un serviclo de calidad y ademds
en generadores de empleo terminando con un promedio de cuarenta y tres colaboradores.

Sigulendo con la logica planteada en el afio 2012; se empezd con el trabajo de generar una
metodologia de elaboracion y gestion de procesos para CENCOBA el cual tiene un alcance de mds
de un BO% (ochenta por clento) en la busqueda de la implementacion de normas de calidad.

Aprovecho la oportunidad pars agradecer a la Junta General de Socios, a los directivos y a todos
los colaboradores del Centro de Convencliones Baguanchi por su profesionalismo y don de gente
que se ha permitido crear un grupo solido con valores éticos y morales y asi lograr que nuestro
espacio de trabzjo se lugar oy de superacion diaria.

Atentamente

ING, JUAN FERNANDO PAREDES ROLDAN
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