* Politica de calidad: Para garantizar la calidad de nuestros servicios la empresa cuenta
con un sistema de control interno, mediante el comité de calidad, cumpliendo con los
estandares de élica, normas de general aceptacion

* Politica Juridica: En relacion con los conflictos que pudietan surgir en relacién con la
actividad de la empresa, con los diversos agentes del mercado, laboral, tributario. es
practica habftual mantener una linea de solucion a los conflictos por medio de la
mediacion. No obstante, y para pravenir riesgos por esos motivos, ia empresa cuenta con
asesores juridicos propios, que mantienen una actiud preventiva.

* Politica de seguros: La empresa mantiene una politica de sequros de responsabilidad
civil y todo riesgo, al mismo tiempo se encuentran aseguradas las oficinas, lineas de
produccidn, inventarios y vehiculos

* Politica de RRHH: La empresa cumple con el cdigo laboral y disposiciones del Ministenio
del Trabajo, motivando permanentemente al valioso elfemento de Recursos Humanos, ha
puesto a disposicion de los empleados el reglamento de trabajo y de sequnidad industrial.

BACION A

Estos estados financieros, han sido aprobados por la Gerencia General ¥ posterior aprobacién por
la Junta General de Socios. Dichas cuentas anuales estén extendidas en 14 hojas, (incluidos:
Estado de Situacion Financiera, Estado de Resultados Integrales, Estado de Cambios en el
Patrimonio, Estado de Flujo de Efectivo y Notas a los Estados Financleros, firmadas por el
Gerente y Contador.

Es todo lo que puedo informar sobre el presante periodo.

Atentamente,
elgba o)
Econ.Maria Elena Ortiz
CONTADORA
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