WEB 0 RATIO

INFORME DE GERENCIA

Cuenca, 20 de abril de 2018
A los Seiiores Accionistas de WEBRATIO S.R.L.

El presente informe de gerencia tiene como objetivo someter a consideracion de la Junta
General Ordinaria de WebRatio S.R.L., los temas de mayor relevancia del 2017 para las
actividades de la empresa. Se incluyen también los resultados de gestion alcanzados por
esta gerencia general.

El resultado del ejercicio del afio 2017 es positivo por $13.293,91 (antes de la
Participacion a Trabajadores e Impuestos) una disminucién del 72% con respecto al 2016.

Estrategias 2017

Durante el afio 2017 se ha reforzado el area de la fabrica de software, dotandola de mas
personal.

En el caso de Semioty, hemos sumado al equipo a un Técnico en Electrénica que se
encargo de hacer las pruebas y desarrollar prototipos que sirven en el proceso de preventa
de la plataforma y quien ademas brinda asesoria a los clientes y prospectos sobre el uso
del hardware adecuado para la implementacion.

En cuanto al drea de ventas, hemos decidido contratar un consultor externo especializado
quien se encargara de todo el pipeline de ventas, tanto con clientes adquiridos, asi como
en la busqueda de nuevas oportunidades de negocios.

Internamente se ha realizado una nueva estructuracién en las 4reas de la empresa,
designando a un recurso adicional en al 4rea Administracién, para ejecutar tareas de
recuperacion de cartera con el objetivo claro de reducir sustancialmente el monto de
cuentas de cobrar.

Estrategias 2018

Apoyar los esfuerzos realizados en la recuperacion de cartera, contratando empresas
especializadas en esta actividad que se hagan cargo de casos especiales.

Potenciar el Area de la Fabrica de Software y Servicios con personal calificado que se
adapte a los procesos internos rapidamente.

Continuamos con el programa de Atencién de Salud Ocupacional para los empleados,
cumpliendo con los requerimientos establecidos por la Legislacién Ecuatoriana, y de
igual manera, con el programa de uso responsable de recursos (agua, energia eléctrica,
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papel) y separacién correcta de residuos orgénicos e inorgénicos, contribuyendo con el
cuidado del medio ambiente.

El 2018 se pinta como un afio lleno de retos dentro de un contexto de optimizacién de
costos y generacion de mas oportunidades de negocio, teniendo como meta el incremento
de las ganancias para el préximo ejercicio.

Es todo cuanto puedo informar sobre los hechos significativos durante el afio 2017.

Atentamente,
7
Matteo Slva -

Gerente General
WEBRATIO S.R.L.
Sede - Ecuador
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