CRILAMYT

Sangolgqui, 20 de mareo del afio 2020

INFORME DEL GERENTE GEMERAL DE LA COMPANLA CRISTALES LAMINADOS ¥ TEMPERADOS
CRILAMIT 5.4 POR EL EFERCICIO FISCAL DEL 2019

Estimadod acclanistas:

D ponformidad con lo dispuesta poe el Art. 124 de s Ley de Compafizs, me e5 grato preseatar
2 i consbderacidn, el informe de abores de md repreventads por o periodo facal del JOED,

I. Cumplimignto de kos objetivas prévistos para el apercicio scondmico del 2019,

En relasion & kot objetivos previsios pars @l ajercicio econdmicn 2019, la mata establecida para
wiES o o ser cumplida y delbo informuar gue ewstid wh decrecimisnto en venta gel 1TH
respecio dil movito alcancade en =l 2018,

La baja mds senuible s produce €0 b Bnea sutomotriz un 8%, y s& debe a varios factores, el
principai: «f masivo ingresn de producto importado resuftado de la politlca gubsrnamantal de
Necbilirackin de los parimatras teonkoos de producto. £sto he ocasionado que of mencado
nachonal asté abarrotado de producto mayormante ching codh precias guae nes imphten competin
sl cuidamos mantener neestra calidad. Entre los afics 2018 v 2019 lea empor adonde de producio
en Ia partida srancelaris que ned cormesponde se incrementaron gn el 3820 % medida en
unidades, como consta del sigukente ciadra, en el cue = mipgsiran los eferocion Mcakes desds
FS de forma comparativa:
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Asl, an e ejercico fiacal 2019, 40 ircrementd ol nibmero de parabritss mporiados en S777%
uridates da ks cusles 20004 tenen ongenes dwtintos @ China, y 37771 corrasponden al gigante
asldtico. Vale anotar gue importadorey como Witernco Ecuador 34 camblaron tu mercado
retusrgl de imporiacedn de Colombiz a China, por la diferencis o grecios entre |a produccion
latinpeEmaricana v la asidtica

Este comportamiento del mercads, Inducido por fa politica gubermamentad tandiente a facilitar
¢l comercio intermaclonal, nos aboca 3 un andlisls profundo de L estrategia de la compahia,
Hzita fa actualicad ol hecho de ser mdintnia ha marcado nuesto sCcionar, Slemare tendisnte a
lina mayor produtcitin para satisfacer ol marcada local y en lo postbls exportar, Los precios goe
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#l mercado ching oferta & nivel mundial, panen en |sgue & Lz industria local coma b nusstra, §
Chihgan 4 rEQUARTERr EITAtgibl. Actudimente s ercuentra en ndlivs i pouibiidad de acusrdos
towy mmpresas chinas que fabifcan producte de calidad para proveer a la compadiea de fterms
expecificos tuya producchin por factores de rofacitn no son rentatdes.

Diro factor de impartancls que ha incidide én 13 baja de ventas, ha 5o &2 falta de Mujo de
wlectvo gue el mercado ha denotado durants todo &l ejercicio 2019, Esto adcionalmente, cabd
gspecisl Importancis pars la compafifs, dado que clientés cuys comportamianto erediticls
curnpils plenamenie con k2 politices de la compafis antes del 2019, duranis este sjercicio fiscal
cambid, Muchos de log dientes solicitaron exterslones para of pago de las obligacioney o en log
pecred 23508 han sido incapaces de cancelarias, ko que ha osginado un incremento de | cartera
griregada @l departamento legal de ko compafia para cobro en via judicial. Del sigulente cuadro
S pusds observar ¢ monlo actualiments entregado gara cobrsraa ol departamento legal
durante ¢l afio F019 con los movimbentos respectivos,
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La incobirabilidad que e ha generado respecio e algunas cuentas, his resyltedo 8n que al gesio
de ventis = wes incrementade, lo gue nod ha levado 3 manege politicss mis esrikcias de
onidiito,

Dt berimuns anotar adiciossimants gue én &f egmento kutomotrir se ha mant enidn i poitica de
preceos e |a cormpalia, transfirends &l descuento aue a8 otergabia a loa clientes 8l sluse de
precias, por ko que esta medids Ao he gonerado imgacio on neestra fertabiidad.

Dentrode los cumplimientos gue se ebtuvieron respecto da las metas propueitas para of 2019
en ki nes sutomotriz, s logrd comenis proyectos con entambladona, algunos de los cuales

estaba provectada gue ampascen 3 oporar enoel 2020,

Con el alén de ser mas competitveos on la linsa de laminsds wimuctural, la compaltla establacd
un procedimiento interne mas Ggll v descentralizado gue permitlo participar en proyecion
grandes, jun osinde elio hays disminuide ¢l matgen de rentabifidsd de bs compafiia &n este
segmants. S& enfatiza, gue dado el gran ndmens de competidores @n o Mercado &5 neckiaro
paner an priciica estrategias fomo L que Cristales Liminados y Temperados Crilemit 5.4 hs
ejecutado, con ol fin de conservar una Cuota de esto mercado. Debe andtarse que aun con fa
puesta en marcha de esth estralegia, la compalia redufo su venta an ks lnsa sstructural Bn us
5% respetio del afio 2008

A peiar de |2 baja en ingresos generada por B dimenucidn de las wentas, i3 compafiis ha
conkeguido durante & ajercicio fscal 2019 un shorro considrrable g coston v gastos fijos, en
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parte reswltndo de |n baja en salarios que deviene de |8 propia bajs de produeccion gue
cefresponde & uns reduccidn en comparacidn con o #fo 2018, pere tambidn & une chsmiRucidn
del EETH en gasio administratian en relacion al mismo ejercitio fiscal 201E, lo gue evidencia
gue la cormpafila frents a estoc desafios ha lograde reacclonar de Torma positiva,

W, Cumplimento de lae Disposiciongs de las unias Generasles de Accignistez realizadas
durante el afo 2019,

Lu Gerencia Genearal ha vighado que w5 cumplian 5 cabalidsd tocias b diposeionss oe L unias
Generales de accionaies rezbzades duranie el afo 2019. Sigue en revision & proyecto del
Goblerng Corparatheg gue mupvaments s& poaded & condlderacidn de los acolonistay en &l
tranicurso del ang 2001 para su snaliss y aprobacidn

L, informacitn de ks heches estraondinaries produddos durante el gjercicio, &n ol dinkito
administrativa, laborsl y legal.

En ol gpeacichs scondmicn 2019, o 32 han producido #n el ambito administrative, laboral v legal

IV. Situacidn Financiera de la Compafila al cierre del Ejercicia y de los Resultades anuales,
comparados con gl ejericio precedente.

(3¢l analisls de los estados financieros, vendra a su conocmibenio, gue b utilidad contable para
ol et i die 380 2010 e de LSO 301 TROAT, antey de 154 P TE. & smpussio 8 @ rents. B
reslabillidad &, menor A |3 obtenida en el 2018, en un 68,36%.

Cormo se ha explicada s bajz results principalmerte de ia disminucds de ventas de 3 compafis
¥ ¢ s proveigned contabied gue fusron reguenidas por & antigdedad de cartern, las
condiciones de mercado ¥ & resgo que producen bos posibles efectos de [z pandemia mundial
del COVID-19, que al dig de eite informe ya ha afeciado & nuesiro pais. encontrindonsd al
mEmseriD con nuestne schhvidad sevpendida por Bz emergentls sanitana.

V.- Prapussta sobre el dedting de las utiidades obtenkdas an el ejercicio 2019,

Fropongo gue las wiibdades del ejercico 2019 no sean distribuidas a hod acciondites, debido a
que fa compalila tiene que afrgntor los efectos de la pandemia def COVID-19, cuyos resultados
finales desconocemas y gue en of adual momenio como e mencond, ya esth gemerands un
mgente IMpaio.

Una var que estos heches extraordinarios sean superados o e pueda conocet el altance de o5
miamos. ks accieniztas podan resolver La datresciin de izs utilisiades.

52 dejo constencls gue la compahla no debe destinar porcentaje alguno de sus utilidades al
fondo de reserva legal, debido @ que ha sicantado of porcentape indicado en ef Art. 297 dela Ley
&= Compafhiat

Vi, Recomendscionss & ls Junta Genaral respacto de las politicss y estrategias pars ol siguiente
SFOTCIED SXOAGIMED.

Una wou gue tengamos mas caro el impacio goe s sufrird pos el COVID-19 y log plazos de
recuperacidn de actividad de Iz compafia, deberemos =stableter Lo eslrategioy de cortg y
mediane plare respecte 8 cantidad de produdcion en maccidn a la gemanda del mercado, de
conformiciad # s normatna gue @ armila para poder enfrentar los electos de la suspensidn de
eethidados, v la paralimacions del memadn. En este wentico. la compalila ha adoui o reficests
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materia prima quie |e permitird preducir en cuanto @l mercado ail o requiera. Sin embango,
debemos medis b recuperacion de bousde: en &l mercatio nacondl para no poned en Mewge la
contnuidad de uistra acthidad.

Sin embargo, v sun cuando debamos 1omar medidas gue responden 3 108 sscenanos incertas
que al memento el COVID-19 plantes, es recomendabls mantoner aqualias estrategias de
comeftslEscon que hin wdo edtncey pan l compail@. Serd necesario mplementar nuavay
estrategiag que permitan compensar by gran afectackin gue hemos sufride por 13 importacion
de producte ching, v 2valuer i perdnenciz de importaciones de producto de caldad en aguelios
Cas0s &5 que nuestra praduccidn no s#a compatitiva con gl producto impartado. Bl andlisis de
ventis por productos y cllentes del 2009, evidenciard los flems sobre los cusles k8 compatiia
debe establecer nuevas sstralegias, v procedimientos que permitan medir en medisne plizo, su
eficacks.

Es Impartante degelr cuseribiende acusrdes para provigloras la lines sutomelna con s
ensambladoray v ampliae neestio menchdo de proaichin en ¢iln sagmento,

Oe otro lada, s imprescindible én este momonto gue la compafils mantenga sus pobiticis de
control de oostos, v gaston, v de reduction cuando es posiale.

Wil Bstado de cumplimiento de las normas sobie propiedad imtelectual y dereches de sutor
por parte de la compafia.
En o gue 4@ iefiere & derechor 02 3Utor v normm tobie propisded ntelectual, & Jefe de

LSiEtemas ha informsdo gue |3 compatia cumple & cabalidad con Bs aermad vigentes en el pais
sobire propaedd intelectual § derechos g Jutor

En refacin & la propledad Industrial de o codl o5 tiuler la compafia, niesira marca Crilarmye
s gralica s colpies, oFtd legaimenite amparada,

Apradelco ol dapoye bindacdo por los 3ccronista ¥ por L el matancas sdmirnirainanoe i
compefia, Mo permito afiadic qee, frente & s cicunstancias dsl momenta BEtusl, sera
necasario un esfuerio extraondinario de todas fas instancis de s compaiia perz gue B
compahiz purda recuperarse de la comecuenclas de |a panderia,

Como spilago, debd manilevtar qua han side mucheos afics sdmeinstrando U compefiia, pod o
Gue ha Begade o Hempo de dar paso & otra adminlstracién, por ello, sste afo debera decldirse
la tramyicidn, v deberin tomarsa s medidas respeciivis pars que ko lenga gar.

Arentamente,
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