Quito, 25 de Marzo del 2016

Seflores
ACCIONISTAS DE CARMOS CIA LTDA
Presente

De mi consideracion

Al finalizar el ato Econémico del 2015, me es grato llevar a su conocimiento ¢l informe de
Gerencia de la empresa CARMOS CIA LTDA, con respecto al desarrollo de las actividades
realizadas ya sean de carécter administrativo y financiero.

VENTAS.-

Debido a que la empresa no ha logrado mantenerse en el mercado por motivos de competencia y
econdmicos tanto de la empresa y del pais, por lo que opino que s¢ deben tomar medidas en el
siguiente periodo, donde se buscara mantener a los clientes realizando cursos de capacitacion e
incentivos a los mismos para fidelizarlos, y también aplicaremos nuevas estrategias de venta por
mediodepéginaswebyotrosnwdiosdecommicaciénqmscrén afectivos y que hoy en dia se
aplican.

PROYECCIONES PARA EL ANO 2016

Se buscara mantener una buena posicién en el mercado mientras poco apoco se va satisfaciendo
las necesidades de los clientes ya sea en el sector pitblico o privado.

Fs de suma importancia mantener un control sobre 1os costos de los scrvicios quc sc brinda y los
gastosqmseejecmentamoenlaparteadminismﬁvaoomocnIapaneﬁnancicra,porloqncsc
prevéqnepamelaﬂoZONseeonsolidelammaaciéndeeaﬂmdcclientcsdelaanptm

Para culminar mi informe, aprovecho la ocasion para presentarles a los sefiores accionistas, mis
mas gratos sentimientos de consideracion.

Atentamente -




