INFORME DEL GERENTE GENERAL
Guayaquil, 07 Abril del 2014

A los Sefiores de la Junta General de Accionistas
EXCLUSERVICES S.A.
Ciudad,

Sefiores Accionistas:

De conformidad con las disposiciones emitidas por la Superintendencia de Compaiiias,
establecidas en la Resolucion 92.1.4.30013 de Septiembre 18 del 1992 y a los estatutos
de compafiia elevo a consideraciom de ustedes, el informe sobre las actividades
realizadas por EXCLUSERVICES S.A. durante el transcurso del afio 2013, asi como
también su Estatuto de Situacidén Financiera, Estado de Resultado Integral, Estado de
Cambio en el Patrimonio y su Flujo de Efectivo, procedo a emitir el siguiente informe:

ENTORNO ECONOMICO

Durante el afio 2013 en el ambito econdmico de nuestro pais fue favorable derivado
principalmente por los altos precios del petroleo, cuya tendencia se manticne en los
altimos afios, permitiendo al Gobierno realizar diferentes obras principalmente en el
campo social e infraestructura.

La constante actividad del Gobierno en la economia del Pais ha permitido mantener
estable ¢l panorama econdmico, creando plazas de empleo y demandando obras y
servicios a las entidades privadas moviendo de esta manera la economia local.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS Y SOCIETARIOS

A nivel interno, se contintio con los procesos de mejoramiento de la operacion para
asegurar la calidad de nuestros servicios, que nos permitié seguir avanzando con la
captacion de nuevos clientes tanto de servicios tributarios y gerenciales.

Sin embargo los resultados de la compafiia en el afio 2013 no fueron favorables,
teniendo una pérdida de US$.32.692,61

Es importante indicar que a la fecha de emisién de este informe los resultados
mejoraron debido al incremento de los ingresos.

Al cerrar el presente informe deseamos expresar nuestro reconocimiento a todo el
personal de la empresa por la dedicacion y esfuerzo realizado en cada momento de sus
jornadas diarias, a nuestros clientes por su fidelidad comercial y a Ustedes sefiores
Accionistas por el apoyo y confianza depositado en nuestra gestion administrativa,

fMontecé Quiguango

Gerente General




