INFORME DE COMISARIO

Ginayaquil, 11 de marzo del 2010

A los Senores Accionistas de

SERVICLIENTES S.A.

He revisado el balance general de SERVICLIENTES S.A. al 31 de diciembre del 2009. Este estado
financiero es responsabilidad de la Administracion de la Compaiiia. Mi responsabilidad es expresar
una opinién sobre dicho estado financiero y sobre el cumplimiento por parte de la Administracion de
las normas legales, estatutarias y reglamentarias, asi como de las resoluciones de la Junta General, v
de las recomendaciones y autorizaciones del Directorio.

I} examen se realizd en base de pruebas de la evidencia que soporta las cantidades y revelaciones
presentadas en los estados financieros. Incluye también la revision de la aplicacion de con Normas
Lcuatorianas de Contabilidad, asi como una evaluacion de la presentacion general de los estados
financicros. Considero que ese anélisis provee una base razonable para expresar una opinion.

F.n mi opinién, los estados financieros de SERVICLIENTES S.A_, examinados por mi persona estan
acordes a los registros contables y presentan razonablemente la posicion financiera de sus operaciones
al 31 de diciembre del 2009, de conformidad con normas ecuatorianas de contabilidad y practicas
contables autorizadas por la Superintendencia de Compaiiias del Ecuador. Igualmente, Ia
administracion de la Compafiia ha dado cumplimiento a las normas legales, estatutarias y
reglamentarias, asi como las resoluciones de la Junta General y Directorio.

Asi mismo, informo que los procedimientos de control interno aplicados por la SERVICLIENTES
S.A., son los adecuados.

Finalmente, he cumplido con lo dispuesto en el Art. 279 de la Ley de Compaiiias vigente, y considero
que el desenvolvimiento de la Compaiiia a esta fecha estd ajustado a las normas de una buena
administracion.

e requerir los Sefiores Accionistas informacion adicional, estaré dispuesto a proporcionarlo.

Atentamente

CPA.

Comisdfio

1za Carrasco




