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REPUBLICA DEL ECUADOR

T _,
SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS

REGISTRO DE SOCIEDADES

COMPROBANTE DE INGRESO PARA LA PRESENTACION FiSICA DE LOS DOCUMENTOS

Expediente: 135836
RUC: 0992641789001
Nombre: SERVICLIENTES S.A.

No. DE INGRESO: 51480 ](
FECHA MAXIMA DE PRESENTACION: 30/05/2012
DOCUMENTOS A PRESENTAR;

- Estado Financiero - NEC {3 copias)
- Formulario de Actualizacion de Datos
- Némina de Sccios / Accionistas
- Némina de Administradores, incluyendo ademds el nimero y clasificacién del personal ocupado de la empresa.
- Copia iegible del Registro Unico de Contribuyentes (RUC)
- Informe de Representante Legal
- Informe de Comisario .
- informe de Auditoria Externa, si la compaiifa ishe socios o accionistas del Estado o si es sucursal extranjera y tiene activos mayores a 100.000
délares, o si es otro tipo de comparila y fiene activos superiores a 1.000.000 de ddlares, en el gjercicio econdmico inmadiato anterior
- Copias de las cédulas de identidad actualizadas y certificados de votacién de las personas que fiman los documentos, como son el
Representante
Legal, Contador y Comisario.

NOTA:
De acuerdo a las resoluciones emitidas por la Superintendencia de Compafifas, los Representantes Legales deberan presentar todos los

documentos e informes en forma conjunta, case contrario no se receptarén documentos por separado.
La impresién de los estados financieros e informes por favor hacerio en hojas de papel bond tamario A4.
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[RAZON SOCIAL |[SERVICLIENTES S A, | ]
IDIRECCION EL ORQ 2410 700 Y CORCNEL ESQ ‘
EXPEDIENTE I|135838 '
SUP&RI}N’IENDE\CIA RUC ' 0902641789001
DE COMPANIAS [aRo 2011
[[ForRmMULARID SC.NEC.135836.2011.1 !
[NOMERO DE INGRESO_|[51480 ]
FECHA DE LA JUNTA QUE APROBG LOS ESTADOS FINANGIERGS I . l
(DD/MM/AAAA) 31/01/2012
[ ESTADO FINANCIERO BAJ ONECPARA LA SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS
——h—————d——-—-—_ rr— p—
DPERACIONES CON PARTES R ACIONADAS DEL FXTTRIOR FN L E JERCICIO ECONOMICO
CUENTA CODIGO VALOR US$
ACTIVO CON PARTES RELAGIONADAS DEL EXTERIOR R ) 11 T
|PASIVO_CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR ., o 12 |
_lINGRESO CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR . - - 13| ]
[EGRESO CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR 14 R
ITOTAL OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR |[ 15 ' ,
——— —————— ——— =
| BALANCE GENERAL (NEC 1) ESTADO DE RESULTADOS (MEC 1)
e
[ CUENTA 60160 _[vALOR uss] CUENTA CODIGO_|[VALOR US$
CAJA - BANCOS 911 VENTAS NETAS LOCALES 601 '
GRAVADAS CON TARIFA 12% :
INVERSIONES CORRIENTES 312 VERTAS IEAS Do st
602
CUENTAS Y DOCUMENTCS PCR GRAVADAS CON TARIFA 0%
COBRAR CLIENTES CORRIENTE 313
RELACIONADOS oCAl g |[EXPORTACIONES NETAS 603
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR OTROSB INGRESOS PROVENIENTES 604
COBRAR CLIENTES CORRIENTE 314| DEL EXTERIOR : :
RELACIONADOS DEL EXTERIOR [RenDIMiENTOS FiNANCIEROS I 60s|| ]
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR , _ -
COBRAR CLIENTES CORRIENTE NO 315 |OTRAS RENTAS GRAVADAS I 606}
RELACIONADOS LOCALES UTILIDAD EN VENTA DE ACTIVOS " 507
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR FlJOS -
COBRAR CLIENTES CORRIENTE NO 318 : -
RELACIONADOS DEL EXTERIOR DIVIDENDOS PERCIBIDOS LOCALES || s08| |
' RENTAS EXENTAS PROVENIENTES
ggg?o%{éigégga?éﬁ%wmos 317 DE DONACIONES Y APORTACIONES | 09 .
RELACIONADOS LOCALES DE RECURSQOS PUBLICOS
RENTAS EXENTAS PROVENIENTES
Sg‘;'“éo%‘;i';TQSQ’R?SﬁT%MENTOS 318 DE DONACIONES Y APORTACIONES 610
LES
RELACIONADOS DEL EXTERIOR DE OTRAS LOCA
RENTAS EXENTAS PROVENIENTES
Sgﬁfogﬁngggﬂ?gﬁT‘éM,ngOS 318 DE.DONACIONES Y APORTACIONES 611
RELACIONADOS LOCALES DEL EXTERIOR I
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS |OTRAS RENTAS EXENTAS 612 j
POR COBRAR CORRIENTE NO 320 .
RELACIONADOS DEL EXTERIOR Xﬁ%ﬁﬁﬁ%’gg DE ACTIVOS FIJOS 601 |
(-) PROVISION CUENTAS 321 INGRESGS POR REEMBOLSO COMO
INCOBRABLES IINTERMEDIARIO (INFORMATIVO} 692
VOR
|ﬁ§E)D'TO TRIBUTARIO A FA 323 |TOTAL INGRESOS | 699} 0,00
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR 224 INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO 01
(RENTA) PRODUCIDOS POR LA COMPARIA
| COMPRAS NETAS LOCALES DE
INVENTARIO DE MATERIA PRIMA 325 VLS POR LA 02
INVENTARIO DE PRODUGTOS EN 326 :
PROCESO
INVENTARIO DE SUMINISTROS Y 27 703
MATERIALES
INVENTARIO DE PROD. TERM. ¥ 28 704
MERCAD. EN ALMAGEN
705
MERCADERIAS EN TRANSITO 329
’ 330 706
INVENTARIQ REPUESTOS,
rd
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HERRAMIENTAS ¥ ACCESORIOS || | ﬁggrngms NETAS LOCALES DE 707
ACTIVOS PAGADOS POR : ) PRIMA
ANTICIPADO il IR T MATERIA Y I
OTROS ACTIV f PRIMA
- l os—fB_RR!ENTES 382 - , (-) INVENTARIO FINAL DE MATERIA
[TOTAL ACTIVO CORRIENTE 339 0,00]{ilPRIMA 709
MMUEBLES’ {EXCEPTO TERRENCS) 341 _I th'ggaé%% IEILC%O%E 710
ESO
NAVES, AERONAVES,
SIMILARES BARCAZAS Y 342 (-) INVENTARIO FINAL DE
11
; PRODUCTOS EN PROCESO
[MUEBLES Y ENSERES | 343 INVENTARIO INICIAL PRODUCTOS 12 —
TERMINADOS
Imﬁs\%ﬁ%%?\igsq JFOE 344 ] [0 INVENTARIO FINAL DE
713
EQUIPD DE COMPUTACION ¥ 3 45" 1 PRODUCTOS TERMINADOS
SOFTWARE SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS
VEHICULOS, EQUIPO DE . ] REMUNER Q CONSTITUYEN 715
TRANSPORTE Y CAMINERO MOVIL 348 MATERIA GRAVADA DEE IESS
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS - . i
OTROS ACTIVOS FWOS | 347 Il REMUNER @ CONSTITUYEN 716
x MATERIA GRAVADA DEL [ESS
S\%JQE’%RESBACEON AOUMULADA 348 BENEF SOCIALES, INDEMNIZ ¥
OTRAS REMUNERA Q NO CONSTIT 717
[rerrenos 349 MATERIA GRAV DEL IESS ‘
[0BRAS EN PROCESO 350|| BENEF SOCIALES, INDEMNIZ ¥
OTRAS REMUNERA Q NO CONSTIT 718
[foTAL ACTIVO FuOS e 0,00/{[MATERIA GRAV DEL IESS
MARCAS, PATENTES, DERECHOS 371 APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL )
DE LLAVE Y OTROS SIMILARES (INCLUYE FONDO DE RESERVA) 719
GASTOS DE ORGANIZACION Y 373 250 golll[APORTE A LA SEGURIDAD SOGIAL
CONSTITUGION 9O INCLUYE FONDO DE RESERVA) 720
GASTOS DE INVESTIGACION 475 FONORARIOS PROFESIONALES Y '
EXPLORACION Y SIMILARES {lliiETAS 721
OTROS ACTIVOS DIFERIDOS I 377 I [HONORARIGS PROFESIONALES Y
AMORTIZACION ACUMULADA || azs| | CETAS ' =
0 C : |HONORARIOS A EXTRANJEROS POR 723
TOTAL ACTIVO DIFERIDO | 379] 250,00] SERVICIOS OCASIONALES S |
HONORARIOS A EXTRANJEROS POR
e D S 381 l |SERVICIOS OCASIONALES 72
INVERSIONES LARGO PLAZO OTRAS|| 362]| | [ARRENDAMIENTO DE INMUEBLES 725
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR iARRENDAMIENTO DE INMUEBLES 726
ggﬁagﬁkggg Egéﬁfgs? PLAZO 383 J MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 27| ]
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 728 |
COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO 384 =
RELACIONADOS DEL EXTERIOR COMBUSTIBLES 726
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COMBUSTIBLES l 730
COBRAR CLIENTES LARGO PLAZO || - 385 ‘ - :
NO RELACIONADOS LOCALES [PROMOCION Y PUBLICIDAD ETY |
%B%?EKRD gggﬂ%‘g ARG PLAZO 386 [PROMOCION ¥ PUBLICIDAD 732 |
NO RELACIONADOS DEL EXTERIOR SUMINISTROS Y MATERIALES [ 733
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS
DOR COBRAR L ARGO PLAZO 187 SUMINISTROS Y MATERIALES 734
RELACIONADOS LOCALES [TRANSPORTE 735
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS SRR
POR COBRAR LARGO PLAZO 388 "|TRANSF’ORTE 738
RELACIONADOS DEL EXTERIOR uIPROVlSIONES PARA JUBILACION " a7
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS PATRONAL -
POR COBRAR LARGO PLAZO 389 %
NORELACIONADOS LOCALES IEE.?F}'('DS,REES PARA JUBILACION " 738
OTRAS CUENTAS ¥ DOCUMENTOS -
POR COBRAR LARGO PLAZO 480 [ProVISIONES PARA DESAHUCIO || 739
NORELACIONADOS DEL EXTERIOR VIS I 740
{0 PROVISION CUENTAS I 1
INCOBRABLES 391 {JNR QNES PARAEY ) 5 742
: = - - A5h
llOTRO'S ACTIVOS LARGO PLAZO 39 ] = FaPROPSNES o
7 -
!TOTAL ACTIVOS LARGO PLAZO . 39 0,oo}| SO AR PrOg eS| 7ed]| I
TOTAL DEL ACTIVO 390 250,00 ! A ¥ .
: . } R ENC AR NN I ]

e
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CUENTAS Y DOCUMENTOS POR LOCAL
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE 411 L : i | N
RELACIONADOS LOCALES . Va ARRENDAMIENTO MERCANTIL T e
CUENTAS Y DOGUMENTOS POR — LOCAL _
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE 412 ARRENDAMIENTO MERCANTIL DEL || |
RELACIONADOS DEL EXTERIOR EXTERIOR 747
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR ARRENDAMIENTO MERCANTIL DEL '
PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE 413 [EXTERIOR 748
NORELACIONADOS LOCALES COMISIONES LOGAL .
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR ‘ o |
Pg%émRSWEDORES CORRIENTE 414 |comisiones Locar 750 |
N JONADOS DEL EXTERIOR ‘ S s
SSLIGACISNES CoN [comisIONES DEL EXTERIOR l 751 |
g‘fggglé%%Nfo’ScﬂrggClERAS - 415 [COMISIONES DEL EXTERIOR —]L 752 '
B IGACONES o ] [INTERESES BANCARIOS LOCAL || 753
INSTITUCIONES FINANCIERAS - 418 '
CORRIENTE DL By ERion INTERESES BANCARIOS LOCAL || 754]|
== | [[INTERESES BANCARIOS DEL < T
’fggﬂggnos DE ACCIONISTAS | X TERIOR 755
= ==l lINTERESES BANCARIOS DEL . ‘- —
|E§$§;?§ROS DE ACCIONISTAS DEL 16 IEXTERIOR " 755
- - INTERESES PAGADOS A TERCERGS
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS 757
POR PAGAR CORRIENTE 419 RELACIONADOS LOCAL
RELACIONADOS LOCALES | L NTERESES PAGADOS A TERCEROS 58
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS RELACIONADOS LOCAL
POR PAGAR CORRIENTE DEL 420 INTERESES PAGADOS A TERCEROS -5
EXTERIOR RELACIONADOS DEL EXTERIOR
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS INTERESES PAGADOS A TERCEROS 260
POR PAGAR CORRIENTE NO 421 RELACIONADOS DEL EXTERIOR
RELACIONADOS LOCALES INTERESES PAGADOS A TERCERCS o1
GTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS NO RELACIONADOS LOCAL
POR PAGAR CORRIENTE DEL 422 — ———
INTERESES PAGADOS A TERCEROS
EXTERIOR NO RELAGIONADOS LOCAL 762
:II;’:ET.UIEJ?EL%%II_S RENTA POR PAGAR 423 INTERESES PAGADOS A TERCERDS 763
: NO RELACIONADOS DEL EXTERIOR
PARTICIPACION TRABAJADORES -
424 INTERESES PAGADOS A TERCEROS
POR PAGAR DEL EJERCICIO |NO RELACIONADOS DEL EXTERIOR " 764
TRANSFERENCIAS CASA MATRIZ ¥ '
SUCURSALES (del exterior) ‘ 425 P oAb |+ DE ACTIVOS 765
ICRED'TO A MUTUO 426 | PERDIDA EN VENTA DE ACTWVOS 766
OBLIGACIONES EMITIDAS CORTO s RELACIONADAS
PLAZO PERDIDA EN VENTA DE ACTIVOS NO 767
PROVISIONES a2a)| RELACIONADAS
PERDIDA EN VENTA DE ACTIVOS NO 768
TOTAL PASIVO CORRIENTE | 439)| 0,00]|{|RELACIONADAS.
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR [oTRAS PERDIDAS [ 769]
PAGAR PROVEEDORES LARGO 441 :
PLAZO RELACIONADOS LOCALES [oTRAS PERDIDAS | 770
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS
PAGAR PROVEEDORES LARGO Y CESIONES) 71
PLAZO RELACIONADOS DEL 442
EXTERIOR SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS 772
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR Y CESIONES)
PAGAR PROVEEDORES LARGQ GASTOS INDIRECTOS ASIGNADOS
PLAZO NO RELACIONADOS 443 DESDE EL EXTERIOR POR PARTES 773
LOCALES RELACIONADAS
3 T DOCUMENTOS POR PAGAR GASTOS INDIRECTOS ASIGNABOS
gggveeno%‘ss LAR%% POLAZO NO 444 EES,DE EL EXTERIOR POR PARTES 774
RELACIONADOS DEL EXTERIOR RELACIONADAS ‘
OBLIGACIONES CON GASTOS DE GESTION 775 l
INSTITUCIONES FINANCIERAS - 445
LARGO PLAZO LOCALES 176 <I
OBLIGACIONES CON
INSTITUCIONES FINANCIERAS - 446 777
LARGO PLAZO DEL EXTERIOR =
PRESTAMOS DE ACCIONISTAS s mu > m = ik Og =
LOCALES RPhsTo / 779"
PRESTAMOS DE ACCIONISTAS DEL 448 0 5 el
EXTERIOR : _ T =
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS L | i 1 1
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POR PAGAR LARGO PLAZO
RELACIONADOS LOCALES 449 | DEFRECIACION DE ACTIVOS FFJOﬂ[ | |
OTRAS Ci ;ENTAS Y DOCUMENTOS DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS 782
POR PAGAR LARGD PLAZO 450 ; e _.___.———-:‘
RELACIONADOS DEL EXTERIOR |DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS 783 |
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS [DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS 784 |
POR PAGAR LARGO PLAZO NO 451 —— E—
RELACIONADOS LOCALES [amoRTIZACIONES 785
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS [AMORTIZACIONES 786
POR PAGAR LARGO PLAZO NO 452 .
RELACIONADOS DEL EXTERIOR [sErRvICIOS PUBLICOS 787 [
TRANSFERENCIAS CASA M
SUCURSALESC(:de;Se%w) ATRIZY 453 [SERVICIOS PUBLICOS 788 N
CRELITO AMUTUO I v B [PAGOS POR OTROS SERVICIOS 789 ]
S BLICACIONES BT DAL LARGS e PAGOS POR OTROS SERVICIOS 790
PLAZO PAGOS POR OTROS BIENES 79
PROVISION ==
Pﬁ%’&g._ ES PASA T'UB"'AC'ON 456 J PAGOS POR OTROS BIENES - 792
BAJA DE INVENTARIO . ]
PROVISIONES PARA DESAHUGIO 457 INFORMATIVO) 704
OTRAS PROVISIONES 458 EOTAL COSTOS 97 jﬁl
PASIVOS DIFERIDOS L4 — |liFStaccosTos v oasvos 799 0,00
OTROS PASMOS 489 | UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACION ‘
T OTAL DEL PASNG s 0.00 Q gsj;i\EAJADORES E IMPUESTO A LA 801 0,00
CAPITAL SUSCRITQ Y/O ASIGNADO 501][ 1 .000,00] PERDIDA ] 802 0,00|
(-) CAP.SUSC. NO PAGADQ, B Y PARTICIPACION A " .‘
ACCIONES EN TESORERIA s03||  -750,00/ i} EER JADORESO _ 811
APORTES DE SOCIOS O GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE
ACCIONISTAS PARA FUTURA 505 IMPUESTOS 815 - O,c0
CAPITALIZACION .
[Reserva Leont I 5l e () IMPUESTG A LA RENTA | 820 |
UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO 850
[oTRAS RESERVAS I sasf] ] lur ¢ ) DE _“ | G, 00|
UTILIDAD NO DISTRIBUIDA 13
FJERCICIOS ANTERIORES
(-) PERDIDA ACUMULADA 515
EJERCICIOS ANTERIORES
UTILIDAD DEL EJERCICIO 517
(-} PERDIDA DEL EJERCICIO 518
‘T_OTAL PATRIMONIO NETO [ 598 250,00]
[ToTAL PASIVO Y PATRIMONIO | 599 250,00] /
DECLARO QUE LOS DATOS QUE CONSTAN EN ESTOS ESTADOS FINANGIEROS JPN EXACTOS Y VERDADEROS.

LOS ESTADOS FINANCIEROS ESTAN ELABORADOS BAJO NORMA

oLt T2

FIRMA DEL REPRESERFANTE LEGAL FI A DE’L cgj’ADOR
NOMBRE: LOPEZ YAGUAL LUIS ALBERTOQ MBRE: VEI VILLAMAR ALEX FERNANDO
CURUG: 0906013438 . CURUC. 1306546845
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