Guayaquil, 21 de marzo da 2012

Sefions
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE CREDIESTETICA S.A.
Cindad -

De mis Contaderacionas:

En cumplimientc de igs obligaciones Legales y esighdsras pertnentss pongo &
consideracion de usiades ef Balance Genersl con sus anexos, Estado de Resultados y éste
imorme como Gerende General sobre o desempefio de la compaiiia durante & aflo
terminado al 31 da diciembre del 2011.

1.- Debido a que |a compaiia no realizd transacciones comedcaales an este pefiodo, los
resuliados obtenidos no caumplan con los objebives propuestas, no obetante seguird vigente
mi compromist para que an & afo 2012 nuesitos resultados curmplan con 10§ objetivos
plarteados,

2.- S& ha dado Compliméenio a las disposiciones emitidas por la Junta genaral.

3- En & ambie adminisirativo, estamos aphcando la optimizacion de los precesos de tal
rmanera que 2 cumplan a cabalided, respecio de o [aboral v legal no s2 han producido
heches axtraordinarios, estamos realizando las respectivas entrevistss laborales y ya
contamos con un contrato de trabajo estandar.

4_- La situacion de la compafiia &l cierme del gjercicio acondmicoe y los msultados al 2011,
estan refljados en e Balance General y en & Estade de Resultades no existen
movimientos debido a que la compafiia en este periodo no realizd ansacciones
comerciales.

5 - Respectio a las uliidades, de acuerds a lo informado en of parafo 1 de esie informe, no
s produperon utilidades si cieme de este afio.

E-Me permito recwnendar a la Junta. speobarauionzar como estrategie de negodos,
r@jorar fa independancia administrativa, fianciera y tecnica, optimizando 108 gastos, de tal
forma que 5¢ consiga proporcionar un Mear sanvicio @ nuestre dients, on & menor costo

operative posibie.

Aprovecho la oportunidad para agradecer a ustedes b confianza y apoyo brindado a ésts
[ Oy TSRS M COMPIOMISo para ¢on |2 misma

Caros'Avilp Martinez
Gerenta Ganera! - Representants Legal



