
ADMINISTRADORA DE FONDOS Y FIDEICOMISOS S.A 

  

ZION 
Informe de Gestión del Gerente Gengral” 

Estimados Accionistas: , 
En el contexto de la estrategia trazada desde Agosto del 2009, el período 2010 ha-pfobado 
ser especialmente gratificante al haber dejado en evidencia los beneficios asociados a las 
importantes transformaciones que hemos implementado a lo largo de estos 12 meses de 
gestión. El curso de acción establecido contempla tres grandes objetivos que, gestionados 
en forma simultánea, nos permiten hoy exhibir una trayectoria de sostenida creación de 
valor para nuestra Corporación. 

Un primer fundamento ha sido el introducir e instalar, en nuestros equipos de trabajo, una 
cultura comercial y de servicio que nos permitiera crecer en forma sana y marcar una 
diferencia entre las demás administradoras de fondo y fideicomisos en el país. 
Implementar un modelo de negocios, ha sido un segundo eje de acción. Para cumplir con 
este propósito fue necesario abordar, tempranamente, un cambio tecnológico integral, 
incorporando tecnología de punta que nos permitiera capturar las eficiencias asociadas al 
tamaño y potencial de Zion Administradora de Fondos y Fideicomisos. 
Como tercer pilar, hemos creado los incentivos para fomentar el trabajo conjunto para 
entregar a nuestros clientes una plataforma integral de servicio y atención eficiente. 
El trabajo conjunto en torno a estas tres líneas de acción no sólo nos ha permitido obtener 
los resultados esperados, sino que nos faculta para sostener una mirada muy optimista 
acerca del rol de liderazgo que Zion seguirá manteniendo en el futuro. 
Hemos sido capaces de cumplir con éxito nuestras metas de hoy, sin renunciar a construir 
futuro. Para esto, la confianza y visión de nuestros accionistas ha sido fundamental, sin 
embargo es el permanente esfuerzo y compromiso de todos nuestros colaboradores lo que 
lo ha hecho posible. 
Los resultados de la implementación de esta visión estratégica nos llenan de satisfacción. 
En el 2010, Zion creció de manera considerada tanto en los negocios fiduciarios como en 
los fondos de inversión administrados, considerando que hemos ingresado al mercado 
financiero como una empresa independiente y que al no formar parte de grupo financiero, 
competimos con estructuras de más de 10 años de trayectoria en el país. 
Zion cerró a Diciembre del 2010 con $31,225,465 en patrimonios administrados y con 
$423,445 en total Patrimonio Fondos de Inversión, lo que excede positivamente dentro de 
las expectativas, metas y objetivos trazados desde el 2009. 

Este importante resultado de última línea, nos ha permitido ser una de las empresas más 
competitivas de la industria en términos de crecimiento de negocios, muy por sobre el 
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