INFORME DEL PRESIDENTE
MENTAEXPRESS S A
ANO 2013

Guayaquil, Junio 25 del 2014
Sefiores Accionistas:

Segun resolucién 92-1-4-3-0013de la Superintendencia de Compaiiias, pongo a consideracion de los
sefiores accionistas el siguiente informe anual correspondiente al ejercicio econémico del 2013 como
Presidente de la Compaiiia MENTAEXPRESS S. A.

1.- CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES.- La administracién ha dado fiel cumplimiento a todas y cada una
de las disposiciones emanadas por la Junta General y el Directorio.

2.- ACONTECIMIENTOS EXTRAORDINARIOS EN LA OPERACION.- Durante el periodo entre el 1ero de Enero
y el 31 Diciembre, la compaiiia ha cumplido con lo que tipifica el reglamento juridico del pais. Ademas no
se han presentado actos que hubieran incidido en el normal desenvolvimiento de la Compaiiia en las
dreas Legal, Laboral y Administrativas.

3.- SITUACION FINANCIERA.- Los Estados Financieros muestran resultados no satisfactorios a pesar de
haberse efectuado la apertura de dos locales, se esperaba que las ventas credieran en un 30% mds que el
periodo anterior, pero no fue asi hubo un descenso en las mismas del 21%, este tipo de negocio se ha
vuelto muy competitivo, mermando la rentabilidad que se ha logrado en periodos anteriores.

4.- RECOMENDACIONES SOBRE POLITICAS Y ESTRATEGIAS.- Se han establecido nuevas estrategias con el
afan de impulsar mas nuestra marca, la misma que estd establecida en el mercado por su calidad, y
precios justos.

Al finalizar el siguiente informe, dejo sentado mi agradecimiento a los sefiores accionistas por la
confianza y cooperacion brindada en mi administracion, me suscribo de ustedes.

Atentamente,
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Sra Graciela Tarira Coello
PRESIDENTE



