
INFORME DE GERENTE 

Guayaquil, Mayo 4 DEL 2011 

Señores 

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS 

ISERA S.A. 

Ciudad.- 

De mis consideraciones: 

Por la presente me permito dirigirme a ustedes en mi calidad de GERENTE 
GENERAL, para poner a vuestra consideración el correspondiente informe de labores 

que comprende el ejercicio económico del año 2010 de la compañía TSERA S.A. 

Nuestra empresa ha cumplido con todos los requisitos de ley, es de esperarse que para el 
próximo periodo se realicen más transacciones que permitan el desarrollo económico de 
nuestra empresa, enmarcada en los principios de control aplicados a las normas y 
procedimientos establecidos por la institución y de sus estatutos en contribución al 

desarrollo del país. 

Así mismo agradezco por toda la magnífica cooperación y respaldo brindado por los 

accionistas a mi administración. nn eN 
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Sin otro particular, de ustedes; 

pe 
e qe 

L
n
 

Atentamente, gu 

A 

TEN . 

AN
 (NU

LOS
 - : : de, o ¿es E 

AB. CARLOS ALBERTO PUGA GORDON "7 
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