1 EL
A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

Cumpleme presentar a ustedes el siguiente informe de labores, actuando seguln lo establecido
en los estatutos de la empresa y de la Ley de Compafiias segin el Art. #126; el cual comprende
una precisién del marco de actuacién empresarial en que nos hemos desenvuelto, asi como una
descripcién de las principales actividades realizadas por Poligresa S.A,, en el transcurso del
Ejercicio Econdmico del 2011,

Como es de conocimiento de ustedes, Sefiores Accionistas, en el presente afio nuestra empresa
ha iniciado sus operadones y durante los meses que llevamos operando, hemos logrado
posicionar nuestros servicios en grandes instituciones principalmente financieras lo cual nos da
una buena expectativa de crecimiento para el corto plazo.

Durante esta etapa, hemos redbido un buen financiamiento de parte de ustedes los mismos
que han sido destinados para cubrir los costos y gastos operativos y para la adquisicion de
activos que serviran para generar ingresos en el futuro, producto de esto los estados
financieros presentan una pérdida, situacion que consideramos normal ya que este resultado
era esperado seglin nuestras proyecciones.

El ejercicio 2011 generd ingresos netos por $7,893.97 compuesto principalimente por la
comisiones en la recuperacion de cartera de clientes, mientras que los costos y los gastos
sumaron $14,200.16, originados principalmente por los gastos de gestién comercial y de
cobranzas, con lo cual la empresa obtuvo una pérdida operativa de $6,306.19.

Para este afo 2012 se ha planificado estrategias agresivas de ventas que nos permitan alcanzar
los objetivos planeados para mantener los costos y mejorar 10s ingresos de la empresa vy se
estén hadiendo todos los andlisis y correcciones necesarias para la reduacién de gastos y de
esta manera mejorar nuestro margen de utilidad.

Agradeciendo por la confianza depositada en mi persona y reiterando mi fidelidad hacia la
compafiia y seguros de lograr los objetivos planteados y consolidar el crecimiento de la
empresa, se suscribe de los Sefiores Accionistas.

Muy atentamente,
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