MULTISERVICIOS DEL ECUADOR MULSEREC S.A.

INFORME DEL GERENTE GENERAL
A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS

Gusyaquil, Abril 30 del 2010

Sefiores Accionistas:

Como Gerente de la compafifa MULTISERVICIOS DEL ECUADOR MULSEREC
S.A. con expediente No134832, presento el informe correspondiente al afio 2009 de
conformidad con la resolucién Superintendencia de Compafifas No.92-143-0013 R.O.
No.44 del 13 de Octubre de 1992:

1.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS.

MULTISERVICIOS DEL ECUADOR MULSEREC S.A., cuya actividad principal
es ol asesoramiento de sistemas en el drea de computaciéa y telecomunicaciones inicié
sus actividades comerciales el 23 de junio del 2009, por ser una compafiia nueva estd
encaminada en ser una marca lder en el mercado local, generando buenss utilidades y
rentabilidad, ser una empresa competitiva sélida con la visién de crecer, utilizando
todos los recursos y con el menor esfuerzo invertido.

2.- CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIOENS DE LA JUNTA GENERAL

La administracién ha procedido a dar cabal cumplimiento de las resoluciones de la Junta
General de accionistas y de manera especial a cancelar al Comisario de la Compatiia su
correspondiente honorario.

3.- SITUACION FINANCIERA DEL EJERCICIO Y RESULTADOS ANUALES
La situacién financiera de la ccmpﬁia MULTISERVICIOS DEL i
MULSEREC S.A. al ciemre del ejercicio econémico 2009 presenta jfig =

NETA de $214.68 y un PATRIMONIO NETO $936.86 lo que reflejg/ig
sus actividades empresariales

4.- RECOMENDACION A LA JUNTA SOBRE POLITICAS\X
2010.

otorgar buenos descuentos crear promociones, capacitar al cqutd humano en l buena
atencién y amabilidad a sus clientes.

Disefiar un plan estratégico de ventas que nos permita el desarollo de nuevas aptitudes
y procedimientos, orientado en dmmos a conocer la posicién en el mercado, para
determinar qué productos de bienes o servicios deberian promoverse en forma agresiva
cuales conservarse y cuales abandonar



Termino agradeciendo el decidié apoyo y comprensién de mis funciones como Gerente
General, mi agradecimiento a los miembros de directorio y empleados en general que
hacen mi labor al frente de esta institucién muy ficil y agradsble por su espiritu de
cuerpo y alegria en la funcién.

Atentamente,

ez

Darwin Cercado Barragén
Gerente General




