
INFORME GERENTE 

A los Señores Accionistas de 

SERVIVERDAD S.A. 

De mis consideraciones: 

De conformidad con las Normas Legales y los Estatutos vigentes cumplo con poner en 

conocimiento de los Señores Accionistas de SERVIVERDAD S.A. el informe de mis 

actividades gerenciales durante el ejercicio económico que terminó el 31 de Diciembre 

de 2011. 

La Compañía ha atravesado por serios problemas, debido a factores como la falta de 

publicidad y por ende reconocimiento a nivel cantonal y provincial, esto influye a que 

las ventas sean bajas. Finalmente, las ventas se vieron afectadas por la competencia 

desleal en los precios, originada por los informales que operan en el sector al margen 

de la Ley. Por lo anteriormente expuesto, deba manifestar que fue un año difícil ya que 

no se cumplieron las metas trazadas para este periodo. 

Agradezco por la confianza depositada, comprometiéndome a seguir luchando con el 

único propósito de ir creciendo y ganando prestigio. 

Atentamente, 

    

Rosa Yárez Zapata 

Gerente Genetal 

 


