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Cumpleme informar a ustedes ion  movimiendios mis relevantes durante el epercicio
gtondmica Enero-Diclembre 2013

Porque mestra Politics s “Dar 8l mejor servicio a nuestros hudspedes® , hemos
implementado los ugulentes cambloy para la total satisfacciin de nuestros clentes:

*Carnbeo de televiaores de plasma en algunas de nuestras habitaciones.
*Compra de 1abanat y coberioret

SAdpAnenaTeenlo Camibi di duchas Mas grandes &0 Huests 53 hubilaonones
* Mantenimiento de dires scondCinsdos

En cusnto al personal
LUeTEn que Tomarse CeriEe medides drasticas por ol desenvolvimiento e indiscipling  Que
& reemplaso inmedistamente, | Camarens)

*Se reingreso & un ex empleado Maixime, gue subkd a jefe de Sala por la silids del anterior
*Por el desempefio 1 lo subkd a Carlos Valera, como nuestro CHEF FRINCIFAL
* Se contrato a dos cocineros

En ouanito @ Ventas
fe implemento el obietivo eile 3o de retomad s Empren que CoOMmentEndna ton Aot v
gue e el transcwro s hateen shrjado. Con busnian enpectatvat

[l peruonal de vental por Wgerencia de sgunts hudspodes, que han sugendd que we
eapandan con nuevas plaras 0 MerTados, porgue han visltado nusitro hotel, y 52 han dado
cuenta que e etondmico, bonhito y ivd bo conacian

Sipuen con nosotros nuesiros clientes estrells, que s mantienen fieles | Estos soh Ecole,
Corporacion £l Rozado v Aepresentacionss Irigoyen

in cudnto 8 Redtaurants o .
En realidad no ha habido nenguna novedad, se mantenen o preco, 4 Mends. #vio e
Eraalads o Sope y 3 wgerencias de Flatos feerte: a escoger

Ay Royech B27 5 Wicko: Manisl Beite jwe | Goryogquil - Ecuids - PIE (N00-8) 2000w hotefyslann i s
srenditeictyoinca comoen et bemicligilane comoen
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¥ £5 todo cuanto puedo informaries.
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