TECNUS MANTENIMIENTO TECNICO INSTRUMENTAL CIA. LTDA.
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Guayaquil. 31 de marzo del 2016

Sefores

JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA COMPARIA

TECNUS MANTENIMIENTO TECNICO INSTRUMENTAL CiA LTDA
Presente

Por medio de la presente y en eyermioo o mis funcones como GERENTE GENERAL de esia
compafia TECNUS MANTENIMIENTO TECNICO INSTRUMENTAL CIA LTDA _ de conformidad
con @ Ley de Compaflias y en cumpimenio o a8 resciuciones y reglamenio de la
Supenniencenca de Compafias entrego & usiedes e ncrme anual de Bchvidades economicas
y soCaies, del penodo comprendido entre ¢ 1 ce enero al 31 ge Dicembre del afo 2014

Las actividades econdmicas S0 "easumen a contnuacan

Poner a su consideracin postencr a su revision y der coNsancia como documentos
adjunios los estasos fmancieros Halance General, Estago de Perdidas y ganancias.
Estado de Flujo de Electvo y Estado de Patnmonio

Los ingresos por las aclividades oe la empresa son de un valor de. 455 307 85 USD
Los gasios por la misma actividad es oe 340 T15.81 USD

Las utiidades cotrespondientes a los trabajadores es por un valor de 17 188,78 USD
El valor a canceiar por impuesto a la renta a pagar es de 14 163,14 USD

Dejando una utiidad del presente ejerccio de 75 B0t 92 USD

Las cuentas mugsiran una actvigad normal y coherente con las operacones enfocadas
en 8l servico de instalacion y mantenimento Los gastas son lotaiments controlados y
cubren las necesidades operatvas de los Mcnicos dentro del lermtono nacional, ya sea
con o grupo utscados tanto en Quito como en Guayaguil

Er cuanto a las actvdades operaconiies de ia empresa informo que durante el afo 2014 se ha
rabagado ¢ iMmpuisado lo sguents

Manteng: y meia @ alencion 8 s chentes exsientos on busca o8 dB un sETVIEND
conLNUo

Cumpiir y mejorar [as expectativas de nuestra empresa aiada Espectrocrom en o que
se rafiore 3 INSIBIACION y SBMACIO [BCNICO 08 108 80UINOS 5 @ gue ailp representa
Aumenio oe la caners de chentes 3 raves del MISMo Personal de SeVicio gue gurants
SUS VISilas promociona y offece aumentar & sicance dal MISMo

Capacitacion continua del personal a nivel local y en el extenor como una politica gue
debe manienerss CEra Mepra’ &l conOCiMmiento del personal tkcnco

Mejora continua en ia atencdn gl chenle buscando constantements una respuesta mis
ripoa a sus necesgdad’es

Capacitacion ge! personal y preparacedn para a acreditacédn IS0 17015 » través de
personal exiermo a 8 empresa Generacén de documenios y sstema de Geston de la
Caldad Puesta en marcha de etapa oe prueba de mango de @ documentacion
Mejoras en el control del inventano para 0gar una mayor rotacon




TECNUS MANTENIMIENTO TECNICO INSTRUMENTAL CIA. LTDA,
INFORME DE GERENCIA

» Se considora NBCAsAnNc para al proxmo afo |@ AogUISICION de oQuipos de medician de
acuerdo 8 requenmiento de la certificacion que se busca en la ISO 17025

+ Se consderas necesaria para e primimo afio la planificacdn para la compra de un
segundo vehiculo para a cudad de Guayaqud, para faciitar ¢! transporte del personal 3
SUS actwdades lbomcay

« Meoras @n la planificacdn de 108 servicos 3 ravies uh USo Mas ehoents 08 |08 reCuUNsos
NUMENDS CON 08 Que dINpone L3 empresa

=  Mejora de los equipos de computacan heframientas. aguipos o8 Madicon y mobikare
para el personal lsenico y adminisirative o la empresa




