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INFORME DEL GERENTE GENERAL 7
A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONIS?

Seflores Accionistas:

Como Gerente /de la compafiia ASISTENCIA MEDICA ESPECIALIZADA DEL ECUADOR,
MEDIASIST ERUADOR S.A, con expediente # 134169, presento el informe correspondiente al
afio 2011 gé conformidad con la resolucién Superintendencia de Compafilas No. 92-143-0013
R.0. No. 44 de! 13 de Octubre de 1992:

1.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS.

ASISTENCIA MEDICA ESPECIALIZADA DEL ECUADOR, MEDIASIST ECUADOR S.A,, inicio sus
actividades comereiales e 18 de marzo del 2009, por ser una compafifa nueva esta
encaminada en ser una marca lider en el mercado local, logrando establecer su imagen interna
y externa como una empresa experta en medicina pre-pagada reconocida por sus clientes en
el buen servicio.

Hemos alcanzado un buen numero de afiliados, asi como también se ha fortalecido ei drea de
operaciones medicas y administracidn del sistema medico.

2.- CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL

La administracién ha procedido a dar cabal cumplimiento de las resoluciones de la Junta
Genera! de accionistas y con las normas legales y estatutarias contenidas en sus libros de
Actas.

3.- SITUACION FINANCIERA DEL EJERCICIO Y RESULTADOS ANUALES

La situacion financiera de la compaiiia ASISTENCIA MEDICA ESPECIALIZADA DEL ECUADOR,
MEDIASIST ECUADOR S.A.,, al cierre del ejercicio econdmico 2011 presenta INGRESOS
$1’835.182,38; los COSTOS Y GASTOS del periodo suman $1'749.418,08 obtenido una
UTILIDAD de $85.764,30 y un PATRIMONIO NETO $236.213,12 lo que refleja un buen inicio en
sus actividades empresariaies

4.- RECOMENDACION A LA JUNTA SOBRE POLTICAS PARA EL ANO 2012,

Buscar nuevos mercados, implementar un plan agresivo de marketing publicidad otorgar
buenos descuentos crear promociones, capacitar al capital humano en la buena atencién y
amabilidad a sus clientes.
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Diseflar un pian estratégico de ventas que nos permita el desarrollo de nuevas aptitudes y
pracedimientos, orientado en darnos & conocer y ocupar una posicién importante en el
mercade.

Por lo antes expuesto, pongo a consideracion de ustedes sefiores accionistas, los Estados
Financieros de la compafiia ASISTENCIA MEDICA ESPECIALIZADA DEL ECUADOR, MEDIASIST
ECUADOR S.A., correspondiente al ejercicio 2011 para su correspondiente aprobacién, no sin
antes dejar constancia de mis agradecimientos por toda la conflanza y apoyo en mi, factor muy
importante para aleanzar {as metas y los objetivos propuestoes.
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