INFORME DEL GERENTE

A la Junta General de Accionistas:

Para mi es grato el dirigirme, para comunicarles las actividades realizadas a lo largo del ejercicio
econémico 2010, periodo lleno de esfuerzo y trabajo de todos aquellos que aportamos con trabajo a
nuestra empresa, buscando el mantener el continuo crecimiento y mejora en beneficio de todos.

Los objetivos de 2010, fueron en casi su totalidad cumplidos en forma satisfactoria, superando en
crecimiento al ejercicio econdmico del 2009. Cumpliendo las metas, objetivos y planes de trabajo en su
gran mayoria, poniendo en manifiesto un crecimiento importante en el servicio brindado a nuestros
clientes.

La opinién del Comisario, refleja la razonabilidad de nuestros estados financieros mismos que son
evidencia de la calidad de nuestros activos.

Se muestra una tendencia creciente de recursos liquidos como parte de una estrategia prudencial
mantenida, asi como de un crecimiento constante de nuestra empresa, tomando en cuenta que solo
llevamos un afo y medio de creacion.

La situacion patrimonial de la compainiia, es creciente y evidencia claros indicadores de solidez.

Como elemento de destacar, es necesario mencionar la incorporacion de un equipo de trabajo que se
esfuerza dia a dia en brindar un excelente servicio.

Nuestro compromiso es el de crecer constantemente, incrementando nuestro mercado objetivo y
expandir los tipos de servicios a los que ya nos hemos acostumbrado brindar.

Muchas oportunidades consideramos se presentardn en el 2011 que permitiran la consolidacion y
crecimiento de nuevos mercados y nuevos servicios que asientan mejorar el desempefio de nuestros
clientes.

Agradecemcis"todo el apoyo brindado durante este periodo a todos quienes conforman esta pequena
empresa, pero con grandes logros por conseguir.

Atentamente,

rio Luis Méndez Bazan
. C. 0915878375
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