Guayaquil, enero de 2012

Sefiores

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
SERVISINERGY S.A.

Ciudad

De mis consideraciones

En cumplimiento de las disposiciones legales v al tenor de la resolucion
No 90-15 de la Super Intendencia de Compania, que consta en Registro
Oficial No 455 del 28 de Mayo de 1990, presento mi informe anual de
actividades en calidad de Gerente.

La comparnia se ha desempefiado con normalidad, hemos tenido
muchos movimientos a pesar de que los costos para los mismos son
muy elevados, la competencia a aumentado y eso no nos permite crecer
en la medida que esperamos, a pesar de que no es un afno malo
esperamos que el 2012 no se complique tanto como para mejorar
nuestra situacion y la de los empleados.

Los registros contables se encuentran dentro de los que mandan las
autoridades respectivas.

Esperando que la informacién suministrada cumpla con todos los
requerimientos de la junta general de accionistas

Atentamente,
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Lcdo.Cristina Cedilly Mejia
Gerente

SERVISINERGY S.A.



