INFORME DE LA ADMINIST RACION A LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS DE LA COMPANIA CRUCEROS Y SERVICIOS TURISTICOS
MAPAVEKA CIA. LTDA. POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2013

Socios de la Compaiifa:
CRUCERQS Y SERVICIOS TURISTICOS MAPAVEKA CIA. LTDA.

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compafiias en mi calidad de Gerente

General pongo a su conocimiento y resolucién el Informe de la Gestién realizada por
la Administracion de la Empresa Vigaltravel durante el ejercicio econdmico def 2013.

1.- COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

La sostenibilidad futura del modelo cambiario y el dinamismo del sector turistico
estan estrechamente ligados a la oferta y la demanda.

Ecuador esta muy por debajo de los promedios regionales y el mundial, donde La
economia ecuatoriana mantiene una fuerte tendencia a desmejorar su posicion
impuisada principalmente por el crecimiento explosivo del gasto pablico,

El turismo se ubica con tercer rubro de ingresos que percibe el Ecuador y genera
fuentes de trabajo, es considerada como una actividad de prestaciéon de servicios,
una actividad de tendencia creciente tanto en los recursos materiales como
humanos, actividad que cada vez requiere una mayor tecnologia de servicios,

Las perspectivas para el afio 2013 dependeran fundamentalmente de las medidas
que adopte el gobierno para neutralizar las amenazas internas y externas y poder
lograr una estabilidad fiscal y econdmica del pais.

2.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO
ECONOMICO DEL 2013

La administracion durante el ejercicio que ha concluido al 31 de Diciembre del 2013
ha mantenido la estabilidad y crecimiento econdmico de la compafiia.

En el campo turistico que es que la parte esendial de la compaiiia se ha ampliado la
promocion turistica tanto nacional como internacional, de igyal forma se ha

conseguido alianzas importantes con otras operadoras mristica?/
3.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE

SOCIOS EN LOS ASPECTOS ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL
ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Los procedimientos administrativos y control interno de la compafiia emanadas por
este organismo han sido cumplidas a cabalidad por la administracién.




Las obligaciones societarias, tributarias, balance anual (Estados de Situacion y de
Resultados) y demés informes fueron presentados a la Junta General de Socios para
su aprobacion y su presentacion a los diferentes organismos de control.

La incursién en un mercado competitivo en el que prevalece la Ley de la oferta y la
demanda se ha logrado mantener un alto rango de confianza con grandes
Operadoras de Turismo nacionales y extranjeras

ASPECTOS LABORALES

Como es norma legal y ley toda obligacion laboral y contractual que se deriven de la
parte trabajadora se han cancelado de manera oportuna, la compaiiia ha cumplido
con el pago de remuneraciones adicionales y demas beneficios sociales a las que
tiene derecho todo empleado tal como lo establece el Cddigo del Trabajo.

ASPECTOS LEGALES

La presentacion de Impuestos a los diferentes Qrganismos de Control y otros
aspectos de observancia obligatoria que regulan el normal funcionamiento de la
compafiia se cumplieron con normalidad.

1. La compaiiia ha cumplido los plazos establecidos para la presentacion y
declaracion de impuestos y se ha sujetado a los reglamentos tributarios y
resoluciones exigidas por el SRI.

2. Al finalizar el afio 2013 la compafiia no tiene litigios pendientes de ninguna
naturaleza.

4.- SITUACION FINANCIERA Y RESULTADOS ANUALES

La situacion financiera de compafiia al culminar el ejercicio econémico del afio 2013
en los resultados de los Estados Financieros se describe de la siguiente forma, ha
obtenido ingresos por USD 81.279 sus costos y gastos han sido de USD. 71.492,83
generando una utilidad del ejercicio por USD. 9.786,17 cifras que se encuentran
reflejadas en el Estado de Resultados presentado ala Junta General de socios para
su andlisis y revision correspondiente. Del valor de Ia utilidad generada se dispondra
el pago del 15% correspondiente a participaciones de los trabajadores que para este
afio es de USD 1.467.93 Valores que seran cancelados hasta el 15 de abril tal cual
dispone el Cédigo del trabajo,

El saldo de la utilidad gravable después de realizar las respectivas provisiones que
exige la ley sera distribuida a los sefiores socios.
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5.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2013

La administracién recomienda que se mantenga la situacién patrimonial positiva de la
compaiiia, con el fin de cumplir con los objetivos que persigue, asi como fortalecer ia
imagen, mejorar las estrategias de marketing ante sus clientes aun mas de la que ha
ganado hasta la presente fecha.

Para el ejercicio 2014, se recomienda continuar con los programas de ofertas a fin de
incentivar e crecimiento de la empresa en el campo turistico nacional e
internacional, ofreciendo los servicios por ofra parte seguir manteniendo una politica
racional para la reduccién de gastos.

Los balances y mas documentos al cierre del ejercicio fiscal 2013, se encuentran a
disposicién de los sefiores socios en las oficinas de la compaﬁn’)ar 7/

Sin mas por el momento, quedo de ustedes agradecido.

Atentamente.
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MANUEL ANTONIO VILTACIS SALINAS
GERENTE GENERAL




