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Quito, 19 de abril del 2008

Sefiores
ACCIONISTAS COMPANIA
DIGITEC S.A.

Presente.-
De mi consideracion :

Con el fin de dar debido cumplimiento a las normas y disposiciones emanadas de
la Superintendencia de Companias, por el presente pongo a vuestra consideracion
el informe de Gerencia que contiene el andlisis de los resultados financieros
correspondientes al ejercicio econdémico del 2007, de la Companiia Digitec S.A., de
la cual soy su representante legal gracias a la confianza que Ustedes depositaron
en mi. Debo expresar que mi informe comprenderda un andlisis del entorno
macroecondémico que imperé en el decurso del afio referido y las diversas
variables que determinaron que la economia ecuatoriana se mantenga estable
pero no dindmica debido en especial a la incidencia politica y a las medidas que en
orden econdémico, financiero, tributario y monetario tomé el Gobierno del
Presidente Rafael Correa lo que determind que el crecimiento econémico sea de
apenas el 2.65% frente a una inflacién del 3.32% anual; aspectos estos que seran
analizados en este informe y que de alguna forma influenciaron en los resultados
financieros de la Empresa, la misma que en el desarrollo de sus actividades
depende de los proyectos que emprende el Gobierno y las diversas Entidades

Pudblicas que operan en los campos petrolero, telefonico, entre otros.

No esta por demas sefialar que las gestiones que debid realizar la Administracién
de la Compafiia siempre estuvieron orientadas hacia la busqueda de
oportunidades para la prestacidon de nuestros servicios especializados que se
orientan a los sectores petrolero, telefénico y en poco volumen al eléctrico; por lo
que, la gestién y actividad realizada dependié en un alto grado de los proyectos de
inversién que realizé el sector publico que es nuestro principal cliente y por ende
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de los procesos de contratacién a los que fuimos invitados y en los que

presentamos nuestras ofertas.

No en todos los procesos en que participamos nos fueron adjudicados contratos en
razén de que nuestros precios por ser una empresa de pequefia estructura y
depender en alto grado de las importaciones de bienes para los cuales nuestros
proveedores en la mayoria de casos requieren el prepago de los valores FOB lo
que implica tener un alto capital de trabajo para poder operar o porque el plazo de
pago de los proveedores es corto frente a los términos de pago que fijan y realizan
las Entidades Publicas, y Privadas, determinando que no siempre fue posible el
bajar los precios para poder ser beneficiarios de la adjudicacién de una obra o
servicio, sin embargo de que se reconoce que tenemos gran experiencia y
profesionalismo respecto de los proyectos que hemos sido adjudicados y los

hemos ejecutado.

Nuestra compafiia se encuentra debidamente calificada como proveedor
especializado en el sistema Petroecuador, esto es Petroproduccién, Gerencia de
Oleoducto, Petroindustrial, Petrocomercial, ademas en el sector de las
telecomunicaciones estamos calificados como proveedores desde hace muchos
anos atras e incluso en el 2007, atendiendo nuevas normas y disposiciones
obtuvimos la correspondiente calificacion de la SGS para poder participar como
proveedores de las compafias Andinatel S.A., Empresa Teleféonica y de
Alcantarillado de Cuenca ETAPA, ETAPA-TELECOM; y las empresas telefonicas
privadas: OTECEL S.A. y CONECEL S.A., en las que en el afio 2007 tuvimos una
significativa participacién en varios proyectos, debiendo ademas resaltar que el
puntaje obtenido en la calificacién' de la compaiia SGS fue de 97 sobre 100
puntos.




1. ASPECTOS GENERALES DEL ENTORNO ECONOMICO DEL PAIS

Varios son los temas que en el ambito econémico se dieron durante el afio 2007 y

que merecen ser analizados en afan de determinar que cada una de las variables

econdmicas y financieras del pais tuvieron su influencia en mayor o menor medida
en las actividades empresariales que debio realizar la Compania DIGITEC S.A.

1.1 Dolarizacién

El pais a la fecha de este informe lleva ya 8 afos desde que se implementd la
dolarizacién. La dolarizacién fue una medida acertada para salir de la crisis
financiera, mantener una disciplina en la politica fiscal con el fin de no tener déficit
altos, situacién que en cierta forma se aplicé lo que determiné que en el afio 2007
se registre un superavit del 3.5% del PIB.

Hasta antes de la posesion de este gobierno, desde que se implementd la
dolarizacion la inflacién fue decreciendo paulatinamente , por lo que los
ecuatorianos no teniamos el sobresalto de ver que los precios de los bienes subian

todos los dias.

En el 2007, se presentd como hecho positivo que contribuyé al fortalecimiento de
la dolarizacion el alto precio del petrdleo el mismo que financia una buena parte de
las finanzas. publicas; sin embargo de que esto es relativo, ya que, el Ecuador es
un importador de derivados y por estos productos también tiene que pagar precios

altos, los mismos que al ser subsidiados producen mas bien un efecto negativo.

Las remesas de los emigrantes, también constituyeron un puntal fundamental del

sostenimiento de la dolarizacién.

Por la tendencia ideoldgica de los Asambleistas de Alianza Pais, movimiento del
Presidente de la Republica se vislumbra que habra mucho riesgo para el
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sostenimiento del délar como moneda oficial, pues se observa que las decisiones
que tomen no van a ser practicas sino mas bien ideoldgicas y politicas. Esperamos
que las decisiones sean acertadas ya que el salir de la dolarizacién es un esquema
mas bien irreversible, por el costo social que podria tener esta medida.

1.2 Petréleo

El Ecuador reingresé a la Organizaciéon de Paises Exportadores de Petrdleo
(OPEP), el 20 de octubre del 2007 bajo el argumento que su reincorporacién
tendria como ventajas: el apoyo tecnoldgico que se podria lograr de los otros
paises conformantes de esta Organizacion; el acceso al financiamiento que
pueden dar al pais los Estados Miembros, entre otros. Al respecto consideramos

que fue una decisién netamente politica en clara alineacién con Venezuela.

La baja de la produccion petrolera durante el 2007 fue continua, al punto de que el
Presidente Correa a inicios del mes de diciembre tuvo que declarar en emergencia
al sistema Petroecuador por la razén ya indicada y también debido a que una
huelga en la Amazonia interrumpié por 4 dias las operaciones de 47 pozos
petroleros ocasionando una pérdida de USD 12 millones debido a que se dejé de
producir alrededor de 36.000 barriles de crudo por dia; situacion que determind
que cese en sus funciones el Presidente de Petroecuador Carlos Pareja y se
encargue la administracion del sistema a personal de la marina bajo ia Presidencia
del Contralmirante Fernando Zurita.

Si bien durante el ejercicio 2007, existid6 alzas considerables en el precio
internacional del petréleo, los ingresos que recibié el Ecuador por concepto del
aumento del precio del petréleo no fueron totalmente positivos ya que los precios
de los derivados que obligadamente tenemos que comprar también fueros altos,
los que ocasionaron significativos egresos fiscales a los que se afiaden los
subsidios que se aplican a varios de estos productos como son la gasolina, diesel,
gas.
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Todos los gobiernos conocen que el subsidio al gas al diesel etc., representa
fuertes erogaciones del presupuesto del Estado pero ningun gobierno quiere
suprimirlos porque es una medida antipopular peor aun este gobierno no la va a
retirar, ya que se encuentra en campafia proselitista para que se aprueba la nueva
constituyente.

Lo expresado, determind que el crecimiento econdmico del 2007 no sea
significativo en razén de que, las inversiones del sector publico fueron reducidas
debido a la falta de liquidez y principalmente a la falta de decisién en este aspecto;
ya que durante todo el afo el Gobierno se dedicé a realizar campana proselitista.
Adicionalmente el no ingreso de inversién extranjera en especial al sector petrolero
debido a la posicién que tiene el gobierno de renegociar lo contratos que fueron
suscritos legalmente en periodos anteriores, pero que en los mismos no se habia
previsto las condiciones de participacion del Estado Ecuatoriano en caso de que el
precio internacional del petrdleo se vea incrementado, en todos los contratos se
considera Unicamente la participacion del Estado y las Comparias en porcentajes
que le permiten a la empresa extranjera la recuperacién de sus inversiones, este
particular determind la posicion del Gobierno de renegociar los contratos vigentes

con el argumento de establecer una participacion de equidad.

Si bien el estado ecuatoriano tuvo ingresos adicionales, el sector real de la
economia no mejord, continuamos con un déficit de balanza comercial no petrolera

que es la que genera empleo y estimula la produccién.

1.3 Asamblea Constituyente

Se instala el 29 de noviembre del 2007 y desde el inicio de su gestién se pudo
apreciar que el liderazgo de la misma la ejercié el grupo oficialista Acuerdo Pais.
Se elige a Alberto Acosta de manera unanime como Presidente de la
Constituyente.
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Entre las primeras decisiones de la Asamblea que se indicé era de plenos poderes
fue el declarar en receso indefinido a los Diputados, remover al Fiscal General y al
Superintendente de Bancos y nombrar a los nuevos funcionarios. Ratificé al
Vicepresidente de la Republica y a los titulares del Tribunal Constitucional y
Supremo Electoral, al Contralor y Procurador General del Estado y al Defensor del
Pueblo.

Su funcidn principal es de redactar la nueva Carta Politica, pero a lo largo de su
gestién ha venido aprobando normas legales bajo la modalidad de Mandatos, tal el
caso de la Reforma a la Ley Tributaria, o que fue rechazado por Asambleistas de
otros partidos aduciendo que se ha violado el estatuto de la Asamblea. En
respuesta la mayoria indicé que se debe entender que el pais esta viviendo un
nuevo momento histérico y aceptar que las propuestas han sido aprobadas por la
mayoria, finalmente se aprobé a finales de diciembre del 2007, la reforma a la Ley
Tributaria con apenas 2 6 3 sesiones para analizarla con el fin de que tenga
aplicacion y vigencia en el gjercicio 2008.

Lo que esperamos los empresarios de la Asamblea es que se considere la
participacién del Estado como un ente dinamizador de la economia, en donde se
establezcan condiciones favorables para el actuar de la empresa privada y en el
que exista una justicia confiable, el respeto a los derechos individuales,
principalmente que se respete los contratos y acuerdos firmados, se priorice la
educacién y la salud y el bienestar de todos los ecuatorianos, en donde todos
apunten a la construccién de un pais con equilibrio social e igualdad de
oportunidades, que en la nueva Constitucién se reflejen metas, objetivos,
estrategias y acciones definidas y claras que posibiliten el crear las bases para la
existencia de una economia autosustentable que se base en el cambio urgente en
donde lo primordial sea la produccién, las exportaciones, la generacion de puestos
de trabajo que permitan disminuir el desempleo que es el que propicia la migracién
este anhelo permitira la consolidaciéon de una economia fuerte y prospera para el
bien de todos los ecuatorianos.
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1.4 Tasas de interés

Durante el afio 2007, la caracteristica de las finanzas en el Ecuador fue la alta tasa
de interés activa Basica, en promedio la tasa de interés fue de 11.20% en el afio,
situacion que es totalmente contraria a la tasa Pasiva, del 6%.

El interés del Gobierno fue el tratar de bajar las tasas de interés de los préstamos,
para lo cual, se realizaron varias reuniones del Gobierno con los representantes de

las entidades financieras, sin embargo no se consiguié este objetivo.

La demanda de créditos a nivel del sector empresarial se vio reducida debido al
bajo crecimiento econdmico que se dio en el 2007. Las pugnas politicas y los
continuos ataques al sector privado no creé un ambiente saludable para el
incremento de la inversién privada, reflejando un ritmo de crecimiento de apenas el
3.2% frente al 19% que fue el afio 2006. Ademas la necesidad de créditos que
tuvieron las empresas privadas no pudo ser atendida por el sector financiero
debido a la cautela de la banca al momento de conceder los préstamos en razén

de los anuncios y decisiones de regulacion oficial de los costos de los créditos.

1.5 Remesas

En el 2007 se registra que el desempleo en el pais fue del 7.5% y se estima que el
total de inmigrantes fue de alrededor de 3 millones, los que segun informacion del
Banco Central del Ecuador y el Ministerio de Economia enviaron al pais alrededor
de USD 3.145 millones de ddlares, valor superior al del 2006 que fue de 2.915
millones de ddlares, lo que determind que las remesas de los inmigrantes sean la

segunda fuente de ingreso del pais.

1.6 Reforma Tributaria

Como indicamos a finales del 2007, la Asamblea Constituyente aprobd la Reforma
Tributaria contenida en el denominado Mandato 2, el mismo que tiene aplicacion a
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partir del 2008 y contiene sustanciales reformas. Se crean nuevos impuestos,
incentivos y reducciones de gravamenes; entre los cuales se cuenta la aplicacién
del 1% de impuesto a la salida de capitales; supresion del 15% de impuesto a los
servicios de telecomunicaciones; tarifa cero para las transacciones que realicen
particulares con entidades del sector publico y se mantiene el 12% del IVA. Se dice

que éstas reformas incentivaran el ingreso de capitales librando de impuestos a las

remesas pero efectivamente lo que la reforma busca es incrementar el nimero de

contribuyentes y combatir la evasion tributaria.

2. ANALISIS DEL SISTEMA DE INFORMACION EMPRESARIAL

La economia del pais estuvo en recesiéon y no existié crecimiento puesto que si
bien el precio del petréleo estuvo en niveles altos no por ello las importaciones de
derivados bajo.

La economia ecuatoriana en el 2007 se manifiesta en los indicadores econémicos
los mismos que fueron pésimos, se registré una tasa de crecimiento de apenas el
2.65% y una inflacion del 3.32% lo que determind que los precios tengan un
crecimiento mas rapido de lo que crece la economia, situacion que no se ha dado
en los Ultimos 4 afos. No hubo un crecimiento econémico y por ende no se ha
generado empleo, registrandose una tasa de desempleo del 7.5% en este afo, sin
que exista la posibilidad de que el sector publico pueda absorber esta cantidad de
desempleados que en su mayor parte se vieron obligados a migrar en busca de
mejores oportunidades.

En el mes de octubre 2007, el Consejo de Comercio Exterior elevd hasta en 30%
los aranceles para 567 productos importados, entre ellos ceramicas, textiles, linea

blanca, calzado, articulos de cuero, licores, cigarrillos, teléfonos mdviles, etc.

En referencia a productos gravados con el impuesto a los consumos especiales
pasaron del 20 al 30%. El objetivo de la medida se dijo es defender e incentivar la
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produccién nacional. El sector Empresarial cuestion6 la medida indicando que con
la subida de aranceles no es que se va a dejar de importar, 10 que se va a
incrementar es el contrabando, con la subida de precios el afectado es el
consumidor . Los empresarios no creen que desalentar la demanda sea una forma
de proteger a la industria nacional; por lo que sugirieron que se estudie cada uno
de los casos de los diversos items comprendidos en el incremento de los
aranceles, aspecto que en la practica no se dio y los precios subieron no solo en el

porcentaje sefialado sino mucho mas.

3. SITUACION DE DIGITEC S.A. DENTRO DE LA ECONOMIA
ECUATORIANA

El andlisis de ciertas variables que se presentan en los Estados Financieros
correspondientes a los afios 2006 y 2007, asi como el aumento o disminucién de
sus valores y el porcentaje de variacidén permite determinar cual fue la situacién de
la compariia dentro del contexto global de la economia del pais, por tanto se
presenta a continuacién un cuadro que resume los resultados de los ingresos

registrados en los periodos indicados y su origen.

VALOR EN US DOLARES
INGRESOS Afio 2006 Afio 2007 VARIACION %
OPERACIONALES

Venta de equipos vy|3.261.945,69|2.647.536,03 (614.409,66) | -18,84%
repuestos

Venta de servicios varios 29.001,79 29.001,79|100,00%
Ingresos por comisiones 123.616,40| 200.386,43 76.770,03| 62,10%
Oftros ingresos 1.368,60 8.747,84 7.379,24 |1539,18%
TOTALES 3.386.930,69 | 2.885.672,09 (5601.258,60) | -14,80%

De la informacién precedente se determina que la compania en el afio 2007, sufrié

una disminucién aproximada del 15% en sus ingresos totales con respecto ai 2006,
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originado por la disminucién de las ventas directas de equipos y repuestos,
situacion que se origina por la baja de los contratos con el sector publico, en
especial del sector petrolero y telefénico debido a que las inversiones que realizd
el sistema de Petroecuador se vio reducida considerablemente por la no entrega
de recursos por parte del Ministerio de Economia, a mas de los continuos cambios
en las direcciones de las diferentes entidades que conforman el sistema de
Petroecuador, entidades con las cuales la empresa ha venido trabajando. En el
sector telefdbnico son muy pocos los negocios que se pudieron concretar con la
empresa Andinatel, a lo que se adiciona la disminucién de ventas de equipos y

repuestos a la compania ETAPA de Cuenca.

Por otra parte, en afan de hacer mas sustentable nuestra actividad empresarial se
amplié la oportunidad de trabajar en forma directa con el sector privado a traves de
la companias Conecel y Telefonica empresas que prestan servicios de telefonia
celular en el pais y a las que se les proporciond varios de los servicios y bienes de
las lineas de representacion de Digitec S.A., 1o que se refleja que en el afio 2007
se registre valores por venta de servicios igual a USD 29.002 aunque su politica de
pago es de no menos de sesenta dias y no concede anticipos sobre los bienes o

servicios que adquiere o solicita.

Debido a que nuestra empresa representa a varias firmas extranjeras en el
Ecuador como son Andrew, Rotork, Saab Tank y Tellabs, por concepto de la venta
de bienes o servicios de las lineas de produccion realizadas durante el afio se
registran ingresos por comisiones iguales a USD 200.386 que representaron un
incremento del 62.0% con relacién al afio 2006.

4. SITUACION FINANCIERA DE DIGITEC S.A.

Los resultados financieros obtenidos en el afio 2007, no fueron del todo positivos,
prueba de ello son las cifras que se presentan a continuacién en las que se
presentan resultados de varios rubros contables y razones financieras que nos
permitiran determinar cual fue el comportamiento de nuestra gestién empresarial.
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VALORES EN US DOLARES
ANOS

DESCRIPCION 2005 2006 2007
Ventas Directas 3.155.533,62 |3.261.945,69|2.676.537,82
Ingresos por comisiones 63.596,08 123.616,04 | 200.386,43
Oftros Ingresos 215.099,04 1.368,60 8.747 .84
Utilidades / Pérdidas 13.056,27 29.418,06 9.318,53
Margen Bruto 19,53 24,37 22,60
Margen Neto 0,63 1,59 0,59%
Generado Operacién Caja 14.462,77 349.296,86 | 68.982,08
Liquidez corriente 1,73 3,41 4,06
Estructura de Capital/ Patrimonio 755.453,39 | 778.538,79 | 788.892,71
Endeudamiento 1,83 1,70 1,08

El andlisis comparativo de la informacién financiera correspondiente a los afios

2005, 2006 y 2007 nos permite determinar lo siguiente :

Las ventas directas en el 2006 tuvieron un crecimiento real de USD 106.413 frente
al 2005 y una considerable disminucién de USD 585.408,00 respecto de las ventas
registradas en el 2007.

Los ingresos por comisiones se vieron incrementados del 2006 al 2007 en el valor
de USD 76.770.

Los resultados finales del ejercicio 2007 con referencia a la utilidad obtenida fue
significativamente menor en USD 20.100 que demuestra que las situaciones del
entorno econdémico en el que tuvo que desenvolver su actividad la Compaiiia no
fue del todo favorable puesto que los costos de importacién de los equipos que
tuvieron que proveerse para el cumplimiento de los contratos fueron
significativamente altos con relacidn al precio de venta. Se debe anotar que la

11
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compafia tuvo que financiar con recursos obtenidos via créditos bancarios y de
proveedores hasta tanto se efectuaban los largos tramites de pago por parte de las
entidades publicas principalmente. Todo esto determind que la relacién del margen
neto de la utilidad frente a las ventas del 2006 al 2007 sufra una disminucién del
1,00%.

Por otra parte la disponibilidad de recursos en caja y bancos se vio disminuida del
2006 al 2007 en el valor de USD 280.311,00 puesto que no existia disponible que

no sea para cubrir las necesidades urgentes de la compaiiia.

La relaciéon capital versus patrimonio se ha mantenido entre el 2006 y 2007,
teniendo en cuenta que las utilidades del afio 2006 no fueron retiradas por los
accionistas sino que se dejé como reserva facultativa para aumento del capital

social.

5. CUMPLIMIENTO DE METAS Y OBJETIVOS

Una vez que se conocié el resultado de las elecciones para Presidente de la
Republica, consideramos que la situacidn econdmica del pais iba a tornarse
complicada, pero realmente no logramos imaginarnos los resultados tan bajos de

crecimiento econdmico durante el 2007.

Practicamente podemos indicar que la economia ecuatoriana se paralizé y entré
en una etapa recesiva. No podia ser de otra manera ya que el Presidente de la
Republica no goberné durante el afio 2007, toda su gestion se redujo a efectuar
proselitismo a fin de que su movimiento tenga mayor nimero de asambleistas, asi
como a polemizar con toda persona, institucion o pais que tenga un criterio

diferente.

En su afan de polemizar fustigé e insuité a los partidos politicos, a la prensa, a los
empresarios privados, a los Estados Unidos de Norteamérica, y como ya
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indicamos a cualquier persona que tenga una manera de pensar diferente a la del
presidente.

Observamos que la forma de conducir el pais es una réplica de la politica
adoptada por el Presidente Hugo Chavez en Venezuela .

La politica de Chavez se ha ido implementado en Ecuador paso a paso y con una
ventaja adicional para el Presidente Correa, ya que en Ecuador los cambios y
propuestas se han producido con mucha rapidez, pues se siguié una receta ya
conocida y probada, a mas de que todos los ecuatorianos desde hace varios afios
buscan un cambio en el pais debido a que la poblacién se cansé de la forma de
hacer politica de los partidos tradicionales.

Por la campana a favor del cambio es que gand las elecciones el Presidente
Correa, y de igual forma su movimiento politico gané el mayor nimero de escafos
en las elecciones para asambleistas.

Debido a la falta de educcién y las tan marcadas diferencias sociales en nuestro
pais y en general en Latinoamérica es que tienen tanto éxito los gobiernos
populistas, que a la final son pura demagogia, ofrecen todo lo que la gente aspira,
pero a la hora de cumplir nada es cierto. Basicamente todo el tiempo hacen

propaganda de lo que van a realizar y de tanto oirlo la gente llega a creerlo.

Por tanta propaganda la poblaciéon esta convencida de que hemos elegido un
Mesias que cambiara todo y luego practicamente no habra diferencias sociales.
Mas aun la propaganda indica que enseguida que se apruebe la nueva
Constitucion, todos los ecuatorianos vamos a tener empleo, dinero, salud,
educacion, es decir que con la nueva constituciéon el Ecuador se convertira en un

paraiso.

Sin embargo a pesar de tanta propaganda durante el afio de gobierno del
Presidente Correa hemos observado que su forma de hacer politica es

13

D) | G | [ E O reccsommensan

~-d Y AV. 6 DE DICIEMBRE

334-2257 / 243 0374
225 0338/ 334 2375

Internet: digitec@digitec.com.ec
QUITO - ECUADOR




D | G | T & C o

- ~ Y AV. 6 DE DICIEMBRE
i TELEFONOS:  334-2257 /243 0374
COMUNICACIONES COMPUTACION  ELECTRONICA  SEGURIDAD INDUSTRIAL 2250338 / 334 2375
Fax: 244-3782

Internet: digitec@digitec.com.ec
QUITO - ECUADOR

exactamente igual a la que tanto ha criticado y peor que en gobiernos anteriores
porque aprovechando el deseo de cambio de la poblacién tiene mucha popularidad

por lo que logré tener la mayoria en la Asamblea Constituyente.

Con tanta popularidad, sin congreso y con la anuencia de los militares, ha
quebrantado cuantas veces ha querido la constitucién actual y los miembros de su
partido politico han tergiversado el mandato popular y se han arrogado funciones
que no constaban en el reglamento para la convocatoria a elecciones de

asambleistas.

Con el objetivo de elaborar una constituyente a su arbitrio tal como sucedié en
Venezuela y luego Bolivia, basicamente su programa de gobierno durante el 2007,
fue hacer propaganda a su favor y el de su movimiento, aumentar el bono de
desarrollo humano, visitar todas las provincias y pueblos para regalar dinero y
ofrecer cambios para que el Ecuador se transforme en un paraiso.

Ademas con su forma de insultar y hacer polémica con toda persona o instituciéon
que piense diferente la economia del pais ha tenido y sigue teniendo un franco
retroceso, no hay inversioén privada, no hay nuevas fuentes de empleo y la inflacién
sube dia a dia.

La gente no se da cuenta o0 no quiere ver que mientras mas dinero o bienes le
regalan la inflacion sube y con el bono o sueldo que tiene cada vez pueden adquirir

menos cosas.

Debido a la falta de inversidén tanto en el sector publico como privado, durante el
afno 2007 fue sumamente dificil lograr ventas de los productos y servicios que
Digitec S.A. comercializa. En el sector publico porque de enero a septiembre
practicamente no hubo concursos en casi ninguna de las instituciones, y las pocas
instituciones que lo hicieron, los concursos y adjudicaciones fue para los militares.
Recién en el mes de Octubre se empezd a ver invitaciones y concursos de
ofertas, pero como los tramites con el sector publico siempre han sido largos y
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engorrosos, estos concursos no se cristalizaron en contratos y ordenes sino hasta

los primeros meses del 2008.

En el sector privado tampoco hubo inversiones, pues las empresas estaban
pendientes de todos los cambios anunciados, la ley tributaria, las tasas de interés,
la nacionalizacién de empresas, etc. Ante tanta expectativa las empresas se

mostraron cautelosas porque todos a la final cuidan sus intereses.

Con estos antecedentes y a pesar de los resultados de los estados financieros fue
un logro de la administraciéon y el personal de la compania obtener el nivel de
ingresos reflejado.

Teniamos también como objetivo dar inicio a la implementacién de las normas de
control de calidad en el Departamento de Contabilidad, pero no fue posible

cristalizarlo.

Al respecto debemos indicar que realmente ha sido bastante dificil encontrar
personal idéneo para el departamento de contabilidad, por experiencias pasadas
se contratdé nuevos métodos de evaluar al personal tratando de evitar que nos
equivoquemos, pero lamentablemente nos volvimos a equivocar ya que el personal
al frente de este departamento alababa mucho su gestiéon pero sin resultados
reales. En un area tan delicada es un problema la falta de resultados pero lo es
aun mas que sin demostrar efectividad se pase criticando el trabajo de sus
antecesores y en general del personal de la empresa.

En este estado de cosas era muy dificil que contratemos una empresa asesora
para que nos ayude a implementar la gestion de calidad en esta area.
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6. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS LABORALES Y LEGALES DURANTE
EL EJERCICIO ECONOMICO 2007

Durante el Ejercicio Econémico 2007 las politicas administrativas y legales no
sufrieron variaciones con respecto al Ejercicio Econémico 2006.

a.- Aspecto Laboral
La empresa ha satisfecho la totalidad de sus obligaciones laborales con sus

empleados en amparo de las disposiciones legales vigentes.

b.- Aspecto Legal
Los contratos suscritos con las diferentes instituciones estatales y del sector
publico se desarrollaron con normalidad, con los inconvenientes propios e

inherentes al trabajo que efectuamos.

7. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS

Esta gerencia trata en lo posible de cumplir las disposiciones emanadas de la
Junta General de Accionistas.

La recomendacion de la Junta General de Accionistas fue velar por la mejora
continua de la organizacion tanto en la parte Administrativa como financiera, no
solo por el bienestar de la organizacion, sino que debido a la creciente
competencia es imperativo establecer un sistema de gestién de calidad para la

compaiiia.
Si bien no fue posible cumplir con este objetivo, hemos adelantado mucho en la

preparacién de las normas que se pondran en vigencia cuando se adopte el

sistema de gestion de calidad.
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8. PROPUESTA DE DESTINO DE LAS UTILIDADES oo soanoan o

Como se ha expresado en este informe, uno de los problemas que tiene la
compafiia es la falta de capital de trabajo, razén por la que esta Gerencia propone
que no se reparta dividendos a los socios y se mantenga este valor como reserva
facultativa luego de la distribucién de los trabajadores, pago del impuesto a la renta

y apropiacién para la reserva legal.

9. PERSPECTIVAS PARA EL ANO 2008

Para determinar la orientaciéon y rumbo que deberia seguir la compania en el afo
2008, no puede dejar de analizarse aspectos fundamentales que incidiran en el
desenvolvimiento de la economia general del pais, entre estos aspectos podemos
indicar :

En el campo politico, existen multiples riesgos con referencia a las decisiones,
leyes y normas que se incluirian en el texto de la Constituyente que seran
planteadas por los Asambleistas, para ser posteriormente aprobados por votacion.
No conocemos aun cual serd el marco en el que debamos realizar nuestra

actividad empresarial y la relacién con nuestros clientes.

Se debe tomar en cuenta que los riesgos se asocian a la situacién politica que vive
el pais. Los inversionistas especialmente extranjeros evaluan al pais en general y
por ello se fijan en el riesgo pais, miran si los indicadores econdémicos se
mantienen o no en el largo plazo; no se puede hacer previsiones futuras cuando
existe incertidumbre politica y juridica. Se prevé que el crecimiento econémico
segun fuentes del Banco Central estara en el nivel del 3% a 4% maximo. El
proyecto politico y econdmico actual no ofrece perspectivas favorables para
realizar inversiones cuando se conoce que en el texto de la nueva constituciéon no
se esta incluyendo como moneda del pais al délar, existe la posibilidad de que se
llegue a proponer el salir de la dolarizacién causando con ello verdaderos

problemas a la economia del pais y por ende al sector empresarial. Es necesario
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analizar con detenimiento que no existe propuestas por parte de los Asambleistas
del partido de gobierno en las que se esté considerando el papel que deberia
cumplir el sector privado en el crecimiento de la economia ecuatoriana. El gobierno
esta empefiado en que toda la inversion provenga del sector publico en proyectos
hidroeléctricos, refinerias, produccién petrolera, infraestructura vial, mineria,
construccion, sin tomar en cuenta que si bien estos proyectos son de importancia
para el desarrollo del pais su financiamiento se lo hara con fondos petroleros que a
la final son gasto del sector publico que va a presionar sobre el incremento de la

inflacion.

Es necesario considerar los problemas del entorno en el que se desenvuelve el
pais, nos referimos a la situacién que vive actualmente la economia de los Estados
Unidos la misma que esta a punto de llegar a una recesién por los problemas

causados por la crisis del sector inmobiliario.

Los productores de Europa también sienten los efectos econdmicos como
consecuencia del colapso de las hipotecas en Estados Unidos que contaminé los
mercados de crédito a la vez que los crecientes costos de la energia por los altos
precios del petrdleo, y el aumento del Euro frente al ddlar, lo que determind que el

crecimiento de la manufactura se ubique en el nivel mas bajo de los ultimos afos.

La segunda fuente de ingresos del pais en la que se sustenta la economia
ecuatoriana es la de las remesas de los inmigrantes los que segun datos del
Banco Central y Ministerio de Economia en el afio 2007 enviaron USD 3.145
millones, valor superior al del 2006 que fue de USD 2.915 millones.

En el 2008, la situacion de los inmigrantes, en especial de Espana es dificil por la
quiebra del sector inmobiliario, en donde mas del 40% de los empleados del sector
de la construccidén son extranjeros los mismos que por efecto de la crisis han
perdido su empleo en la construccion, esta situacion afectara también a los
ecuatorianos que representan el 13,2% de los inmigrantes que viven en Espafia.
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Por lo expuesto las perspectivas para el afo 2008 no son muy alentadoras,
especialmente con relacién a contratos con el estado, y en general también con el
sector privado. No se ve inversién del estado para dinamizar la economia, y
tampoco se espera inversién privada ni créditos de las instituciones como el Bid, el
Banco Mundial, la CAF, etc.

E! Presidente Correa esta emulando al Presidente de Venezuela tratando de
estatizar las empresas extranjeras que tienen inversiones en el sector petrolero,

minero y de telecomunicaciones.

Con mucha preocupacion vemos que con el mandato sobre la mineria, la
Asamblea Constituyente dej6 sin efecto las concesiones mineras en el pais, este
particular a mas de crear inseguridad juridica dejara sin empleo a miles de
personas que laboraban en esta actividad. Este mandato llama mucho la atencion
pues a todas luces se ve que el Gobierno se dio cuenta que las empresas
extranjeras en base a su inversién y su trabajo descubrieron importantes minas de
varios minerales, por tanto cuando ya esta todo listo para que empiece a dar frutos
la inversidn, el Gobierno y los asambleistas expresen que todo yacimiento pasa a
manos del estado.

También vemos con preocupacion la eliminacion de la intermediacién laboral, que
traerda como consecuencia que de igual forma miles de personas se queden si
empleo. Decir que el estado absorbera toda esta mano de obra es demagdgico, ya
que por mas bonanza que tenga el gobierno, llegara un momento en que no tendra

dinero para cubrir tanto carga laboral.
Por todos los inconvenientes anotados nuestro objetivo sera orientarnos mas hacia

el sector privado analizando nuevas lineas a fin de estar preparados para cambios

drasticos.
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10. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES Itarnt: Aol sot 0

Durante el ejercicio econdmico 2008 esta administracién desea orientar sus

esfuerzos para alcanzar los siguientes objetivos :

1. Continuar con el tramite para obtener la certificacion ISO 9001 para los

procesos técnicos de la empresa.

En los primeros meses del 2008 se adelanté el trabajo al respecto, pues con la
ayuda del Ingeniero Nelson Perfiafiel se elaboré el manual de calidad de los

procesos técnicos.

2. en razén de que China se ha convertido en una de las principales potencias
mundiales tanto en el campo econdmico como tecnoldgico esta Gerencia
nuevamente recomienda tratar de obtener lineas en representacién de ese
pais debido a que por tener precios tan bajos, las fabricas de China van a ir
desplazando a los fabricantes norteamericanos y europeos. Sera necesario
efectuar un trabajo de investigacién profundo para tener acertadas
decisiones ya que es nuestro objetivo continuar representando y
comercializando marcas de prestigio por la calidad de sus productos y
principalmente por el soporte que brindan a sus clientes y usuarios. Por
tanto no solo debemos orientarnos por precio, sino en la seriedad en las

negociaciones.

3. Planificar oportunamente con las areas involucradas la ejecucion de
proyectos, importacion y entrega de mercaderia a fin de mejorar la
productividad del personal y de la compafiia. Evitar el pago de multas en los
contratos porque no solo representan pérdidas para la empresa sino gque

ademas dafan la imagen de la compaiiia.
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4. Realizar un anélisis de la rentabilidad de las lineas que tenemos en la actualidad

para establecer prioridades es decir dedicaremos tiempo y esfuerzo a las lineas
que mayor rentabilidad nos vayan a brindar.

A mas de la rentabilidad es importante tomar en consideraciéon el soporte que
recibimos del fabricante. Asi por ejemplo hemos experimentado especialmente con la
linea Rotork que mas tenemos problemas que beneficios la calidad de los productos ya
no es tan buena y tenemos muchos problemas con el despacho de la mercaderia, los
repuestos que recibimos nos son aceptados por los clientes, hay muchisima demora
en la entrega de los equipos y mas aun en la entrega de repuestos.

Todos estos inconvenientes nos hacen perder la imagen y buen prestigio que hemos
ganado en todos estos afios de trabajo cuidando nuestro buen nombre, por lo que se

deberda analizar si continuamos 0 no con esta linea.

Otra de las lineas que no le vemos futuro es la de los equipos de la marca Eion, hemos

comprobado que en el mercado hay equipos de mucha mejor calidad y a menor precio.

En vista de que tenemos un cliente con estos equipos no podremos cortar la relacion,
pero no le dedicaremos ningln esfuerzo de promocion, mas bien buscaremos una

marca de equipos que la sustituya.

5. Durante el 2008 haremos todos los esfuerzos para adquirir un programa de
inventario que se adapte a nuestras necesidades, sobre todo por el stock que
manejamos de la marca Andrew, es imposible continuar con el sistema que
tenemos actualimente. Este serd uno de los objetivos en el que pondremos mucho
esfuerzo para lograrlo.

Atentamente,

Silvia Jaranillo de Vargas

Soluce. u,z@/oégfg

GERENTE GENERAL
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