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INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL
DE SOCIOS DE LA EMPRESA MAXSIGLA S.A.
POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2010

Seflores Socios de:
MAXSIGLA S.A.

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compafifas en mi calidad de
Gerente General pongo a su consideracién el informe de Ja Gestion
realizada por la Administraciéon de la empresa MAXSIGLA S.A. durante el

ejercicio econdmico del 2010.
1. COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

La situacidn econdémica que vive el pais, y las condiciones econdmicas
implaniadas por politicas del presente gobierno deben ser consideradas al
momento de analizar los estades financieros; todo esto genera un ambiente
complejo para el emprendimiento de nuevas opciones en el area de servicios
informéticos para PYMES. En este contexto MAXSIGLA S.A. enfocd sus

esfuerzos en el 2010 para seguir posiciondndose en el mg{{q@@?‘w;g
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incrementar los ingresos lo que permitird proyectarse de mejor formaﬂ&l&c%‘%
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sus clientes especialmente los corporativos. PO L
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2. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EIERCIE1D
ECONOMICO DEL 2010 SRIINE
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Durante el ejercicio que ha concluido et 31 de diciembre del 2010, a pesar
de fo manifestado la situacién de la Empresa ha sido favorable sn términos
de su facturacién lo que permite tener una proyeccioén optimista de los

ingresos, el nivel de clientes y la consolidacién de Jos servicios prestados.

Los esfuerzos de la administracién han estado encaminados para que la
Empresa mantenga un crecimiento en ef giro normal de sus actividades y
sobre todo comprobar que los niches de mercado favorables a desarrollar
son efectivamente idéneos para la oferta del catdlogo de servicios

propuestos,
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Durante este afio de operaciones que terminé el 31 de diciembre del 2010,
con el esfuerzo desplegado conjuntamente entre ia gerencia y sus

profesionales se consiguieron importantes metas y logros como son:

v El posicionamiento en el mercado como una empresa de servicios
informaticos para PYMES con énfasis ea el mantenimiente y

reparacién de sistemas computacionales.

v 1dentificar la oportunidad de comercializar eguipos y componentes
informaticos como -el medio- para promover los servicios de

mantenimiento y reparacidén.

¥ Mantener € incrementar alianzas estratégicas con diferentes

proveedores de productos y servicios complementarios.

¥ Organizar la linea de negocio asociada a la prestacion de servicios en

Sistema de Cableado Estructurado.

3. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE
POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONOCMICO
DEL 2011

La administracion recomienda que se mantenga la misién actual de !a
empresa, con el fin de cumplir con los objetivos que persigue la misma, y
asi fortalecer !a imagen ante sus clientes como una empresa que qfrege

spluciones de mantenimiento en el drea de sistemas computacmna!es é’!&?,

permititd diferenciarnos de la competencia y modific ~el “‘%rél{i'.fe%a
tthahog
tradicional de venta de equipos ¥ componentes. 3 29 ABR 10U

Para el ejercicio 2011, se recomienda potenciar las difere é,Lfneas de
4
¥

L. stock

de piezas y partes que s¢ requieren para cumplir con les requerimientos de

negocio de la Empresa y revisar las inversiones en o relaciona
las clientes,
Es importante considerar la promocidn de servicios de manera estructurada

a través de canales convencionales y alterpativos para ampliar la cartera de

clientes.
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Adicionalmente se recomienda mantener las iniciativas Open Source como
fuentes alternativas de servicios para proveer soporte a otras plataformas y

tecnologias emergentes.

Agradecido por la atenci6én al presente y a las 6rdenes por cualquier duda u

observacién, quedo de ustedes.

Atentamente,

Fernagtdo Tenesaca T.
Gerente General
MAXSIGLA S.A.
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