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De mis consideraciones:

Gracias a Dios Todopoderoso por un nuevo ano lieno de amor, trabajo y fidelidad
y por cada familia de SERPIN PUBLICIDAD.

El 2010 fue un ano dificil a nivel mundial y por supuesto el pais no estuvo exento,
sin embargo pudimos salir adelante gracias al esfuerzo que pusimos todos los que
conformamos la Agencia.

Con el proposito de llevar a cabo ventas el Departamento Comercial actuo de una
forma positiva, permitiendo que captemos campanas que ayudaron al
cumplimiento de las metas para este ano, es asi que se logré ganar en concurso
las campanas del MIES-INFA, CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA,
SECRETARIA NACIONAL DE RIESGOS, CUERPO DE BOMBEROS DE QUITO.

Como siempre nuestra preocupacién ha sido, es y sera el elemento humano y este
afno no fue la excepcion, hicimos todos los esfuerzos por cancelar puntuaimente
los salarios, estamos al dia en los aportes al IESS, Superintendencia de
Compaiias, SRI.

Que el afio 2011 sea mejor que el 2010, que el amor y la bendicién de Dios nos
guie y acomparne siempre.
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