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Gracias a Dios Todopoderoso por un nuevo ano lleno de amor, trabajo y
fidelidad y por cada familia de SERPIN PUBLICIDAD.

El 2009 fue un ano dificil a nivel mundial y por supuesto el pais no estuvo
exento, sin embargo pudimos salir adelante gracias al esfuerzo que pusimos
todos los que conformamos la Agencia, felizmente se dio una campana
electoral pero algo sui géneris el Consejo Nacional Electoral designé los fondos
a los partidos politicos para que puedan utilizarlos con pauta en los medios de
forma directa o a través de una Agencia de Publicidad reconocida por el CNE,
esto nos permitié captar algunos clientes y poder facturar permitiéndonos
superar la crisis.

Con el fin de dar por terminado ciertas rencillas en el departamento de medios
tuvimos que tomar decisiones drasticas y dolorosas la separacion de dos
personas y la incorporacion de dos nuevas, para tranquilidad de la agencia y en
beneficio de los clientes los cambios dieron resultados positivos y fructiferos.

Como siempre nuestra preocupacion ha sido, es y sera el elemento humano y
este ano no fue la excepcion, hicimos todos los esfuerzos por cancelar
puntualmente los salarios, estamos al dia en los aportes al IESS,
Superintendencia de Companias, SRI.

Que el ano 2010 sea mejor que el 2009, que el amor y la bendicién de Dios nos
guie y acomparnie siempre.
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