INFORME DEL GERENTE GENERAL
PARA LOS SENORES ACCIONISTAS DE LA COMPARIA
CORPORACION ZELLK) 5. AL
SOBRE EL EJERCICIO ECONOMICO 20H

Sefiores Accionisias:

Dando complimiente 2 los requerimientos legales vy estanmarios, a continuacién presents para
vuesiro conocimiento, el informe sobre mu admimstracion durante el ejercicio econdmico 2011, en
mu calidad de Gerente General de CORPORACION ZELOO S.A.

L Cumplimiento de Ohjetivos Econdmicos

Concluimos ¢ afio 2011 dando cumplinuente de manera regular a los objetivos propuestos por esta
administracion, ain cuando ¢! mercado no ha side cien por cicnto favorable ¥ pese a algunos
Ajustes productivos que se tuvieron que efectuar.

2. Cumplimiento de las disposiciones de la Junfa General ¥ ¢l Directorio

Las instrucciones formales impartidas por la Junta General de Accionistas, coyos contenidos
constan en las actas comrespondiemes, v las estrategias acordadas en el dia a diz se han ejecutado en
su totalidad, -

3. Hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio econdmioo,
Ll afio 2011 ha sido un periodo de crecimiento econdmico 2o el Pais, caracterizado par niveles de
inflacién constantes, sin presentar mayorss cambios respecto del afio anterior.

4. Situacian Financiera de la Compaiiia al cierre del ejercicio, v respldos anuoles
comparados con el ejercicie precedente.

En base a los andlisis del Balance General de la Compaiiia v el Estado de Pérdidas y Ganancias
de la misma, comrespondientes al gjercicio econdmice 2011, se verificd que los mismos arrojaron
coma resuttade vhlidad.

5, Progruesta del destino de las utilidades.

Dejande 2 salvo el mejor criterio de la Junta General, sugiero que la ufilidad generada en el
gjercicio econdmico 2011 sea destinada a la cuenta “Utilidades Acomuladas™, luego de efectuar los
descoentos legales 2 que haya lugar.

6. Recomendaciones a la Junts General respecto a politicas y estrafegias para el siguiente
ejercicin econdmico.
Las estrategias sugeridas para CORPORACION ZELOO 5. A. son:

a} Mantener estandares de-alta calidad en [a prestacion del servicio.

B Minimizar ¢l mvel endeudamienio.

¢} Perfeccionar los procesos.

d) Buosqueda de nuevas cuemtas para ofrecerles ¢ servicio de nuestra agencia y asi awnentar
Los ingresos,




Esperando que con el esfuerzo de la Administracion y del personal que labora para la Empresa,
5 puedan concretar los obyehivos economicos que fa {ompaiia requiere en ¢l sipuiente cjcreicio
Econdmico, una vez mas les agradezco la confianea depositada 2n i labor,

Atentamente,

Guayaquil, 13 de marzo del 2014

ASTILLA MANTILLA
GERENTE GENERAL

CORPORACION ZELOO S.A,




