CENTRO COMERCIO EXTERIOR S.A.
FMR

ACTIVIDADES DE ASESORAMIENTO EN COMERCIO EXTERIOR

Machala, Abril 10 del 2012

Sefiores
Miembros de la Junta General de Accionistas de la
Compaiiia Centro Comercio Exterior S.A. FMR

Tengo a bien presentarles ante ustedes el informe sobre las actividades econdmicas del
afio 2011 de nuestra empresa, de la siguiente manera:

Cumplo con informarles que durante e} afio 2011 hemos incrementado en un niimero
considerable nuestra clientela en relacion al afio anterior, esto como resultado de nuestra
labor e imagen que hasta el momento hemos podido brindar, siendo asi nuestro nombre
eco de unos clientes a otros, generando alcance poco a poco a nuestro mercado meta,
que por el momento se ha visto demarcado sobretodo en el sector exportador. Rescato
esto como el punto mas importante alcanzado en nuestras metas anuales a cumplir, asi
quedo asentado hace 1 afio atrds y lo estamos cumpliendo y seguiremos por esa directriz
hacia nuestro norte y crecimiento,

El 2011 genero una utilidad nuevamente positiva, los balances son favorables, la
inversion es relativamente corta. Siguen siendo los cambios en los procesos en el
comercio exterior {0 que nos mantiene a paso lento, no nos permite desarrollar las
ventas de nuestro servicio como lo hemos pretendido; no obstante es precisamente este
punto el que nos ha servido para tomar ventaja en el mercado, puesto a que la constante
actualizacién de conocimientos y soluciones a corto plazo que hemos ofrecido nos ha
permitido ubicarnos como una buena alternativa para el sector exportador en los
actuales momentos.

En estos proximos meses esta entrando el nuevo sistema en linea de Ventanilla Unica
Ecuatoriana (VUE) a través de su portal ECUAPASS, estamos de la mano con toda
informacion necesaria conforme se va generando la inclusidn de procesos en este nuevo
sistema y ya divisamos nuevas necesidades y asesorfas a atender, competencia la cual
debemos cubrir a lo maximo. En este 2011 todo ha sido preparacidn precisamente para
este cambio, a cubrir este reto con responsabilidad e incrementar nuestros ingresos y
cartera en el 2012.

Con lo mencionado, dejo a ustedes este y los respectivos informes econdmicos para su
anélisis y aprobacion.

Muy Atentamente, RS L ; \




