ProBiz 6.A.

INFORME DEL GERENTE GENERAL
EJERCICIO ECONOMICO 2010

Guayaquil, 15 de mayo de 2011

Sefores accionistas de ProBiz S.A.

En cumplimiento de los requisitos establecidos en la Resoluciéon # 92-1-4-3-0013
R.O. 44 de Octubre 13 de 1992 de Superintendencia de Compaiiias, cumplo con
presentar el Informe Anual de la Administraciéon de Probiz S.A. por el afio terminado
el 31 de diciembre del 2010

El detalle del resultado econémico del afio 2010 esta reflejado en el Balance General
y Estado de Perdidas y Ganancias, adjuntos a este informe como sustento de la
gestion de la administracién a mi cargo durante este periodo.
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Area de Comercializacién y Ventas:

La administracion dirigié sus acciones a cumplir de la mejor manera el objetivo de la
Empresa de ofrecer al mercado articulos de buena calidad, diferenciados de otras
opciones, a precios competitivos. Para el efecto se hicieron compras a empresas del
pais asi como varias importaciones.

Se continué con la mejora de los controles operativos con el fin de minimizar las
perdidas de mercaderia, se optimizé el movimiento del inventario y transferencias

entre bodegas, y se evalu6 el recurso humano para mejorar su rendimiento.

Area Financiera

En relacion con el area financiera:

1. La compafiia obtuvo ingresos por ventas durante el afio 2010 por
$1°029.227,72 con un costo de venta de $577.153,99 gastos operacionales
por $435.523,32 entre los cuales los mas significativos fueron los rubros de
Arriendo, Expensas Comunes y Mantenimiento. Como resultado se genero
una utilidad de $16.550,41.

2. La situacion financiera de la compaiiia al cierre del balance es satisfactorio.
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Se ha dado cumplimiento con la normativa laboral vigente y aplicado las tablas
sectoriales para el comercio al por mayor y menor, adicionalmente en ciertos cargos
administrativos se ajustaron los ingresos en funcién de la responsabilidad del
puesto.

Area Legal

Se ha dado cumplimiento a las disposiciones legales societarias y a las demas
aplicables a nuestra actividad empresarial, asi como a las disposiciones emitidas
por la Junta General de Accionistas. Se cancelaron todas las contribuciones,
impuestos fiscales y municipales que regulan nuestra actividad comercial.

Recomendaciones a la Junta General

La administracion recomienda lo siguiente para mejorar los resuitados en el 2011:

1.- Actualizar y afinar los presupuestos de ventas, compras y gastos, mensual,
trimestral y anual, lo mas segmentadamente posible, para la aprobacién seguimiento
y evaluacion por parte de los accionistas.

2.- Profundizar el proceso de importacion de mercaderia diferenciada, en base al
analisis del mercado, sugerencias de consumidores, tendencias, opciones,
competencia, etc.

3.- Aumentar la venta de articulos de temporada, basados en el analisis de las
tendencias de consumo, de la oferta del mercado y de innovar en opciones.

4.- Maximizar el retorno de las inversiones en activos fijos, sobre todo en el area
tecnolégica, para avanzar en la implementacion del nuevo sistema informatico, que
permitird mejoras substanciales en todas las areas de la empresa.

Someto a su consideracion los estados financieros de la comparia al 31 de
Diciembre del 2010, con sus respectivos resultados y el presente informe.
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