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BEST DOCTORS S.A. EMPRESA DE MEDICINA PREPAGADA

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013
{Expresadas en ddlares estadounidenses)

INFORMAC ION GENERAL
Constitucion y operaciones

La Compaiiia fue constituida el 14 de abril de 2008 en la ciudad de Guayaquil. Su objetivc es el otorgar a sus
afiliados prestacienes de salud, en virtud del pago de colizaciones ¢ aportaciones para el financiamienta de
dichos servicios de atencion médica en general (mecanismos de medicina pre-pagada); asi como ia gjecucion
de actividades afines o complementarias a dicho objetivo.

La Compaiiia €s una subsidiaria de Insurance Holdings LLC, quien es su principal accionista con el 99% de
participacién,

Entome regulatorio

El sistema de medicina pre-pagada fue establecido conforme al Decreto No. 1570 del afio 1993 y modificado
por e} Decreto No. 1486 del afio 1994. El Ministerio de Salud es el ente encargado de regularizar y normar
este tipo de contratos con el fin de garantizar el derecho a la salud de la poblacién,

Aprobacién de los estados financieros

Los estados financieros por el afio terminado el 31 de diciembre del 2013, han sido emitidos con la
autorizacion de fecha 3 de abril del 2014 por parte del Gerente General de la Compania y posteriormente
serdn puestas a consideracién de la Junta General de Accionistas para su aprobacién definitiva.

RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

A continuacién se describen las principales politicas contables adoptadas en la preparacion de estos estados
financieras, Estas politicas han sido aplicadas de manera uniforme a todos los afios que se presentan en estos
estados financieres.

Bases de preparacién de estados financicros -

Los estados financieros de Best Doctors 8.A. Empresa de Medicina Prepagada han sido preparados de
acuerdo con Normas Internacionales de Informaci6n financiera (NIIF) emitidas por el IASB (International
Accounting Standards Beard), que han sido adoptadas en Ecuador y representan la adopcion integral,
explicita y sin reservas de las referidas normas internacionales y aplicadas de manera uniforme a los
gjercicios que se presentan.

Los estados financieros de la Compaiiia han sido preparados scbre la base del costo historico.

La preparacién de los estados financieros conforme a las NIIF requiere el uso de estimaciones contables.
También exige a la Administracién que ejerza su juicio en el proceso de aplicacion de las politicas
contables de la Compaiiia. En la Nota 3 se revelan las dreas que implican un mayor grado de juicio o
complejidad o las dreas donde los supuestos y estimaciones son significativos para los estados financieros.
Debido a la subjetividad inherente en este proceso contable, los resultados reales pueden diferir de los
montos estimados por la Administracién.
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Ala fecha de emisibn de estos estados financieros, se han publicado enmiendas, mejoras e
interpretaciones a las narmas existentes que no han entrado en vigencia y que la Compatiia no ha
adoptado con anticipacién, Estas son de aplicacion obligatoria a partir de las fechas indieadas a

continuacién:
Aplivacidin obligatoria para

Norma Tl slerelgins iniciados & partir de:
NIC32 Eamienda, Tnsl rumentos financieros: preseatacidn’ - Aclars algnoos requerimicntos para
compensacitn de actives ¥ pasives finaneiems en ¢l estade de situactén financiera. 1de enere del 2014

NF10,12yNIC 27 Enmienda, 'Consolidacion de entidades de inversidn’ - Modificaciones hacen que muchos

fondos de inversion y otras eotidades similares, estardn tos de la consolidacidn de la 1 deenero def 2014

mayoria de sus filiales.
NIC 16 Enmienda, 'Deterioros de los activos’ - Aclarn divulgaciones de la informacién sobre el ‘e

importe reeoperable de los actives deteriorados, 1 deenero del 2014
NIC 99 Enmicnda, ‘Reconocimiento ¥ medicidn: renovaeidn de derivados’ - Interruptién dela .

contahilizacién de los instrunentos de cobeiluras de acuemo a criterios espectficos. 1 decnero del 2014
NIIF ¢ ﬁl;:;r;;;;xlm financieros’ - Espectfica ls clesificacion y medicién do activos y pasives 1 do cacro del 2015
IFRIC 21 '‘Graviimenes' - Interpretacidn de la N1C 37 - Provisiones, pasives contingentes y activos

contingentes. 1de enero del zo15

La Administracién de la Compaiia estima que la adopcion de las normas, enmiendas, mejoras e
interpretaciones antes descritas que sean aplicables, no tendran un impacto significativo en los estados
financieros en el gjercicio de su aplicacion inicial.

Moneda funcional y moneda de presentacion -
Las partidas en los estados financieros se expresan en la moneda del ambiente econdémico primario donde

opera la Compaiiia (moneda funcional). Los estados financieros se expresan en délares estadounidenses,
que es la moneda funcional y de presentacién de la Compaiiia.

Efectivo y equivalentes de efectivo -

Incluye el efectivo dispenible, depésitos a 1a vista en bancos locales, sobregiros bancarios.

Activos y pasivos financieros -

Clasificacion

La Compaiiia clasifica sus activos financieros en las siguientes eategorias: “activos financieros a valer
razonable a través de ganancias y pérdidas”, “préstamos y cuentas por cebrar”, “activos financieros
manienidos hasta su vencimiento” y “activos financieros disponibles para la venta”, Los pasivos
financieros se clasifican en las siguientes categorias: “pasivos financieros a valor razonable a través de
ganancias y pérdidas” y “otros pastvos financieros”, La clasificacion depende del proposito para el cual se
adquirieron los activos o contrataron los pasivos. La Administracién determina la elasificacién de sus
activos y pasivos financieros a la fecha de su reconocimiento inicial.

Al 31 de diciembre del 2013 y 2012, la Compafita mantuvo activos financieros solamente en la categeria
“Préstamos y cuentas por cobrar”. De ignal forma, la Compaiiia solo mantuvo pasivos financieros en la
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categoria de “Otros pasivos financieros”, Las catucteristicas de los referidos instrumentos financieros se
explican a continuacion:

Préstamos y cuentas por cobrar: representados en el estado de situacion financiera por los
documentos y cuentas por cobrar comerciales y a compaiias relacionadas. Sen activos financieros no
derivados que dan derecho a pagos fijos o determinabies y que no eotizan en un mercado activo. Se
incluyen en el activo corriente, excepto por los de vencimiento mayor a 12 meses cortados desde la fecha
del estado de situacion financiera.

Olros pasivos financieros: representados en el estado de situacion financiera por cuentas por pagar a
compaiiias relacionadas, cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar. Se incluyen en el pasivo
colriente, excepto por los de vencimiento mayor a 12 meses contados a partir de la fecha del estado de
situacion financiera.

2.4.2 Reconocimiento y medicion inicial y posterior
Reconocimiento

La Compaiiia reconoce un activo o pasivo financiero en el estado de situacién finaneiera a la fecha de la
negociacién y se reconocen cuando se comprometen a comprar o vender el activo o pagar el pasivo.

Medicién inicial

Los activos y pasives financieros son medidos inicialmente a su valor razonable mas cnalquier costo
atribuible a Ia transaecién, que de ser significalivo, es reconocido como parte del acivo o pasivo; siempre
que el activo o pasivo financiero no sea designado como de “valor razonabic a través de ganancias y
pérdidas”. Con posterioridad al reconecimiento inicial la Compaiiia valoriza los mismos como se describe
a continuacién:

.

Medicion posterior

{a) Préstamos y cuentas por cobrar: Posterior a su reconocimiento inicial se miden al costo
amortizado aplicando el método del interés efectivo cuando el crédito se amplia més all4 de las
condiciones normales de crédito, menos una provision por detertoro, en los casos aplicables. La
Compaiija presenta la siguiente cuenta dentro de esta categoria:

i) Documentos y cuentas por cobrar comerciales: correspoitden a los montos adeudados por

clientes por los contratos de mediciua pre-pagada segiin las condicicnes establecidas en los
contratos respectivos o demds servicios prestades por la Caompafifa, en el curso normal de los
negocios, Se regiskran a su valor nominal que es equivalente a su costo amortizado debido a
que los plazos otorgados a clientes no superan los 60 dias. La Cobertura de los contratos de
medicina pre-pagada es en general de un afio plazo.

ii) Documentos y cuentas por cobrar a compafiias relacionadas: corresponden a los montos

adeudados por compaiiias relacionadas por servicios brindados segiin las condiciones
establecidas en los contratos respectivos o demds servicios prestados por la Compaiiia, en el
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curso normal de los negocios. Se registran a su valor nominal que es equivalente a su costo
amortizado debido a que los plazos otorgades a clientes no superan los 30 dias.

(b) Otros pasivos finanecieros: Posterior a su reconocimiento inicial se miden al eosto amortizado
aplicando el método de interés efectivo. La Compaiia presenta las siguientes cuentas dentro de esta
categoria:

i) Cuentas por pagar cometrciales y otras cuentas por pagar; a excepeion de los anticipos de

clientes (Ver Nota 11), son ohligaciones de pago por bienes o servicios adquiridos de
proveedores en el curso normal de los negocios. Se reconocen a su valor nominal que es
equivalente a su costo amortizado debidoe a que son pagaderas en plazos menores a 30 dias.

ii)  Documentos y cuentas por pagal a compaiias relacionadas: corresponden principalmente a
saldos con compafiias relacionadas originados por reembolsos de atenciones médicas

brindadas por estas companiias. Se reconocen a su valor nominal que es equivalente a su costo
amortizado ya que son mayoritariamente pagaderas en plazos menores a 30 dias.

2.4.3 Deterioro de activos financieros

La Compaiiia evalia al final de cada periodo la existencia de evidencia objetiva de deterioro de un activo
financiero o grupo de activos financieros. La Compafifa establece una provision para pérdidas por
deteriore de sus actives financieros cuando existe evidencia objetiva de que la Compaiiia no seri capazde
cobrar todos los impertes que se le adeudan, de acuerdo con los términos originales de las cuentas por
cobrar, como resultads de uno o mas eventos que ocurrieron después del reconocimiento inicial del active
(“eventos de pérdida”) que tienen un impacto sohre los flujos de efectivo estimados del active financiere o
grupo de actives financieros, que pueden ser estimados confiablemente,

La existencia de dificultades financieras significativas por parte del deudor o emisor que podrian obligar a
la Compaiiia a otorgar concesiones al deudor o entisor, el incumplimiento significative del contrato, el
incumplimiento de pagos o mora en el pago de intereses o del principal, la probabilidad de que el deudor
entre en quiebra o reorganizacién financiera y/o infermacion disponibie que indica que hay una redueccion
medible en los flujos de efectivo estimados de una cartera de activos financieros, se consideran indicadores
de que los activos financieros se han deteriorado. Cuando un cliente se encuentra en mota pot mas de 3
meses, la Compafiia cancela el contrato y se deja de reconocer los ingresos correspondientes a dichas
cuentas.

El monto de la pérdida se mide como la diferencia entre e] valor en libros de los aetivos y el valor presente
de los flujos futuros de efectivo estimados (excluyendo las pérdidas crediticias futuras que no se han
incurrido), descontados a la tasa de interés efectiva original del activo financiero, El valor en libros del
activo se reduce v el monto de la pérdida se reconoce en el estado de resultades integrales. Al 31 de
diciernbre del 2613 ¥ 2012 no se requirid el registre de provisicnes por deterioro.

Si en un periodo posteriar, €l monto ce la pérdida por deterioro disminuye v, dicha disminucién se

relaciona objetivamente a un evento que haya ocurrido después de que se reconocid dicho deterioro, se
reconoce en 2l estado de resultados integrales la reversion de la pérdida previamente reconocida.
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2.4.4 Baja de activos y pasivos financieros

2.5

2.6

2,61

Un activo financiero se elimina cuando expiran los derechos a recibir los flujos de efectivo del activo o si la
Compaiiia transfirié e] activo a un tercero sin retener sustancialmente los riesgos y beneficios del mismo.
Un pasivo es eliminado cuando las obligaciones de la Compaiiia, especificadas en el contrato, se han
liquidado.

Activos fijos -

Los activos fijos son registrados al costo histdrico, menos depreciaciones acumuladas v pérdidas por
deterioro, en caso de producirse. El costo incluye los desembolsos directamente atribuibles a 1a
adquisicion o construccidn del activo. Los desembolsos posteriores a la compra o adquisicién solo son
capitalizados cuando es probable que beneficios econdmicos futures fluyan hacia la Compaiiia y puedan
ser medidos razecnablemente, Otros desembolsos posteriores gue correspondan a reparaciones o
mantenimientes menores, son registrados en los resultados integraies cuando son incustidos.

La depreciacién es calculada linealmente en funcién de 1a vida titil estimada de los bienes. Debido a la
naturaleza de los mismos no se consideran valores residuales ya que la Administracién de la Compaitia
estima que el valor de realizacion de dichos activos fijos al término de su vida util sera irrelevante. Las
estimaciones de vidas utiles y valores residuales de los activos fijos, san revisadas, y ajustadas si es
necesario, a cada fecha de cierre de los estados financieros,

Las vidas ftiles estimadas de activos fijos san las siguientes:

Tipo de bienes Niumero de afios
Muebles de oficina 10
Equipos de computacién 3
Equipos de oficina 10
Instalaciones 3

Las pérdidas v ganancias por la venta de activos fijos, se calculan comparando los ingresos obtenidos con
el valor en libros y se incluyen en el estado de resultados integrales. Cuando el valor en libros de los activos
fijos excede a su monto recuperable, este es reducido inmediatarmente hasta su valor recuperable.

Contratos de medicina pre-pagada -
Clasificacién

La Compafiia emite contratos (medicina pre-pagada) que transfieren riesgo de seguro de los afiliados
hacia la Compaiiia. Los contratos de seguros son aquellos que transfieren riesgo de seguro significativo.
Como regla general la Compafiia define riesgo de seguro significativo a la posibilidad de tener que pagar a
los beneficiarios ante la ocurrencia de un riesgo asegurado de al menos 10% mas de los beneficios
normales generados si no sc¢ produjera el evento, La evaluacién para determinar si un tipo de contrato
tiene inmerso un riesgo de seguro significativo es efectuada por cada contrato de forma individual.

Al 31 de diciembre del 2013 y 2012, la Compafiia mantenia contratos con coberturas similares y
ciasificados en: Corporativos e Individuales,
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2.6.2 Reconocimiiento y medicion inicial y posterior
Reconocimiento

Los contratos de medicina pre-pagada que emite la Compafiia se elasifican en Corporativos e Individales.
Los pasivos relacionados con dichos contratos se reconocen en el Estado de Situacion Financiera cuando
los contratos estan vigentes, eso significa que el afiliado ha aceptado formalmente las condiciones de la
cobertura y se encuentra al dia en sus obligaciones con la Compaiiia.

Este tipo de contralos compensan a los afiliados ante 1a ocurrencia de un evento (enfermedad o accidente)
cubierto vy que no se defina como una patologia congénita y/o pre-existente. Este tipo de contrato est
disefiado para cubrir a los afiliados ¥ compensarles por un poreentaje que va del 60% al 100%, como un
deducible que es reintegrado en cada perfodo de renovacion del eontrato, gue de forma general es de un
ano.

Para este tipo de contratos los servicios de medicina pre-pagada son reconocidos en el ingreso, de forma
proporcional durante el periodo de cobertura. La porcién del ingreso que corresponde a periodos de
cabertura no iniciados, se registra como un pasive por ingreso no devengado. Los ingresos se presentan en
el estado de resultados integrales netos de comisiones, impuestos a las ventas, rebajas, descuentos y tasas.

Provisicnes y resarvas

Provisitn de reembolsos: Los costes por reembolsos relacionados con estos servicios son reconocidos en
¢l estado de resultados integrales al momento en que son conocidos y en base a la mejor estimacion
disponible al momento de calcular dichos valores, Solo se reconocen los costos por reemboisos ocurridos
hasta la fecha de cierre, inclusive si estos no han sido reportados atin a 1a Compaiiia. La Compafifa estima
el valor de los costos de los reembolsos pendientes de pago en funcién de la informacién provista por los
afiliados y los ajustes propuestos por auditores médicos que analizan caso a caso los documentos y demas
respaldos para establecer el monto final de provisiin,

Reservas técnicas - Reserva de siniestras incurridos y no reportades: adicionalmente para los eventos
que habiendoc ocurride al cierre ne han sido adn reportadoes por los afiliades, se establece una provisitn en
funcién de 1a evoiucién de la sinjestralidad historica clasificada por trimestre de ocurrencia, trimestre de aviso
y trimestre de pago, identificando para cada periodo en estudio el valor de aquellos eventos que habiendo
ocurrido en periodos anteriores fueron pagados con posterioridad para estimar el diferimiento en el pago de
dichos eventos v con base en tal informacién proyectar el valor (ilimo de provisién necesaria para atender
dichos eventos (reserva de siniestros incurridos y no reportados).

2.6.3 Costos diferidos de adguisicion

Las comisiones incurridas en la emisién de nuevos contratos de medicina pre-pagada y la renovacion de
los ya existentes son capitalizadas como costo diferido de adquisieion {de acvuerdo a la NIIF 4} y con
posterioridad son amortizadas en los plazos de vigencia de ios respectivos contratos. Las comisiones
pagadas por el manteniriento de los contratos de medicina pre-pagada y demas costos incurridos, son
regisiradas directamente en el estado de resultados integrales, cuando el ingreso generado por la venta ha
sido registrade y su recuperacién ha side razonablemente asegurada.
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2.6.4 Prueba de adecuacion de pasivos

A cada fecha de cierre, se desarrolla la prueba de adecuacion de pasivos eon la finalidad de asegurar que
los pasivos registrados en relacién con los contratos de seguros son suficientes. Para desarrollar esta
prueba se toman en cuenta todos los flujos de eaja futuros, los costos de siniestros y los eostos del mancjo
de fos mismos y olros cargus administrativos relacionados, deducidos los ingresos generados por ios
rendimientos financicros de activos que respaldan los contratos de medicina pre-pagada. Cualquier
deficiencia es ajustada inmediatamente a los resultados integrales del perindo.

2,6.5 Reaseguros

-7

La Compafifa mantiene suscrito un contrato de reaseguro para cubrir los riesgos asociados con los de
medicina pre-pagada con sus clientes. Las condiciones del reaseguto establecen un limite de cobertura por
evento de hasta 17S$5,000,000 en exceso de US$500,000. El contrato de reaseguro no es reconocido en
libros ya que es un contrato de cobertura a nivel de la corporacidn y los costos asociados al misma no son
transferidos a la Compaifiia.

Deterioro de activos no financieros (Activos fijos) -

Los activos sujetos a depreciacion o amortizacion se someten a pruebas de deterioro cuando se producen
evenlos o circunstancias que indican que podrfa ne recuperarse su valor en libros, Las pérdidas por
deterioro corresponden al monto en el que el valor en libros del activo excede a su valor recuperable, F)
valor recuperable de los aclivos corresponde al mayor entre el monte neto que se obtendra de su venta o
su valor en uso. Para efectos de la evaluacién por deterioro, los activos sc agrupan a los niveles mas
pequefios en los que generen flujos de efectivo identificables (unidades generadoras de efectivo).

Los saldos en libros de activos ne financieros que han sido objeto de castigos por deterioro se revisan a
cada fecha de cierre de los estados financieros para verificar posibles reversiones del deterioro; si existe
esta situacién, el monto recuperabie del activo especifico es recalculado y su valor en libros inerementado
si es necesario. El incremento es reconocido en los resultados integrales coma un reverso de pérdidas por
deterioro. Fl incremento del valor del activo previamente deteriorado es reconocido sélo si éste proviene
de cambios en los supuestos que fueron utilizados para ealeular el monto recuperable. El monta de
ineremento del activo producto del reverso de la pérdida por deterioro es limitado hasta el monto que
huhiera sido reconocido de no haber existido el deterioro.

La Compaiiia evakia amialmenta la existencia de indicadores de deterioro sobre sus activos ne financieros.
En el easo que ¢l monto del valor libros del activo exceda a su monto recuperable, la Compatiia registra
una pérdida por deteriore en los resultados del ejercicio. Al 41 de diciembre del 2013 y 2012, no se han
reconocido pérdidas por deterioro de activos ne financieros debido a gue la Administraciéon ha
determinado que no existen indicadores de deterioro significativos,

Impuesto a la renta corriente y diferido -
Ll gasto por impuesto a larenta del afio comprende el impuesto a la renla corriente v el diferido. El
impueslo se reconoce en ¢l estado de resultados integrales, excepto cuando se trata de partidas que se

reconoeen directamente en el patrimonio. En este caso el impuesto también se reconoce en otros
resultados integrales o directamente en cl patrimoenio.
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2.8.1 Impuesto a la renta corriente

El cargo por impuesto a la renta corriente se caleula mediante la tasa de imptiesto aplicable a las utilidades
gravables y se carga a los resultados del afie en que se devenga con base en el impuesto por pagar exigible,

Lag normas tributarias vigentes establecen una tasa de impuesto del 22% (2012: 23%) de las utilidades
gravables, 1z cual se reduce al 12% (2012:13%) si las utilidades son reinvertidas por el contribuyente.

A partir del gjercicio fiscal 2010 entré en vigor la norma gue exige el pago de un “anticipo minimo de
impuesto a la renta”, cuyo valor es caiculado en funcion de las cifras reportadas el ano anterior sobre el
0.2% del patrimonia, 0,2% de los costos y gastos deducibles, 0.4% de los ingreses gravables y ©.4% de los
activos, La referida norma estableciéd que en caso de que el impuesto a la renta causado sea menor que el
monto del anticipe minimo, este illimo se convertiri en impuesto a la renta definitivo, a menos que el
contribuyente solicite al Servicio de Rentas Internas su devolueidn, lo cual podria ser aplicable, de acuerdo
con la norma que rige la devolueion de este anticipo.

Durante los afios 2013 y 2012 la Compaiiia registré como impueste a la renta corviente causado el valor
determinado sobre la base del percentaje (2013: 22% y 2012: 23%) sobre las utilidades gravables (Ver
Nota 13).

2.8.2 Impuesto a la renta diferido

2.9

El inpuesto a la renta diferidoe se provisiona en su totalidad, por el método del pasivo, sobre las diferencias
temporales que surgen entre las bases tributarias de activos y pasivos y sus respectivos valores mostrados
cit los estados financiervs. El impuesto a la renta diferido se determina usando tasas tributarias que han
sido promuigadas ala fecha del estado de situacidén financiera y que se espera serin aplicables cuando el
impuesto a la renta diferido active se realice © el inpuesto a la renla pasivo se pague.

LElimpuesto a la renta diferido activo sélo se reconoce en la medida que sea probabie que se produzean
beneficios tributarios futures eontra los que se puedan usar las diferencias temporales,

Los saldos de impucstos a la renta diferidos aclives y pasivos se compensan cuando exista el derecho legal
exigible a compensar impuestos activos corrientes con impuestos pasivos corrientes y cuando los
impuestos a la renta diferidos activos y pasivos se relacionen con la misma autoridad wibutana.

Beneficios a los empleados -

2.9.1 Beneficios de corto plazo

Se registran en el rubro de provisiones del estado de sitnacién financiera y corresponden principalmente a:

i) La participacidn de los trabajadores en las utilidades: caleulada en funcién del 15% de 1a utilidad
contable anual de la Compafia, antes del impuesto a la renta, segitn lo establecido por la
legislacién ecenatoriana vigente. Se registia con cargo a resultados y se presenta como parte los
gastos administrativos o gastos de ventas en funcién de la labor de la persona beneficiaria de este
beneficio,
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ii) Vacaciones: registra el costo correspondiente a las vacaciones del personal sobre la base de su
devengamiento.
ii) Décitno tercer y décimo cuarto sueldos; se provisionan y pagan de acuerde a 1a legislacion vigente

en el Ecuador.

iv) Los incentivos por cumplimiento, se registran con carge a los resultados integrales v se presentan
como parte de los gastos administrativos o gastos de ventas en funcion de la iabor de la persona
beneficiaria de este beneficie.

2.9.2 Beneficios de largo plazo (provisiones de jubilacién patronal y desahucio no fondeadas)

2.10

La Compafifa tiene un plan de beneficio definido para jubilacién patronal normado por las leyes laborales
ecuatorianas, Adicionalmente de acuerdo a las leyes vigentes, en los casos de terminacién de Ia relacién
laboral por desahucio solicitado por el empleador o por el trabajador, el empleador bonificar al
trabajador con el veinticinco por ciento del equivalente a la ditima remuneracién mensual por cada uno de
los afios de servicios prestados a la misma compaiiia o empleador, este beneficio se denomina desahucio.

La Compaiiia determina anualmente la provisidn para jubilacién patronal y desahucio con base en
estudios actuariales practicados por un profesional independiente v se reconocen ¢on cargo a los costos y
gastos (resultades} del afio aplicando el método de Costeo de Crédito Unitario Proyectado y representa el
valor presente de las obligaciones a ia fecha del estado de situacién financiera, el cual es obtenido
descontando los flujos de salida de efectivo a una tasa de 7% anual equivalente a la tasa promedio de los
bonos de gobierno, publicada por el Baneo Central del Ecuador que estin denominados en la misma
moneda en la que los beneficios serdn pagados y que tienen términes que se aproximan a los términos de
las obligaciones por pensiones hasta su vencimicnto.

Las hip6tesis actuariales incluyen variables como son, en adicién a la tasa de descuento, tasa de
mortalidad, edad, sexo, afios de servicios, remuneraciones, incremento futuros de remuneraciones, tasa de
rotacifin, entre otras,

Las ganancias y pérdidas actuariales que surgen de los ajustes basados en la experiencia y cambios en los
supuestos actuariales se cargan a resultados en el periodo en el que surgen. Los costos de los servicios

pasados se reconocen inmediatamente en resultados del afio.

Al cierre del afio las provisiones cubren a todos los trabajadores que se encontraban trabajando para la
Compania.

Provisiones -

Reembolsos

Se reconocen provisiones relacionadas con reembolsos o siniestros enando: (i} 1a Compaiiia tiene una
obligacion presente, ya sea legal o implicita, como resultado de eventos pasados, (ii) es probable que vaya
a ser necesaria una salida de recursos para liquidar Ia obligacién y (iii) el monto se ha estimado de forma

fiable. Los montos reconocides como provisién son la mejor estimacién de la administracién, a la fecha de
cierre de los estados financieros, de los desembolsos necesarios para liquidar las obligaciones. Las
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provisiones de sinicstros pendientes de pago y las provisiones para siniestros incurrides pero no
reportados se establecen en funcidn de lo descrito en la Nota 2.6.2.

Provisiones relacionadas con riesgos de seguros

Adicionalmente a las provisiones de reembolsos, la compaiiia efectda la prueba de adecuacioén de pasivos
descrita en la Nota 2,6,4, y en funcion de dichos parametros se reconoce al final de cada perioedo una
provisidn de riesges no expirados cuyos parametros de caleulo se describen en la Nota 2.6.2,

2.11 Reconocimiento de ingresos

Comprenden el valor de la venta de contratos por servicios de medicina pre-pagada, neto de comisiones,
impuestos a las ventas, rebajas, descuentos y tasas. Se reconocen cuando su importe se puede medir
confiablemente, es probable que beneficios econdmicos fluyan a la Compania.

Son reconocidos en los resultados del afio a medida en que se devengan los servicios prestados, El
devengamiento se establece en base al perfode de vigencia del contrato que cubre el mencionado servicio.
Cuando un clienite se encuentra en mora por mas de 3 meses, la Compafiia cancela la cobertura y se deja de
reconocer los ingresos correspondientes a dichas cuentas.

3. ESTIMACIONES Y CRITERIOS CONTABLES SIGNIFICATIVOS

La preparacién de estados financieros requiere que la Administracién realice estimaciones y utilice
supuestos que afectan los montos inciuidos en estos estados financieros y sus notas explicativas.

Las estimaciones realizadas v supuestos utilizados por la Compafiia se encuentran basados en la
experiencia histérica, cambios en la industria e informacién suministrada por fuentes externas calificadas,
sin embargo, los resultados finales podrian diferir de las estimaciones bajo ciertas condiciones.

Las estimaciones y politicas contables significativas son definidas como aquellas que son importantes para
reflejar correctamente la situacién financiera y los resultados de 1a Compafiia y/o las que requieren un alta
grado de juicio par parte de la Administracidn.

Las principales estimaciones y aplicaciones del criteric profesional se encuentran relacicnadas con los
siguientes conceptos:

(a) Provisiones por reembolsos.

Las estimaciones de las provisiones de reembolsos se efectitan en funcion de lo descrito en la Nota
2.6.2.y 2,10, Para el caso de las provisiones de reembolses pendientes de pago, se hace una
evaluacién periddica para evaluar si los pardmetros sufrieron variaciones y ajustar el monto de
provisién. Para las provisiones por siniestros incurrides y no reportados se hace una evaluacién
mensual de los pardmetros y la informacidn histérica que sirve de base para realizar la estimacidn.
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()

{c)

(d)

(e}

Costos diferidos de adquisicidn.,

La determinacién del monto reconocido por costos diferidos de adquisicion se basan en el juicio de
la Administracién de si dichos costos son directamente atribuibies a los contratos y el perfodo de
amortizacidn que se considera en funcidn de Ia vigencia media de los contratos.

Deteriore de actives financieros.

El deterioro de los activos financieros comerciales de la Compaiiia se evalda con base en las politicas
y lineamientos descritos en la Nota 2.4.3.

Provisiones por beneficios a los empleados

Provisiones por beneficios a los empleados; las hipdtesis empleadas en el ciiculo actuarial de
Jjubilacién patronal y desahucio se efectiian con base en estudios actuariales practicados por
profesionales independientes (Nota 2.9).

Vida util, valor residual y deterioro de activos fijos

La estimacion de vidas ittiles, valor residual y el deterioro de activos fijos se efecttian seglin se
describe en las Notas 2.5y 2.7.

Impuesto a la renta diferido
Impuesto a la renta diferido: la Compaiiia ha realizado la estimacion de sus impuestos diferidos

considerando que todas las diferencias entre el valor en libros v1a base tributaria de los activos v
pasivo se revertiran en el futuro,

ADMINISTRACION DE RIESGOS DE SEGUROS Y FINANCIEROS

La operacién de la Compaiiia {(servicios de medieina pre-pagada), 1a exponen a riesgos financieros y
riesgos de seguro. La Administracién de dichos riesgos se detalla a continuacién:

Factores de riesgo de seguros

(a)

Frecuencia y severidad de los siniestros

La frecuencia y severidad de los siniestros se ven afectados por varios factores como son ¢l costo de
los servicios médicos y el incremento cn la incidencia de ciertas enfermedades que se incrementan
cn funcién de factores externos como el clima y estacionalidad. Debido a que este tipo de contratos
no representan coberturas de largo plazo, no se considera que haya uita exposicion a riesgos de tasa
de interés.

Para manejar este tipo de riesgos se han disenado sistemas muy rigurosos de control de reembolsos
por medio del anélisis con médicos especialistas de las reclamaciones efectuadas por los clientes,
para asegurar que las prestaciones estin debidamente cubiertas. Ademas se han firmado varios
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»

(c)

convenios para asegurar que no hayan variaciones significativas en los costos de los servicios que la
Compafifa contrata para atender a sus clientes, especialmente en ¢l exterior, y esto permite manejar
adecuadamente la estruetura de preecios gue son cobrados en cada uno de sus productos y que de
forma general pueden ser ajustades de forma anual. A continuacibén se presenta un cuadro que
muestra el resultado de la gestion de control de reembolsos:

2013 Reembolsos
Reemhalsns Reambolsos oo cubiertos
Producto presentados pagagdos (1) exclusiones
Individual 8,093,975 6,212,540 a3%
Corporativo 270,041 167,006 8%
TOTAL 8;3&4.006 6,380,446 24%
2012:
Reetnbolsos Reembaolsos no cubiertos
Producto presentados pagados (1) Y exelugiones
Indiviciual 7,298,413 2,147,558 57%
Corporative 399,762 179,362 55%
TOTAL 7,638,175 . 3,330,920 0%

(1) Corresponde a los reembolsos pagados netos de la recuperacion de reaseguros,
Fuentes de incertidumbre al estimar los costos futuros de los sinlestros

Los reembolscs son pagados sobrela base de su ocurrencia. La Compafiia estd expucsta a los riesgos
cubicrtos por los diferentes tipos de contratos inclusive si ellos no son conocidos inmediatamente
por la Compaiifa, Como consecuencia los reembolsos pueden ser conocidos y registrados en plazos
que van desde semanas hasta meses con posterioridad a la ocurrencia del eventa cubierta. Debido a
esn, una de las principales provisiones efectuadas por la Compafiia es la provisién para siniestros
ineurridos y no reportados. Las principales variables en el caleulo son i) el periode real de
diferimiento histérico de los pagos y ii) el costo promedio de los sinjestros; sin embargo, para
asegurar que estas variables sean lo mis cercanas a la realidad se han implementado sistemas de
control para asegurar que las fechas de ocurrencia y las fechas de presentacién de los reclamos, sean
ingresadas al sisterna informéitico de forma correcta. Sobre estos pardmetros, 1a principal fuente de
informacidn son las facturas y demas respaldos de los costos a scr reembolsados, que se dehen
presentar como respalde de un reclamo y que dan fechas ciertas del inicio de los reclamos y sus
costos. En este tipo de contratos no se considera que el valor presente de las obligaciones difiere del
valor nominal de la provision ya que practicamente el periodo de diferimiento promedio es de tres
meses,

Proceso para definir lus asunciones utilizudas para realizar las estimaciones

Elriesgo asociado con este lpo de contratos no es complejo; sin embargo, las asuncicnes para poder
medir adecunadamente dicho riesgo y reflejar el mismo en provisiones son principalmente las
varlables del tempo de diferimiento en ¢l aviso y eosto de los reembolsos, asi como los costos
adicionales de tipo administrative involucrados en ese proceso hasta lograr la liquidacion total de
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los mismos. Para el manejo adecuado de estos parimetros se han disefiade controles en los sistemas
de la Compaiiia para poder medir adecuadamente estas variables.

(d) Cambios en las asunciones y andlisis de sensibilidad

Se efectiian andlisis de sensibilidad para poder evaluar como impactarian los cambios en las
principales asunciones que sirven para medir el riesgo asociadoe con estos contratos. Por ello se
simulan variables como el crecimiento por inflacion de los costos asociados a los reembolsos y el
incremento en los plazos de demora en el aviso de los siniestros.

Dichos analisis se ven reflejados en la forma en la que mide el valor de cada tipe de contrato para los
clientes, el mismo que se ajusta anualmente al momento de la rencvacion del mismo,

4.2 Factores de riesgo financiero

Las actividades de la Compafiia la exponen a una variedad de riesgos financieros tales como: riesgos de
mercado (riesgo de precio y riesgo de tasa de interés sobre el valor razonable y los flujos de efectivo),
riesgo de crédito, riesgo de liquidez y riesgo de capitalizacién. El programa general de administracion de
riesgos de la Compaiila se concentra principalmente en lo impredecible de los mercados financierosy trata
de minimizar potenciales efectos adversos en su desempefio financiero; ademas, se encamina a que las
actividades con riesgo financiero de la Compaiifa estén sujetas a politicas v procedimientos de
identificacién, medicidn y control.

La gerencia financiera tiene a su cargo la administracion de riesgops, de acuerdo con las politicas aprobadas
por la Gerencia General. Dicho departamento identifica, evaliia y administra los riesgos financieros en
coordinacion estrecha con las unidades operativas/técnicas de 1a Compaiiia. El Comité Ejecutivo en Casa
Matriz proporciona gufas y principios para la administracién general de riesgos asi como las politicas para
cubrir Areas especificas, tales como el riesgo de tasas de interés, el riesgo de crédito, el riesgo de liquidez y
el riesgo de concentracién.

4.2.1 Riesgos de mercado
{a) Riesgo de precio y concentracidn

La principal exposicion a la variacién de precios esta relacionada con el coste de la prestacién de
servicios médicos y hospitalarios incurridos al pagar reembolsos a sus clientes. El departamento de
proveedores médicos en casa matriz, controla constantemente a los prestadores de servicios de
salud que brindan servicios y a los agentes que pueden direccionar a los pacientes a prestadores
especificos y mantienen actualizadas las listas de precios y detalles de los servicios que se pueden
brindar con cada uno de ellos, con el fin de buscar las mejores alternativas en cuanto a precios y
calidad.

La Compaiia mantiene un portafolio diversifieado de clientes, por lo tanto no tiene riesgos
significativos de concentracidn, En relacion con el riesgo de concentracion el 35% de los casos son
atendidos en el Ecuadory 65% en el exterior. Para evitar el riesgo de concentracidn y dependencia,
se mantienen suscritos convenios a nivel de grupo con una red de médicos y hospitales
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perteneciente a la empresa United Health Services y en los que se garantiza que se entregaran los
servicios con la calidad definida por la Administracién de la Compaiiia,

(b) Riesgo de tasa de interés sobre el valor razonable y los flujos de efectivo

La Administracién considera que ia Compaiifa no esti aleanzada actualmente por este tipo de
riesgo,

4.2.2 Riesgo de erédito

Las politicas de administracién de riesgo crediticio son aplicadas principalmente por €l drea de finanzas.
El riesge de erédito se encuentra presente en el efectivo y equivalentes de efectivo y documentos y cuentas
por cabrar comerciales.

Respecto a los bancos e instituciones financieras donde se mantiene el efectivo y sus equivalentes,
corresponden a operaciones de corto plazo y de alta liquidez, cuyos emisores deben mantener
calificaciones de riesgo independientes que denoten niveles de solvencia y respaldo adecuados; dichas
calificaciones deben ser como minimo de “AA+”,

La Compaiifa mantiene politicas para el otorgamiento de créditos directos a favor de clientes con quienes
se mantiene aproximadamente el 3% (2012: 14%) del total de la cartera de créditos. En funcion de los
acuerdos suscritos con dichos clientes, la aceptacién y cobertura de los asegurados deber4 ser cubierta y
confirmada por las mismas. La Compafiia se encuentra expuesta al riesgo de pérdidas como consecuencia
de la inobservancia en el cumplimiento de las obligaciones adquiridas por parte de los clientes, Cuando un
cliente seenicuenira en mora no tiene cobertura y cuando se encuentra en mora por mas de 3 meses, la
Compafifa cancela el contrato y deja de reconocer los ingresos correspondientes a dichas cuentas,

Al 31 de diciembre la Compafiia presenta la siguiente informacién con relacién a su riesgo crediticio:

Hasta Hasta Hasta Mias de
2017 0o dias 180 dias 460 dias 360 dias
Corporativo 80% 10% 5% 5%
Individual 100% o% 0% 0%
2012
Carpotalive 93% 1% 2% 4%
Individual 100% 0% 0% %

El departamento financiero monitorea constanlemente el comportamiento de pago, antigiiedad y
vencitnienlos de su cartera, con el fin de dar cumplimiento a las diferentes etapas de cobranza establecidas
en las politicas procedimientos de la Compaiiia.

4.2.3 Riesgo de liquidez

La principal fuente de liquidez son los flujos de efectivo provenientes de las actividades operacionales de la
Compaiifa. Para administrar la liquidez de cotto plazo, la Compaiiia se basa en los flujos de caja
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proyectados para un periodo de doee meses, los cuales consideran los vencimientos de los activos y pasivos
financieros y los planes de financiamiento futuros de la Compaiiia.

Los excedentes de efective mantenidos por la Compafifa y saldos por encima del requerido para la
administracion del capital de trabajo son administrados por el area financiera; quien los administra
adecuadamente para que generen rendimientos adicionales, manteniendo la liquidez segin las
necesidades proyectadas de efectivo de la Compafifa,

La Compaiifa no mantiene instrumentos derivados. El cuadro signiente analiza los pasivos financieros de
la Compafiia agrupados sobre la base del pericdo remanente a la fecha del estado de situacion hasta la
fecha de su vencimiento. Las montos revelados en el cuadro son los flujos de efectivo no descontados:

Menas de 30 Enlre g0 y (R0 Mis e
Afip 2013 digs dias 180 dias
Cuentas por pagar comerviales ¥ atias cucntas
por pagar 205,985 ng.ues 37.349
Documentos v cuentas per pagar a compaiias melacionadas a0 -

—Smafag _____ lfops 97340

Afio 2012
Cuenlas por pagar comerciales y otros cuentas
pot pagar 99803 40,522

TNocumentos y cuentas por pagar o compafifag relarionadas
10,70 091,158 54,514

Q10 Euﬁ aulusn 4,314

Segiin las politicas de la Compafita, las cuentas por cobrar comerciales, en general, se otorgan con plazos
de 60 dias.

4.2.4 Riesgo de capitalizacién
Los ohjetivos de la Compaiiia al administrar el capital son e] salvaguardar la capacidad de la mistna de
condnuar cone empresa en mateha, con el propodsito de generar retornos a sus accionistas, beneficios a

otros grupoes de interés y mantener una estructura de capital 4ptima para reducir el costo del capital,

La politica de la Compaiiia es la de [inanciar todos sus proyectos, de corto y de large plazo, principalmente
con recursos propios, por lo que presenta un alto indice de liquidez y bajo endendamiento con terceros,
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INSTRUMENTOS FINANCIEROS
Categorias de instrumentos financieros

A continuacién se presentan los valores en libros de cada categoria de instrumentos financieros al cierre
de cada ejercicio:

Acthron Ghancicros 2019 2012

Activos f] | Jidos ol cysto v/o valor
Efeetive y equivatentes de efective Gul4 0,991 - §:514.515

Acivps financieros medidos ab eosts amoitizede:

Pocumentos ¥ cuenlas por eolrareoniereisles 1,271,071 - 1,008,067
Documentos ¥ cuenias por eahirarp eomnpafifas relacionndos 410,854 - 784,985 -
Tolol actives financieros B.azB.316 - 7.327.567
= e L
Pastvos finanrisros
k
Cuentas por pagar comerciales y oiras cienjas por pagnr (1) 6,094 . 5.802
Dmcnmenios y cuentes por pagnr s compaiias relacionadas 126,649 - 1,556.175
Total pasivos Munceros 33543 £ 1,502,037
r— e sy

Excluye anticipos de clientes. Ver Nota 11.
Valor razonable de instrumentos financieros

El valor en libros del efectivo y equivalente de efectivo, documentos y cuentas por cobrar comerciales,
documentos y cuentas por cobrar a compaiiias relacionadas, cuentas por pagar comerciales y otras cuentas
por pagar (a excepcién de los anticipos de clientes, ver Nota 11} y decumentos y cuentas por pagar a
compaiiias relacionadas, se aproximan al valor razonable debido a la naturaleza de corto plazo de estos
instrumentos.

Calidad crediticia de los activos financieros

En la Nota 4.2.2, 1a Compaiiia describe los sisternas e informaeién que utiliza para la evaluacion de la calidad
crediticia de sus cuentas por cobrar a clientes y otras cuentas por cobrary en la Nota 2.4.3, se detalla la
metodologia para efectuar los anilisis y valuaciones de deterioro. La calidad crediticia del efectivo y
equivalentes de efectivo y de las inversiones mantenidas hasta su vencimiento, determinado por
calificadoras independientes es como sigue:

2013 2012
Efectivo v equivalentes de efectivo:
Caja 150 150
AAN 1,891,416 339,157
AAA- 4,545,425 =195,208
6,440,991 5.534.515
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GASTOS OPERATIVOS Y DE VENTAS POR NATURALEZA

Los gastos operativos y de ventas agrupados de acuerdo a su naturaleza son los siguientes:

2015%:

Gastos de personal
Participacidn de los trabajadores en las utilidades
{tros gastos de personal
Honoraries

Servicios bisicos
Mantenimiento de locales
Suministros y materiales
Armiendos

‘Transporte

Depreciacion
Amortizacion

Impuestos

Otros gastos

Total

P+ E

Gastos de personal
Participacién de los trabajadores en las ntilidades
Otros gastos de personal
Henorarios

Servicios bisicos
Mantenimiento de locales
Suministros y materiales
Arriendos

Transporte

Depreciacion
Amuortizaeion

Impuestos

Otros gastos

Total
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Gastas Gastos de
aperatives venta
468,953 -
46289 =
TO05T 8,838
1,626,440 qo2,789
11,547 2,323
27,169 57
53814 269
66,5560 1,814
110,097 2,088
41,543 1,686
g, 872 2,232
1,233,067 -
128,997 106,052
3.004.261 528,662
Gastos (sastos de
operativos venta
464,137 &
47325 -
76,008 831495
1,228,901 125,426
18,964 11,514
22,020 430
51467 67,721
68,545 2,261
151,281 2,380
12,819 2,150
6,284 4,487
1,009,303 -
38,789 81,062
§.195,843 380,776
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POR ELANO TERMINADO EL 21 DE DICIEMBRE DEL 2013
(Expresadas en dilares estadounidenses)

GASTOS FINANCIEROS, NETO

203 2012

Gaustys finuncieros

Comistones tarjetas de crédito 402,697 268,126
Servicios bancarios 3,237 2,117

425,934 270,243

Ingresos financieros

Inleresey ganados (108,378) (19,970}
Grstos financieros, neto 313,@ 230,273
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIV(O

201, 2012
Caja 150 150
Bancaos e instituciones fingneieras locales 6,440,841 5,534,365
440,001 5,534,515

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR

COEBRAR

jde3] 2012

Documenios v cuentas por cobrar comerciales

Individual 1,165,776 QED,034

Coyporative 66,121 57,940

Otras euentas por eobrar 39,174 03
1,271,071 1,008,067
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BEST DOCTORS 5.A. EMPRESA DE MEDICINA PREPAGADA

NOTAS EJEPL[CATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
PORELANO TERMINADO EL 21 DE DICTEMBRE DEL 2013
(Expresadas en délares estadounidenses)

ACTIVOS FIJOS
Deserns Lnstalac m ﬁguinr.u: d{' :uines de Ofici Tolal

Al 1 Jde anerw kel Sorag

oo Mstdrico b2z 24535 0347 Loz Bumo
Depredacdn ammlada 1737) 1093} [1720) (A8} L3620y
Valor on libros 549 23542 4,025 Ldds 350
Movimiento to1a

Anficines 41543 16,920 56,053 B2y 134,859
Bajns rostn (6,225) (14306} [5.00a] o (12543 )
Biajus deprecacion 7ufl a32n 3166 - 4,212
Depreciac on L8 {4,028} (8,655 [#1E)] (13,969
Yalor al 31 de diciembre del 2002 Y- E— w6 1A 146,420
Al 31 dv diciembre del 2012

Csle Mstdrieo 41543 42,010 N b 19927 1hu, Ruf
Depreclacitn acumnlada {1875) (4,701} (73113 (500 (14867
Valoren libros 39,669 358 50,106 el 1h,420
Movimienle 2013

Adleiones - 16472 26,082 42,754
Deprecasifin {4308} {3,850} (g2 892} () (43,239)
Valor al 31 de diciembre d=] 2013 el el i Ligils, —Madide
Al 31 de dictembre del 2013
Casto himdrien 41,543 a4A6L B3.594 19,527 263580
Depredaciin acumnladz {#243) B389 {4 10g) i) {57,615}

Valnr enlibrgs

La Administraciton de la Compania informa que no hay activos fijos entregados en garantia.

CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Composicion:
2013 2012
Proveedores de bienes y servicios 1,214 HB2
Anticipos de clientes 356,143 134,863
Otros proveedores 4,880 4,880
362,237 140,725
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BEST DOCTORS S.A. EMPRESA DE MEDICINA PREPAGADA

NOTAS EXPLICATIVAS ALOS ESTADOS FINANCIERQOS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICITEMBRE DEL 2013
{Expresadas en dédlares estadounidenses)

SALDOS Y TRANSACCIONES CON COMPARNIAS RELACIONADAS

El signiente es un resumen de las principales transacciones realizadas durante Jos aitos 2013 ¥ 2012 con
compaiiias relacionadas, Se incluye bajo la denominacién de compafiias relacionadas a: i) Ia (s) persona (s)
naturales o juridicas (compafiias) que directamente ¢ indirectamente controla {n) a o es (son) controlada (s}
por la Compafifa, tenen control conjunte o influencia significativa (asociadas) v i) personal clave de la
gerencia o administracién. Para el caso de las relacionadas de la Compafifa, corresponden a accionistas
comunes:

2013 2012
| incucridos en el exterior

Best Doctors Inc. Relarionada 1,983,201 2,168,191

Ingresos por servicios brindados

Dest Doctors Ine. Relacionada 650,931 00,054
or seryjcios reeihidos

Reat Doctors Inc, Relzcionada 1,716,828 1,366,420
jos os

Rest Dectors Inc. Relacionada 264,000 213,641

Composicidn de los principales saldos con compafiias relacionadas, originados en las transacciones arriba
descritas:

Relacion 203 2012
Hest Doctors Ine, Relacionada 416,254 784,985
Duepmentos v cuentas por pagar
Best Doctors Ine. Relacionada 320,849 1,560,175

No se han efectuado con partes no vinculadas operaciones equiparables a las indicadas precedentemente.

Los saldos por cobrar y par pagar a compafifas relacionadas no devengan intereses y no tienen plazos
definidos de cobro y/o pago; sin embargo, se esperan liquidar en el corto plazo,

Remuneracignes al personal clave de la gerencia
La Administracién de la Compaiiia incluye miembras clave que son los principales gjecutives. A

continuacién se presentan los costos por remuneraciones y beneficios pereibidos por los principales
ejecutivos de la Compafiia durante los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2013 y 2012:
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BEST DOCTORS S.A. EMPRESA DE MEDICINA PREPAGADA

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013
(Expresadas en délares estadounidenses)

Defalle 2013 2012
Sueldos y salarios 05,880 76,902
Haonerarios gjecutivos 115,651 124,182
Beneficiosa corio plaze a los gjecutivos 28,901 21,968
240,432 223,052

Al 31 de diciernbre del 2013 y 2012, la Compaiifa informa que no cpera con planes ni beneficios basados en
acciones segiin lo establecide en la NIIF 2 — "Pagos basados en acciones” ni existen heneficios por
terminaci6n del personal clave de la gereneia.

13. IMPUESTO A LA RENTA CORRIENTE Y DIFERIDO

(2) Composicidn del gasto impuesto a la renta corriente y diferido:

2013 2012
Impuesto ala renta corriente 255,280 109,229
Impuesto a la renta diferido - {857)
255,280 105.&

13.1 Impuesto corriente
(3} Conciliacion tributaria contable:

A continuacidn se detalla la determinacién del Impuesto a la renta por los afios terminados al 31 de

diciembre:
2013 2002

Utilidad del afio antes de participacién laboral 308,50 314,648
Menos - Participacidn a los trabajadores {Nota %) (46,289) {47.325)
Utilidad antes de impuestos 262,302 267,323
Menos - Otras partidas conciliatorias {24,300) (5,269)
Mis - Gastos no deducibles 922,363 212,855

Base tributaria 22% (2012 23%) 1,160,365 474,900

Impuesto & la renta czusado 255,280 109,229
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BEST DOCTORS S,.A. EMPRESA DE MEDICINA PREPAGADA

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMERE DEL 2013
(Expresadas en délares estadounidenses)

Las normas tributarias vigentes establecen una tasa de impuesto del 22% (2012: 23%) de las utilidades
gravables, la cual se reduce al 12% (2012: 13%) si las utilidades son reinvertidas por el contribuyente,

Situacion fiscal:

Ala fecha de preparacién de los estados {inancieros adjuntos, los afios 2010 al 2013 aiin estin sujetos a
una posible fiscalizaci6n.

Precios de transferencia

Las normas tributarias vigentes incorporan el principio de plena competencia para las operaciones
realizadas con partes relacionadas. Porsu parte el Servicio de Rentas Internas solicita se prepare y remita
por patte de la empresa un estudio de precios de transferencia y un anexo de operaciones, entre otros,
para aquellas compafifas que hayan tenido operaciones con partes relacionadas domiciliadas en el exterior
y locales en el mismo periodo fiseal y euyo monto acumulado sea superior a US$6,000,000. Seincluye
como parte relacionada a las empresas domiciliadas en paraisos fiscales. El indicado estudio debe ser
remitido hasta el mes de junio del 2013 conforme el noveno digito de! RUC, Adicionalmente, exige que en
su declaracion de impuesto a la renta anual declare las operaciones de activos, pasivos, ingresos y egresos.

A la fecha de emision de cstos estados financieros, la Compaiiia ha preparado y analizado la informacién y
espera presentar el anexo de acuerdo al plazo que indica la norma; sin embargo, en funcién del analisis
efertnado considera que no habrin impactos de este asunto en los estados financicros adjuntos.

Impuesto a la renla diferido

El andlisis de Impuesto a la renta diferido activos y pasivos es el siguiente:

201 2012
Impuesto diferido activo;
Impuesto difetido activo que se recuperard en los siguientes 12 meses
Impuesto diferido activo que se recuperari después de 12 meses Bs7 R57
“Total impuesto diterido activo, netn 857 857
Iil movimiento de la cuenta Impuesto a la renta diferido es el signiente:
Al1de enero de 2012 -
Crédito a resultados pot impuestos diferidos Bs7
Al g1 dediciembre del 2012 857
Crédito a resultades por impuestos diferidos -
Al 31 dediciembre del 2013 857
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BEST DOCTORS §8.A. EMFPRESA DE MEDICINA PREPAGADA

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMERE DEL 2013

(Expresacas en ddlares estadounidenses)

PROVISIONES

Anc 2013

Pusivos corrientes
Benefivios sociales (1)
Provisiones
Otres Impuestos por pagar

Anp 2012

Pasivos corrvicntes
Beneficins soeiales (1)
Provisiones
CHros L pueslos por pagar

Saldo al inicia

75,666
445,306
854,148

60,024
757,835
235,985

Ingrementos

388,545
7,809,544
2,520,163

238,481
3,915,805
2,063,598

Bagns /o

utilizaciones Salda al final
381,774 82,437
7,921,067 3u3,783
3:001,502 282,749
222,830 75.000
4,228,334 445,306
1,445,435 854,148

(1) Incluye principalmente décimo tercer sueldo, décimo cuarto sueldo, vacaciones, fondos de reserva,

aporfes personal y patronal al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,

BENEFICIOS SOCIALES

LARGO PLAZO

E]l movimiento de jubilacion patronal y bonifieacién por desahucio cs el siguiente:

Al1de enern

Costo por servicios cormientes

Costo por intereses

Pérdidas/(ganancias) actuariales

Prestaciones pagadas

Ffecto de reduceitn y liguidaciones anticipadas

Al 31 de diciembre
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Juhilacifin Desabucie
2015 2012 2013 2012

22,360 3,720 6,602 37
6,944 4,113 1,597 891
1,568 267 447 26
1,481 15,375 926 5,585

- - {qu0) (274)

{ ,213) {1,088) - -
1,170 22,350 5,072 6,502
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BEST DOCTORS S.A. EMPRESA DE MEDICINA PREPAGADA

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANOTEEMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013
(Expresadas en délares estadounidenses)

Los importes reconoeidos en la cuenta de resultados son los siguientes:

Jubilacifn Desahuclo
0013 2012 2013 2012
Costo por servicios cortientos 6,044 4,115 1,597 A1
Cogto por intereses 1,568 a61 447 26
Pérdidas/{panancias) actuariales 1,481 15,375 Hoh 5,585

g!g gg 10,749 2,070 b!gi

Las principales hipétesis actuariales usadas fueron;

2013
Tusa de descucnto 7%
Vida laboral promediorem anente f.g9
Tasa deincremente salarial 3%
Tasa incremento de pensiones 2. 50%
Tabla de mortanlidagdeinvalidez TM IEES 2002
Tasa de rotacion 8.00%
Antigiicdad para jubilacién (Hombresy mujeres) 25 aflos

PASIVOS DE SEGUROS

Reservas técnicas

Tablas de desarrollo de siniestros -

2012
7%
8.3
%
2.50%
TM IESS 2002
Roo%

25 afios

Ademds de los analists de sensibilidad, las tablas del desarrollo de siniestros permiten visualizar 1a forma
en la que la Compania mide el valor Gltimo de los sintestros que debe provisionar, en relacién con los
siniestros que habiendo ccurride a la techa de cierre del periodo no han side reportados a la Compaiiia.
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BEST BOCTORS S.A. EMPRESA DE MEDICINA PREPAGADA

NOTAS EXPLICATIVAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS

POR EL ANO TERMINAD() EL 31 DE DICIEMBRE DFEI. 2013
(Expresadas en délares estadounidenses)

20173:
Fuclor du desarrolla Valor final o nngar ““Valar Or Ia reacrva
Mes de vcurreneia Tolnl Pognda {1} {2} (2r=(1)f(2) {3}-(1)
Enern 473530 50000 4 70 =
chrerg aeb.2q2 ©.9443 557,257 Aang
arzn 551408 0.5358 RO6,648 25,340
bril 592,143 10.4500 g 08 31,165
M ayo 04741 29300 Ryq,460 5080
Dinin 701,074 0.5041 874,837 8467
Hulie 568,551 o8 648,003 ToAR
g0oito 584,545 Ry fipy, ook neido
epiiembre 325,649 0. 7081 430,ybg TR
(Ieluhre 421,700 0.6346 664,507 242,708
Noviembre 139474 v b3 207191 157,718
i ema b e A7y o.1023 BR.223 “6.409
olal 1,000 381
Roserva adieional de pogos ario 2014 AL,y
otal de reserva 1,724 584
2012:
Factor de desarrollo Valor final a pagar Valor de ba reserva
Mes de ocurrencin Total Pagado (1} {a} (3h = (1} f L=} {3)-01}
e 244,680 H 244,680 -
Febrero 213,455 1 213,455 -
arip 184,333 10000 18,993 -
RV 468,751 .00 47L145 3,904
Maye 0437 n.yBz4 172,056 2,520
Hunio a3b,202 o.o870 5,355 ENET
Tulin 2Bo,104 09609 abs5.571 5udb7
oelo 424R7 0.95 266,289 23,507
eptiembre 440,055 o488 495387 55392
18,448 o.b5ab avaaal 55,040
248,781 0.7856 azz.04 79,960
187429 a.5862 ati56u 1,183
Todal 215,013
Regerva adlclons| de pagos afip 2014 461,500
atal de reservy 807514
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BEST DOCTORS S.A. EMPRESA DE MEDICINA PREPAGADA

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR ELANO TERMINADO EL 31 PE DICIEMBRE DEL 2013
(Expresadas en ddlares estadounidenses)

Movimiento de las reservas técnicas -

A continuacién se presenta el movimiento de las reservas técnicas:

Sabdp glipiclo Ingremenios Utitizaciones. Saldoal fioad

Afig2agy

Reserva de siniestros pewrridos ¥ no reperlados B06,714 1,724,584 (B06,714) 1,724,584

Tolal reservas 808,714 1,724,584 (806,714) 1,724,584
Afiozo1z

Reserva de sinfestros ocurridos ¥ ng reportados 215,006 587,618 806,714

Total reservas 210,006 587,618 Bob,714

—
INGRESOS DIFERIDOS
A continuacién se presenta el movimiento del tngreso diferido:
Saldoaliniclo Incrementos Devengamiento Saldo gl final

Afio 201

Ingrescs por m<icina pre-pagada 4,831,897 18,112,779 {16,041,720) 6,902,956
Afo 2012

Ingresos por medicina pre-pagada 2,610,178 12,279,264 (10,057,545) 4,831,897
CAPITAL SOCIAL

Acciones comunes -

Las acciones comunes se clasifican en el patrimonio. El capital suscrito y pagado de la Compafifa al 31 de
diciembre del 2013 es de 211,000 acciones ordinarias de valor nominal US$1 cada una. Las acciones de 1a
Compafifa no presentan restricciones para el page de dividendos o devoluciones de capital. La Compafiia

no cotiza sus acciones en la bolsa de valores.
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BEST DPOCTORS S.A. EMPRESA DE MEDICINA PREPAGADA

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADQO EL 31 DE DICTEMBRE DEL 2013
{Expresadas en délares estadounidenses)

RESERVAS ¥ RESULTADOS ACUMULADOS
Legal

De acuerdo con la legislacion vigente, 1a Compafiia debe apropiar por lo menos el 10% de la utilidad neta
del afio a una reserva legal hasta que el saldo de dicha reserva alcance el 50% del capital suscrito,

Resultados acumulados

Los resultados (utilidades o pérdidas) de cada ejercicio son incluidos en este rubro, manteniendo registros
que permiten identificar su ejercicio de origen, Con la aprobacién de la Junta General de Accionistas y
cumpliendo las disposiciones normativas aplicables, las utilidades podrian ser distribuidas o destinadas a
reservas, mientras que las pérdidas se mantienen en Resultados acumuladoes o se compensan con la
Reserva legal, Reserva de capital u otras reservas y cuentas patrimoniales de libre disposicion de los
accionistas.

Resultados acumulados de aplicacién inicial de NIIF

Esta subcuenta registra los ajustes provenientes de la adopcién por primera vez de las Normas
Internactonales de Informacién Financiera “NIIF”, que generaron un saldo deuder, el cual podra ser
absorbide por los Resultados Acumulados y los del diltimo ejercicio econémico concluido, st los hubiere.

CONTRATOS SUSCRITOS

Convenio de Asistencia Técnica y uso de Marcas y Patentes: Suscrito el 1 de enero del 2011 por Best
Doctors Inc. y Best Doctors S.A. Empresa de Medicina Prepagada. En este convenio Best Doctors Inc. se
compromete a transferir procedimientos, software, asistencia técnica, servicios de “Interconsulta”,
capacitacién al personal entre otros, a cambio de un honorario variable que se fija en funcién del nivel de
asistencia brindade. Asf mismo, Best Doctors 5.A Empresa de Medicina Prepagada se compromete a pagar
regalias en funcién del 5% del volumen facturado; formalizar convenios con centros médicos,

laboratorios y empresas farmacéuticas; cumplir con el esquema laboral establecido conjuntamente y con
todas las leyes laborales vigentes en el Ecuador, cumplir con los planes de capacitacién y cualquier otra
informaci6n o accién requerida por Best Doctors Inc. para el desarrollo de las actividades.

Convenio de Cooperacion: suscrito e] 1 de enero de 2013 por Best Doctors Ine. y Best Doctors S.A.
Empresa de Medicina Prepagada. En este convenio, Best Doctors S.A. Empresa de Medicina
Prepagada, se compromete a proveer servicios y soporte administrativo a ciertas operaciones de Best
Doctors Inc,, a cambio de un honorario variable que se fija en funcién del nivel de asistencia brindado.
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BEST DOCTORS 5,A, EMPRESA DE MEDICINA PREPAGADA
NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

POR ELANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMEBRE DEL 2013
(Expresadas en délares estadounidenses)

EVENTOS SURBSECUENTES
Entre €] 31 de diciembre del 2013 y 1a fecha de emision de estos estados financieros no se¢ produjeron

eventos que, en la opinién de la Administracién, pudieran tener un efecto significativo sobre dichos
estados financieros que no se hayan revelado en los mismos,
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