INFORME DE LA GERENCIA GENERAL DE LA EMPRESA L & B FLOWERS 5.A,

SENORES:

En mi calidad de Gerente General de la empresa L & B FLOWERS S.A.,
designado como tal el 21 de octubre del 2015 cumplo presentado el
informe de labores para el ejercicio econémico correspondients al afo
2017

CUMPLIMIENTO DE OBJIETIVOS Y DISPOSICIONES:

Cuando se constituyo la Empresa nos propusimos lograr un objetivo gue
sablamos tomaria mucho trabajo y esfuerzo, buscamos formas de
dlcanzario, demostrando que pedriamos brindar servicios globales de
calidad a grandes clientes. Pudimos prestar nuestros sarvicios a grandes
empresas que al terminar el aflo 2017 hemos alcanzado muy buenos
resultados; para ser el afio comienzo de labores.

Para el afio 2018 se espera tener nuevos y mayores clientes, logrando
fidelidad hacia nuestros servicios, que aprecien nuestro valor agregado en
talento humano, transformandolo nuevaments en nuevas ganancias
economicas y sociales a nuestra empresa. Este nuevo afo también
tendremas como meta emprender nuevas ramas en el negocio en otros
servicios, aprovechandao las necesidades no cublertas en el mercado,

Adicionalmente anheélamos cancretar algunas allanzas estra tégicas para
demostrar que tenemos capacidad y talento en nuestros servicios.

SITUACION FINANCIERA:

La facturacion de la empresa a lo largo del 2017 corresponde 3 los servicios
Que nuestra empresa presta a nuestros clientes como son por comisiones y

transporte.

Este afio al término del 2017 se han obtenido los sigulentes resultados:
Ventas 52.394,79

Gastos Administrativos y ventas 50.058.25




Utilidad Ejercicio 233654

15% Participacion Trabajadores 350.48
Utilidad Neta 1.986.06
Impuesto a la Renta 627.87

L & B FLOWERS 5.A Obtuvo Ventas de US55 52.394,79, este resultado es
bueno, como se podran darse cuenta que esta facturacidn ha bajado en
este afio, con lo cual proyectamos que el afio 2018 serd mejor si logramos
alcanzar nuestras metas.

RECOMENDACIONES PARA EL SIGUIENTE AND ECONOMICO 2D18:

Retomar la relacién con los clientes para lograr una fidelizacian y llegar a
estar entre las primeras opciones de empresa en prestacion de estos
servicios, asi como buscar nuevos clientes.

Atentamente,
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