Guayaquil, Abril 20 de 2010

Sefiores Accionistas:

En cumplimiento de expresas disposiciones estafutarias, me es grato presentar ante la Junta
General de Accionistas, el informe anual sobre las actividades administrativas, productivas y
financieras de SERVILORD S.A.: desarrolladas durante el ejercicio del 2009.

SITUACION ECONOMICA DEL PAIS

La economia del Ecuador durante el afio 2009, tiende a estabilizarse de forma lenta; sufriendo
los estragos de la inestabilidad politica de nuestro pais.

OBJETIVOS FITADOS

A pesar de la situacién del pais, se ha logrado INVERTIR en la empresa, esperando en el afio
2009 obtener resultados positivos.

AGRADECIMIENTO

A pesar de la dificil situacidn politica y econémica que vive nuestro pais, la compaiiia ha
INVERTIDO para alcanzar los objetivos trazados dentro del Sistema Empresarial; gracias a la
calidad, eficiencia y profesionalismo de sus colaboradores, tanto funcionarios como empleados;
quienes con esfuerzo contribuyen dia a dia a mantener nuestra solidez y solvencia. Para todo
este equipo humano, mi especial agradecimiento.

De la misma manera, al sefior Presidente y Miembros del Directorio, mi gratitud por el apoyo
decidido a las iniciativas de la Administracién; que nos han permitido alcanzar las metas

Gerente General




Guayaquil 22 de Abril del 2010

Sefiores
SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS
Ciudad.-

De mis consideraciones:

Por medio de |a presente tengo a bien comunicar a ustedes, que los Administradores o Representantes
Legales de la Compafiia SERVILORD S.A a la presente fecha son los siguientes:

SR. DAVID VILLARRUEL CASCO Gerente General 1803651163

Sin otro particular me despido de usted agradeciéndole de antemano por su valiosa ayuda.

o
RENTE GENERAL




