Guayaquil, Abril 18 del 2.019

Sefiores

JUNTA DE ACCIONISTAS DE LA COMPANIA ZUKALO S.A.

REFERENCIA: INFORME DEL ADMINISTRADOR RESPECTO DEL EJERCICIO ECONOMICO
2.018.

Apreciados Accionistas:

La presente tiene por objeto, poner a vuestra consideracién aspectos mas relevantes
respecto del Ejercicio Econdmico 2.018. Trataré de resaltar lo mas importante:

1. Durante el ano 2.018 la compaifiia ha operado de forma normal, habiendo
incrementado el numero de cuentas, y de esta forma ampliando el mercado
para el mejor posicionamiento de nuestro producto.

2. Sus Obligaciones Tributarias se encuentran al dia por lo que no tenemos
inconvenientes frente a los Organismos de Control.

3. De esta misma forma hemos dado cumplimiento a regulaciones de la
Superintendencia de Companias y demas reglamentaciones vigentes.

4. Hemos dado cumplimiento con las disposiciones del IESS y Ministerio de
Empleo, mismo que beneficia directamente a nuestros trabajadores, lo cual ha
hecho que la relacién obrero-patronal se mantenga en buenos términos.

5. Cualquier aclaracidon respecto de nuestros Estados Financieros, sirvanse
concurrir a nuestras oficinas, donde gustosos los atenderemos.

Atentamente;”

Oscar Fraficisco Plaza Giler
GERENTE GENERAL
ZUKALO S.A.



