Guayaquil, Febrero del 2010

Sefiores
ACCIONISTAS DE LA COMPARNIA BIGIMPACT S.A.
Ciudad.-

De mis consideraciones,

Presento a su conocimiento y resolucidn, el informe referente a las operaciones de la empresa
durante el ejercicio econémico del afio 2009 y los resultados obtenidos al termino de dicho
ejercicio.

Los reportes financieros de la empresa, entregados oportunamente a ustedes, contiene amplia
informacion, que les permitira apreciar claramente el movimiento econémico de la Compafiia. Sin
embargo creo necesario resaltar algunos aspectos importantes que por obvias razones no
aparecen en los Estados Financieros.

1.- MARCO REFERENCIAL

Los acontecimientos politicos ocurridos en el pais, durante el afio 2009, hace que el sistema socio
economico en el Ecuador se sienta afectado en todas sus partes. Los mercados internacionales
reconocen la necesidad de disponer de mas recursos econdmicos que la actual proporcionada de
manera mas oportuna a través de nuevas modalidades, y utilizando nuevas tecnologias.
Tradicionalmente se ha prestado atencién prioritaria de cardcter econdmico o financiero a otro
tipo de Gestién Empresarial, dejando a un lado el sector Comercial focalizado en una Fuerza de
ventas de nuestros productos, una de nuestras principales fuentes de ingresos, donde el
EJECUTIVO, a exigido en repetidas ocasionales se | ienda en todas sus necesidades, para asi
poder solventar en parte sus costos personales, ot
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De las limitaciones financieras de la empresa ‘vgn 108G T”é§B‘ééta‘a fomento de Fuerzas de Ventas,
hemos realizado los esfuerzos necesarios para i¥ aﬁepgr bg}'h ntes programas de

Iincentivos y también de Control, a fin de cubrir las ias de calidad por parte de los Clientes,
al igual que para mantener los niveles de rendimiento.
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3.- ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y LEGALES

Los procedimientos administrativos implementados anteriormente en sistemas computarizados,
han sido materia de constante revision para lograr un mejor control de la informacién que se
procesa.

En el aspecto Legal, se han continuado dando Jos pasos necesarios para mantener la vigencia legal
de la Compaifiia para evitar situaciones que puedan afectar en alguna forma sus operaciones
normales.

Finaimente, hago conocer a los sefiores accionistas, fa excelente colaboracién de todo el personal
de la Empresa, lo cual compromete mi agradecimiento.

lgualmente, agradezco a los sefiores accionistas la confianza que han depositado en mi personay
el apoyo que me han brindado para el desempefio de mis funciones como Gerente de la Compaiiia
vy aspiro haber cumplido dichas funciones a satisfaccion de todos ustedes.

De requerir alguna informacion adicional en cualquier tema que deseen los sefiores Accionistas,
tendré mucho agrado en proporcionarla.

Muy atentamente,

BIGIMPACT S.A.

{7 3
Sr. Caflos Holguin
Gerente General
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Guayaquil, 02 de Febrero del 2009

Srs.
SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS

Ciudad.-

De mis consideraciones,

Por medio de la presente, tengo a bien comunicar a ustedes que los Administradores o
Representantes Legales de la Compaiiia BIGIMPACT S.A. con RUC: 0992558067001 don los
siguientes:

Sr. Carlos Alberto Vargas Holguin Gerente General C.L # 0909229957

Sin otro particular me despido de ustedes agradecie de armmano su aliosa ayuda.

SOren el
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Carlos AMberto VargasHoiguin
Gerente General

BIGIMPACT S.A.




