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INFORME DE GERENCIA

INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS DE LA EMPRESA “GALAPAGOS MARITIME AGENTS,

GALAGENTS S.A."
EJERCICIO ECONOMICO 2.012
Sefores Accionistas
GALAPAGOS MARITIME AGENTS, GALAGENTS S.A"
Presente.-

Galagents S.A., sigue manteniéndose como una compafiia de nacionalidad
ecuatoriana, el objeto social y principal de la actividad sigue siendo la
comercializacion de los Yates Galaxy, y Narel, y desde marzo de este afio el
Narel Il, los cuales son de propiedad de dos de los socios de la empresa,
mismos que le han dado la comercializacion exclusiva a Galagents S. A.

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compaiiias en mi calidad de
Gerente General pongo a su consideracién el Informe de la Gestién realizada
por la Administracién de GALAPAGOS MARITIME AGENTS, GALAGENTS
S.A., durante el ejercicio econémico 2.012.

A pesar que la economia ecuatoriana ha tenido una relativa estabilidad, no hay
que dejar de mencionar que la empresa se nutre de un gran numero de turistas
del extranjero, y en el presente afio, el mercado especialmente en Europa ha
presentado una crisis importante, dejando de venderse varias fechas y salidas
de las embarcaciones, lo cual afecta significativamente los resultados.
Adicionalmente debo manifestar que varios factores han generado que no se
hayan cumplido los objetivos planeados, entre ellos podemos citar varios
cambios en el tema laboral, eliminacién de subsidios a los combustibles, y el
incremento de los alimentos, materia prima para brindar servicio a nuestros
clientes, entre otros.

Es menester indicar que para que la economia de la empresa mejore se
deberén adoptar nuevas estrategias de comercializacién y difusion de los
servicios que presta la empresa, con la finalidad de atraer nuevos
consumidores, observando nuevos mercados del exterior principaimente.

Las perspectivas para el afio 2013 dependeran fundamentalmente de nuestras
estrategias y de las politicas tributarias y de incentivo turistico que adopte el
Estado hacia empresas como la nuestra.
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Cumplimiento de Objetivos previstos:

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre del 2012, a pesar de
lo manifestado, la situacion de la empresa ha sido moderadamente favorable,
lo que se refleja en sus estados financieros, esto es con utilidad.

Los esfuerzos de la administracion han estado encaminados para que la
empresa mantenga el girc normal de sus actividades con un crecimiento leve
dadas las circunstancias.

Durante este afio de operaciones que terminé el 31 de diciembre del 2012, con
el esfuerzo desplegado conjuntamente entre la gerencia y sus profesionaies se
consiguieron importantes metas y logros como son:

Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Socios:

Cabe indicar que durante el gjercicio econdémico 2012 se ha dado cumplimiento
a las normas legales, estatutarias y reglamentarias, al igual que a las
resoluciones de la Junta General de Accionistas.

De la misma forma se ha verificado que la correspondencia y los Libros
Sociales de la Compafiia se conservan de conformidad con las pertinentes
disposiciones legales y reglamentarias.

Los procedimientos de control interno establecidos han mejorado, lo que ha
permitido mantener un control mas exhaustivo de los recursos de la empresa.

Situacion Administrativa, Laboral y Legal:

Durante el afio 2012, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y
legales, la empresa se ha desenvuelto en un ambito normal logrando conservar
las fuentes de trabajo existentes.

Situacién Financiera y Resultados anuales de la Compaiiia:

En base al andlisis del Balance General de la Compaiiia y el Estado de
Pérdidas y Ganancias, correspondientes al ejercicio econémico 2.012, se
verificd que durante el mismo la Compaiiia presento una utilidad que refleja ia
situacion de la empresa moderadamente favorable, a pesar de gastos
importantes principalmente el mantenimiento del Yate Galaxy realizado en la
ciudad de Guayaquil.
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Recomendaciones a la Junta General:

La administracion recomienda que se mantenga la situacion actual de la
empresa, con el fin de cumplir con los objetivos que persigue la misma, asi
como fortalecer la imagen ante sus clientes aun mas de la que ha ganado
hasta la fecha, especiaimente atrayendo nuevos mercados, y buscando
alternativas de productos para su comercializacion.

Para el ejercicio 2013, se sugiere promover nuevas estrategias de crecimiento
con una expansion de nuestros servicios a otros sitios turisticos en las
diferentes regiones del Ecuador, debido a que cada dia es mas dificil el acceso
para el Turista nacional a las Islas, y para turistas del extranjero, oferecerles
otros servicios a mas de los que ya se los promueve en |as islas Galapagos.

En espera de continuar recibiendo el apoyo y la colaboraciéon de parte de
Ustedes, asi como continuar contando con un personal altamente calificado y
capacitado en nuestra empresa, para mejorar cada dia mas el posicionamiento
que se ha logrado en el mercado.

Sin otro particular, quedo de ustedes agradecido.
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Ing. Rafael Gordillo G.
GERENTE GENERAL
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