INFORME DE GERENCIA GENERAL A LOS ACCIONISTAS DE OROAZUL CIA. LTDA. POR
ELEJERCICIO ECONOMICO COMPRENDIDO ENTRE EL 01 DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL ANO 2012

Sefor
Presidente de OROAZUL Cia. Ltda.
Presente.

En cumplimiento a las disposiciones legales y estatutarias presento a usted y por su digno
intermedio a la Junta General de Socios de OROAZUL Cia Ltda, el Informe de la gestién
administrativa y financiera realizada por el suscrito en calidad de Gerente General durante el
ejercicio comprendido entre el 01 de enero al31 de diciembre del afio 2012.

De conformidad con el mismo, debo manifestarles que los resultados obtenidos durante el
periodo que hoy analizamos estan reflejados en los ESTADOS FINANCIEROS elaborados por
el departamento de contabilidad. Con respecto a los objetivos y metas propuestos al inicio del
periodo, debo manifestarles que se cumplieron en un 90%, siendo uno de los parametros o
indicadores fundamentales, la total satisfaccion de nuestros clientes respecto al servicio que
recibieron de nuestra parte. Si bien, no se superaron las expectativas en cuanto a beneficio
econdmico para la empresa, se cimentaron las bases, para que nuestros servicios tengan una
mayor cobertura a nivel nacional lo cual demandd tiempo e inversion, tanto en equipamiento
como en infraestructura y logistica.

A continuacion sirvase encontrar el resumen de nuestras actividades durante el afio 2012:

1. Nuestra Empresa, ROAZUL Cia Ltda., ha desarrollado sus operaciones dentro de un clima
de orden, respeto, paz y armonia, tanto interna como externamente;

2. Los objetivos y metas previstos tuvieron un alto nivel de éxito. Se delinearon las bases y se
hicieron inversiones para mejorar y ampliar nuestra cobertura de servicio a nivel nacional.
para el siguiente periodo;

3. Se dio cabal cumplimiento a las resoluciones de la Junta General y del Directorio;

4. En el area laboral, no se presentaron conflictos de ninguna naturaleza; hubo y existe,
disciplina y colaboracién en las labores encargadas, tanto al personal administrativo como
al técnico, quienes contribuyeron eficientemente con su contingente para el cumplimiento
de metas y objetivos de la compania;

5. Las cifras contables y acciones emprendidas demuestran que la Empresa esta en firme
crecimiento, con mejores y amplias instalaciones con relacion a los afos anteriores, cuyo
complemento lo establece la aceptacion de nuestros clientes al encargarnos y confiarnos
los trabajos para sus proyectos;

6. Es importante que para el periodo siguiente (ya iniciado) mantengamos un capital de
operacion liquido para solventar las obligaciones adquiridas en la ampliacién de nuestras
oficinas, adquisicion de equipos asi como vehiculos para mejorar la logistica y ampliacién
de nuestro servicio; y,

7. La situacion de la empresa es estable con amplia tendencia al crecimiento, por lo cual



esperamos no tener inconvenientes en el futuro. Sabiendo que nuestra rentabilidad no es
alta, pero, al menos no se han presentado problemas de iliquidez; hemos cumplido con el
Servicio de Rentas Internas y con las aportaciones patronales al IESS; al igual que con
todas las otras entidades con las cuales la compania tiene obligaciones que reportar.

Es todo lo que puedo informar
PROYECCION PARA PARA EL ANO 2013:

Para el siguiente ejercicio econdémico que ya lo hemos iniciado, mantendremos la actividad
pensando siempre en seguir creciendo y en optimizar nuestro servicio
La compaiia tiene planificado cumplir las siguientes metas:

a) Cumplir en forma o6ptima con el servicio de atenciones ambientales a las estaciones de
servicio que han confiado en nuestro trabajo;

b) Aumentar el mercado de estaciones de servicio en un 20% para el periodo 2013;

c) Cumplir con las remodelaciones de estaciones de servicio confiadas a OROAZUL, e
incrementar al menos en 5 proyectos nuevos para el presente afo.

d) Incrementar el parque automotor mediante la adquisicion de unidades nuevas,que faciliten
nuestra logistica en el pais;

e) Incrementar el personal, de oficina y técnico;

f) Incursionar en la contratacion publica a gran escala; etc.

Guayagquil, Abril 13 del 2013
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Gerente General



