Tulcan, 07 de febrero del 2014

Estimados sefiores
ACCIONISTAS DE TELENLACES SISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES S.A.

En cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias me es grato dirigirme a
ustedes en mi calidad de Gerente General, para informarles sobre el desenvolvimiento
financiero y de los estados de situacién correspondiente al cierre del ejercicio fiscal
2013 presentados a esta distinguida junta.

Inicialmente quiero darles a conocer sobre el desenvolvimiento en los servicios de
internet prestados en el cantén Tulcan, en donde la noticla mas relevante es que este
afio pudimos finiquitar €l convenio con Iz empresa Cabless & Wireless de la ciudad de
Quita, iniciando asi la implementacién de nuestra propia infraestructura de red y de
esta modo considero gue podremos mejorar economicamente nuestra situacion, ya
gue dejaremos de cancelar mensual los valores por alquiler de la red que la empresa

Cabless & Wireless nos venia facturando,

Debido al alto costo en el canon de arrendamiento de nuestras oficinas, efectuamos el
cambic de domicilio a la calle Boyaca 473 y Bolivar en el segundo piso,
manteniéndanos en la zona central de |a ciudad, pero reduciendo considerablemente

el canon de arrendamiento,

Con respecto a los estados financieros me permito indicarles que el monto de ingresos
procedentes de la prestacion de servicios en el ejercicio fiscal 2013 suman un valor de
noventa y seis mil dosclentos sesenta y seis dolares americanos, este monto es simifar
al alcanzado en el afio anterior, no existid Incremento en &l nimero de abonados
debido principalmente a que este afio nos enfotamos en la migracién de los abonados
a nuestra nueva red, a pesar que mes a mes se realizaron nuevos contratos,

lamentablemente un numero similar de usuarios dejaron de utilizar nuestros servicios.



Me permito Informarles sobre &l monto de 5 5.124,00 que aportamos en este presante
afo, esto fue de manera proporcional & las acciones de cada socio, como aporte a
futuras capitalizaciones, de lo cual aun no se han realizado los tramites en
Superintendencia de Compafias, por 1al motivo se conservan en dicha cuenta

contable,

En cuanto a los costos del afo fiscal 2013 sumaron el valor de $74.120,00, los gastos
administrativos fueron de $24.244,00 sumando un total de costos y gastos de $
98.300,00 razén por la cual en el ejercicio fiscal 2013 se generd una pérdida de S
2.100. Esto fue debido a la continua reduccién econdmica de los servicios de Internet
particularmente en planes residenciales que se vienen presentando a nivel naconal,

principalmente la baja en precios del proveedor estatal.

Si viene cierto economicamente no fue un buen afo, los cambios que hemos realizado
son transcendentales para que en un futuro a mediano plazo podamos obtener
utilidades econdmicas para bienestar de todos quienes hemos tomado 1z decision de

invertir en esta Idea que hoy esta siendo un referente de lo que con sacrificio y

esfuerzo seremos capaces de lograr.
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