Tulcan, 03 de febrero del 2011

Seriores

ACCIONISTAS DE TELENLACES SISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES S.A.

En cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias me es grato dirigirme a
ustedes en mi calidad de Gerente General, para informarles sobre el desenvolvimiento
financiero y de los estados de situacion correspondiente al ejercicio fiscal 2010

presentados a esta junta.

En primer lugar me permito comunicarles que al cierre del ejercicio 2010 contamos
con 164 usuarios conectados en las diferentes zonas de cobertura como son: Tulcan,
San Pedro de Huaca, San Gabriel, Julio Andrade, Santa Martha de Cuba, Pioter. Les
recuerdo que para llegar a tener toda esta cobertura fue gracias al convenio
estratégico con la compaiiia Servicios de Telecomunicaciones Cabless & Wireless con
quienes estamos trabajando en conjunto y quienes nos brindan el servicio de conexién
a internet de ultima milla a través del enlace directo hasta Quito y mediante la

conexién de fibra dptica.

El valor de ingresos por la prestacion de servicios de internet conjuntamente con los
trabajos realizados gracias a los convenios con empresas de Quito suma un valor
cercano a los ochenta mil délares, duplicando de esta manera las ventas alcanzadas en

el afo anterior.

Para garantizar un control efectivo de los puertos habilitados de internet, la
administracién conjuntamente con la empresa Cabless & Wireless implementé un
sistema denominado RADIUS, el cual ha permitido tener informacién veraz y oportuna

sobre la utilizacién de la infraestructura de red para la toma de decisiones.

En cuanto a los costos y gastos del ejercicio 2010 suman el valor de $68.000,00 es decir

que en este segundo afio de gestion se tuvo una utilidad lo cual deslumbra un futuro



prométeﬂor para Telenlaces s.a., considerando que apenas se encuentra ejerciendo

actividades comerciales por dos afios.

Adicionalmente me es grato comunicarles que segtn la proyeccion inicial en conjunto
con el se}ﬁor Marlon Benavides constituimos la compatfiia AirmaxTelecom, en la cual
tenemos la participacién del setenta por ciento, misma que brindara los servicios en la

provincia de Imbabura.

Sefiores accionistas la administracion de Telenlaces ha cumplido con seriedad y
re'spﬁﬁﬁéb’clidad' la misién encomendada y seguiremos preocupdndonos porque
Teiéhiai;es cuente con el sistema de transmision de datos mas moderno, eficiente y
coﬁpe{tifﬁvo posible. Es indiscutible que todo lo que se ha hecho ha sido posible gracias

al respaldo y apoyo constante de todo el personal de Telenlaces, a quienes quiero

presentar mis agradecimientos.
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