Tulcdn, 15 de enero de 2010

Seiiores
ACCIONISTAS DE TELENLACES SISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES S.A.

En cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias me es grato dirigirme a ustedes en mi
calidad de Gerente General, para informarles sobre el desenvolvimiento financiero y de los
estados de situacidn correspondiente al ejercicio fiscal 2009 presentados a esta junta.

Una vez finalizada la instalacién de la infraestructura de red, de acuerdo a la planificacién se dio
inicio a la prestacién de servicios de valor agregado en redes de telecomunicaciones desde enero
del afio 2009, cumpliendo asi con el objetivo principal de Telenlaces.

Al finalizar el afio 2009 contamos con mas de ochenta usuarios conectados en las diferentes zonas
de cobertura como son: Tulcdn, San Pedro de Huaca, San Gabriel, Julio Andrade, Santa Martha de
cuba; llegar a tener toda esta cobertura fue gracias al convenio estratégico con la compaiiia
Servicios de Telecomunicaciones Cabless & Wireless con quienes estamos trabajando en conjunto
y quienes nos brindan el servicio de conexion a internet de Gltima milla.

El valor de ingresos por la prestacion de servicios de internet conjuntamente con los trabajos
realizados gracias a los convenios con empresas de Quito suma un valor cercano a los treinta mil
dolares.

Para garantizar un control efectivo de los ingresos y gastos, la administracion implementé un

sistema de gestion contable, el cual ha permitido tener informacién veraz y oportuna para la toma
de decisiones.

En cuanto a los costos y gastos del ejercicio 2008 suman el valor de $28.200,00 es decir que en
este primer afio de gestion no se tuvo perdida lo cual augura un futuro prometedor para
Telenlaces, considerando que apenas se encuentra ejerciendo actividades comerciales por un afio.

Sefiores accionistas Telenlaces ha cumplido con seriedad y responsabilidad la mision
encomendada y seguiremos preocupandonos porque Telenlaces cuente con el sistema de
transmisién de datos mas moderno, eficiente y competitivo posible. Es indiscutible que todo lo
que se ha hecho ha sido posible gracias al respaldo y apoyo constante de todo el personal de
Telenlaces, a quienes quiero presentar mis agradecimientos.
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