GLOBALNEGOCIO S.A.
NQTAS A LOS ESTADOS FINANCIERGS
CORRESPONDIENTE AL PERIODO TERMINADO AL 31 BE DICIEMBRE DEL 3913

{En dolaros Amrericanos)

1, INEORMACION GENERAL

GLOBAINEGOCR). Es una Emprosa ipgaments consiids &0 &f Ecuador,
segim escrifurs dal 21 de Noviembee dal 2007, wscide en ef Registio Mercanti,

Nosferio Trigdsina del canldn Guavagqui con fecha 3 de Enero del 2008

OBJETO SOCIAL: L2 ainprgse 5e dodicara a [ vanta & poe mayor p menor de
producios Texllios

PLAZD DE DURACIGN. 100 afos contados a partir de fa fechia de inscapcian oe/
contiatn constifutivo en o Registre Mercaohi del 9 de Enero dol 2008,

DOMICILIO PRINCIPAL DE LA EMPRESA: Suwe 402 y Mafecdn Guapaqul -
Ecuador

DOMICILIO FAISCAL: En la dindad de Guayaguil con RUC: D0028443450601
CAFITAL:

Con escriiurd tel 21 da Noviembre gel 2007 de fa Notano Togésimo, ¢ wscnia en
&l Registn Martan!d, el O de Epers ded 2008, capial con aporfe g lcs Socos, of
capial ek e § 100000 dvidido en 7.000 participecionas de un dolar (371,00} coda
Lna.

4 RASES DE PRESENTATION DE LAS CUENTAS ANUALES

A romtinsacion se deecriben Jes principales bwees confablos Jdopiadas en A
preparacidn de estos estedos financierns PYMES,

2. 1. Basas de Prasaintacion

LnsEﬂademmmmﬂemmmaehmprmaeMEmm
Mammae internacionales de (nformacion Financiers parg peguefies y medianas
entidades (NNE para fa PYMES), adopladas por fa Supenntendencie
Gompanfas, Lod Exlathas Eingncioros se hen efsbpmds e acoerid o0 Ll
anfagua dal costc hiskinos, ungue MOticado por I revelorizacion do) (erreno

L@ preparssion de astos Eslados Finsncisrs gonfanme car (28 NIF, exigen & vsc
de cierdas eshimaciasss conanles. Tambign exigu @ 2 Geencie que efarzd su
juitio en of procase de aplicar potilicas conlabies.



memmsﬁmm,ﬁummamfmmmmm
comtabiidad manfenidas por fa sespresa  formlados”

& For s Geranma pafa conocimiento i aprbacion e kis sedores Sowos ap
Junfa Genees

« Pos primera vez de acuerto con o establockis par las Norns intemaciondais:
d& (nfarmacidn Financkara (NYF para FYMES), sdoptadas per b Supsnnteéidencia
d Companfas, de maners obfigaterts pars 8 entidades bajo su contral,

*  Tanlsndo an consideracitn 18 lotahidad da fas prnciplos v nomas cuntables de
“aloracidn e fug ectivos de apieacion obligatoria,

- Enhhkiaﬂ'iﬁmcéﬁnqpmh:mmumﬁrwﬁaﬂmdﬁkm,w
mammnmmmsmaues ¥ crilerios e waloracidn do los activos mds
Wmmmmﬁkhﬂmnrpmsdﬂm
2045

» De lorma qua mueste [a imegen fiel del patrimano ¥ v Je situacitn financwera
@ 31 de diciombre del 2013 ¢ de lps rasullados de 3us operaciones, de fos
cambios en &l putrimonia neto v 2 fog Auds de efective, que 88 han producids eo
Ja airgeasa an &l sjercicio teiminads an vse fechs,

Lo astaos fnencieros de la empresa, cormaspondientes il afercisle D043 fuercir
aprobadag par la Jurla General o Socis celelrada el 20 da marzo del 2013
E3log eslados financierms anuales fuaran confaoninnadng i Acuerds g pancipiog
conlables goneralmente acapladios an Ecimdor, Nomes “NEC® v por ks tanto, ng
COnGICenN cun ks saldas del ejercicio Z0T3 gue han Sido inclwidos en los presentes
eglados financierss, Jos cuales han Sido preparsdas de  scuerds a jas Marmaes
Imermapcionales de Informaodn Bnanciara "NHF para PYMES”

22 Adopcidn de fas Normas Intermacionales de infornrecidn Financiera "NliF™

Pronunciamientas contables y regulatorios an Ecuader

Los Eslados Finencleros correspondienias af ojercicio feaninedo ef 37 oe
diciernbre del 2013 han sids o8 primencs claborados o8 scoernde 4 @s Narnas &
inferpratacionas, emMidas par & ASE, s cwales ineliven las Nasmnas
Intemecipmules 2 Informacidn Financiers (NIF), Tas Mowrmas Infornacionales de
Contabilided (MIC). Laa “Normes Inlarmacionales de nformacion Sinanciara NI
adupladas en el Ecuador segin Resalusion N 08 G010 del 21 de sgosia del
2008, publicads an Ragists ficial No. 348 de 4 oe seahembre del misme oo,
Resolicion No, 08.8.080.010 el 20 de novismbre del 2008, publiceds an ef
Regisira Oficinl Ne: 408 del 37 de diciembre el 2008, an la cual se eslablace &
cronogreimts  d&  aplicacion  obligefora do fas Normss  Intemecionates oo
lnformagidn Financara NIF v la Resolocitn No. SC 101 CPAIFRE.G. 11.010 dal 17
de oclubre oef 2011, publicads en e Regiztm Ofcal Noo 566, en #f cual sc
establece of Reglamanio para s apbrscion oe (a5 Moomas Inemeacianales de
hformacidn Financiera NIIF para PYMES.



La wmpresa califica como PYME, de arusrda al reglamento;
& Maonla de solivas iferiores 2 4 milliones
b, Veplas bruias de hesta 8 milones

. Tengan menos de 300 frabdiadores

2.3 Moneads

& Morneds funciongl y de prasantacisn
Las paridss imluidas on les cuentas anugles se presentan an golares
SMENCANGY, (O 58 |3 Moneda del enfomo econsmicn prncial an quo i3
BITrags opera,

. Tramsacciones y saldos (Ests nofg Ineitya coando 13 empress 1ongs
operaciohes can distints moneds a la furtcions! con la que operg)
Las fransaceiones en monady extranfera sa vunpisren g I moneiia fincional
utigande los tipcs do cambing wigentes & i3z fechas de 135 ransacrinnes o
oo (ag valoraciones, &t &f caso de partidas que se han vuelto a vaiorsr Las
RERNIAs ¥ ganancias en moncoa extrEnfer que recwlan de g liguidacidn de
E5l33 ransancinnes i de 19 canversiin 8 1og Jpoe do camiic de claim do he
Achves P pRallos Mandldnos denominados en moneds exbranjera so
recanceen an fa cuenfe de rescitados, excepla 3 ose difieren on of ohn
rEsuitada integral oomo Iz3 coberturas ue Mg de sfectivo v fag coborluras do
138 mvarsinnss netas ciabficarlas.

La3 perdidas y gandncias gor dierencias do cambio raiativas 3 préstamos v
pleciivo y equivalentas al efochive se prasenlamn en ja cuents de pérdidas v
Ferancias e la inca de ngresos o gasieg inancieras’, B resto de pérdidas v
JANINCES por diferencies oe cambio 28 prEsenian como “TIros gansncias
(Lderhas) netas®

2.4 Responrsabifidad de la informacion

L& infarmacion contenids en estas Estados Financierss es raspansaiiidad el
(FERENfS, ratficadas gasisrienmeme poria JUnta de Socies.

ENn I8 preperscisn de lox Estados Fingagioros s Rar ohiizods datoominodss
asiitaciones pare cuantificar fos activos. pasivos, iNgQresas, gasis ¥ CONTErONEOs
Gui fguran ragistrados e eigs. Bdsicaments, estas esiimaciones g refidran 2.

1, La valmracion e ottivnd para cletormingr e axisfanciz 0o pormaes [
dabericrn | de dafarminadse activos fver Note €8],

2. Sp ka eplado por mantener ef criterio gel cosfo pars og aclivos do
Proptacad, planta p equioo, oxceplo al coierio de revalio para al larena,



2.8 informacidn referida of eferciclo 2012

Conforme 2 10 exigido por 13 Saceidn 15, la informackdn contenida en sf efarcisio
2012 se presenta, w efecios comparativos. con i infarmacidn relativa al Gt

?mﬂ ¥ o conlsfituye por & misma los ESlados Financieras corresnondientes al
sperzicio 2042, por cusnto este ejercicio fiscal se presenit bajo Normas NEC,

2.6 Periodo Contabie

3,

Esladp de Siwatdn Fioanciera al 31 de dickembae ol 2013 v of Esladg de
Residiades. Estado de Cambios en af Palnimomic y s Flujos de Efocliva, por el
peaodo comarendido gesda ol 01 de anero ol 31 de diclembre.

CONGILIAGION DE LOS SALDOS AL INICID Y CIERRE DEL EJERCICIO 202

La Norma Intemacional ve Informacidn financkra Secckdn 35,12 axige que los
prmeros Estados Fosnceras aloborados confarma 8 a5t NIE metuwdn:

g Una descriagion de 8 naluraleza de cads cambio en o polite:a contalis
b Conciigciones 0o sb palimonio. delerminadd de scverdo con su merco do
iformacidn fnoncsera anferionr, con su palrimonis delénminade de acverde con
asta MIF, pare cads uns de fas sigumnies fechas.
» Lz fecha de transicitn a esia NIE; y
« E£f fingl del Glfimo poriode predentadn en o8 Estedos Fnancienos anudias
mds reciantes oo Jo ampruss detarminada aan l&a normas NEC

Consecuentemonte 8l perodn de trensicion es desde & {no de enero of 31 de
themwnbire dal 3042, y los pameros Esiados Financieros con base a MIF son 1os
terminados al 37 de diclembre ded 2013

A conlinumcidn, se prasenla ja concliecidn def palnmonio nelo 8l inicia y &f fmal del
penodo de trarsicidn (2012).

PRINCIPIOS, POLITICAS CONTABLES ¥ CRITERIOS DE VALORACION

En In plaharacién de 195 cuenfas anuaias de ly empress conospendientes al
ararcicio 2013, se hen aplicado los siguientas priouipod p pOINces cantsbles ¥

crifering de yaloracion.

1.1. Efeetivo v Equivalentes 2l Efective

Ef efectiva y eyuivalenies al efective incliyen i efoclive 80 cajs. s depdsitas 8 1
visle en enbdades dol sistema fnanciem. offas inversiones de gran liguider con
un vencimienlc origing! e tes meTes D menos, 108 sobregims banuanos, en el
palance se prescolan en &l pasha sormertie, para la presentacibn del Estacs de
Fluio de afechive 105 sobregiros banzarios 5 inchivan en &l afeciive ¥ SouiaiEmes
dal efectiva.



3.2

4.4,

SI al

Aetivas Finaticieros

1. Clasificacitn

Lg _em,:-rra:ca clasifica sus schivos fnancicros e las Sguientsa cologorias. a)
Acfivod financienes & valar rezonabie  con cambio on restanas. bl Achos
financidaos disponibles pera fa venlal, ¢l Maotenidos hasta Bl vencimimnie ]
Hocumentes y cuanlas por cobirar s ienfes ralacionedos dl Ofras cuanlas por
Gobrar relecionadas, e) Ofras cuentas por cobirar f) Frovisidn cuenfas incobrahles,
L3 clesificacidn depends cla proposito con &f quo sa egguireron jos aciivos
finsncierog, La Garancis delenting la clasfcacksn e sus achivos fnansiemns an a)
momania da roscenaeimisnio.

a} Actlves Financlatos a vafor razoniabie con cambios en resultados

En oot rubro deban ialirse s selivos que son mantenidas gars REQOCEr, G Oue
tesde el reconocirento iniclal, han sido designados par fa entidad Qerd S8
sontsgiizadas &) velor rezonabla o Justo con cambing en resuliadas Oeberan
Neporsree en este llém fag instrumeontas financisras que no farman poerie de la
confebilidad de coberfiras

hl] Actives Financleros disponibias para la venta

SO0 autives Hencierns que er on Momento poslarior a su sdquisicion U crioon,
fugron desighadas para fa venfa. Las difarenciar en valor razonable, se Novern of
gatamnniy ¢ 58 debe reconacar coma pr Companente separads (OR-Supsravit de
Activas Financierns dispanibiey para (g vens.

¢} Aclvas Financheras mantenides hasia el vencimicnic
san gotivos fieshcielos no doenvadus son pRaos fiias o vencimiznta determinads,
€3 deCir que 14 entidad (enga i infencicn efectiva v le cepscidad de comsenvanios

hasla su vERcirmanic,

Documentos y Cuantas por Cobrar comerciales

Cpentas comerciates 8 cobrar son importes debigo por fog ciientes por venas de
bigmes Fealtadas en al curse Norma! de fa aparasidn, Sf S8 aspera colvar
deuds en un ang o menos {o en &f cicly aormal de s operacide, & asté luard a8
farqat 52 olasifica como activos corpentes. En oFs30 conlrenic 58 presanian coma

ACiVOE A0 CoNTIRnTEs,

Invenianos

Log inventarics 800 fos bienes parg ssrovendios eo el curss normal deoon
MEGOGE, S8 waleran & S Goslo @ su vafor Nsin ealizabie, & mendr 48 ies dos, G
cosfo 58 dsferming por o méiodo go promedid ponderedn” el costo da (08
prodicios ferminedos ¥ do 105 Producios en prosese inuloye Jos postos de
melerfes priras, (& rang o8 obra airscla, ofies ceelog divcdlos ¥ goestos o
febrinamtn. Ef valor nélo realizable gs 8l precio de vanls eshimaeo o6 el oureo
rormal del negocis, henos fas costes vanabies de vents.



'!l"l mem Flliﬂ!ﬂ ¥ EqUIIPﬂ‘

Los Dienes comprendidas & propiodad planta p equips, te uso propiy, se
sncuentian registrados & su costo de eaguisicidn,

Log caslus de amphacidn, modamizacion 0 MBORS Que Mvesanian Un awnenig
d?hwmmﬂmamam,nmmmmmmmmm
(menes, S8 capiafizan como mayor costs de jog conospandienies binus

Lasw#mmmmmmﬁmmmymmwe
manienmento ge cargan & fa dvends de resolisdos def afercido en quo se
incormen.

L2 depreciscds se calculs aplicendo o mdtodo fineal sobrc e rosto oe
saquisicidn de los scivos menos v valor residual; entendidndose gue el [sreno
fienc una wics indefinid2 v gue, por tanto, No san ohjels e depMcdcitn.

Log carges anvales £n conNoelo de depreciacion de s aclims matensies 5o
reslizan con contraparids en (3 cuaste de pérdidas v gadencias v, basicamants,
eruivalen & Jos porcentaies de depreciacidn siguientes (determinodos an fangign
de fos afios de i@ wida ot estimada de ios diferenfes alemeniog),

__Concepto Vide @i
Eiificios 20 afiog
lnslalguiones 10 arlog
Muatlis y Enseres 10 anos

 Maquenat y Lquines 10 afigs

| Equioo de Comusdasidn 3 afios
Ventuies v Eavipes de Transponas 5 alfos

Con ocasian oe cada cleme conlabie, & empresa analize si existe indickos. tanto
inlevnas como exferncs,. de que el vefor nefo de jos elemenios de 30 achiv
matensl exceds sS4 CONESPONGIcNie impons recuperable; &6 eityd caso. reducen &f
valtr &t Mivos e atlivd d8 Gua 28 feals hasts su impodfe recuperable v ajusian
fos cargos fulures en conceplo de depraciacidn &1 proporcidn 4 sU valor en dbros
ajustado y & su nueva Ul remanenls, en Gas0 de Saf NOCESING una reesimaciin
de la misma.

18 Activos infangibles
(a} Programas informatices

i L] P
[oa coslos ssociadss con el mantenimients da progremas informEncos S0
feconouen CoMo gaslo & Mmedida gus 58 e en oS IMEMes. Loy gasios ce



desarmdo  dircctamente n&mmatﬁuﬁm:ﬂmﬂm}mﬁmm
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vumpien las siguientes condiciones:

< Técnicamante, es posifie COMQIStr 3 produccidn del activo infangibie
dé forma Gue pueds estar dispaaible para su uhizacian o su venta)

Y La adminslracion tene intercicn da cemnpigtar el oclive intangitie on
cLeatidn, pare saro o venaera;

¥ La Ginprese fiena capacicdad pard ihizar g vender of acliva Infargibla;

¥ 8@ puede demostiar ta forma art giie of aclive intangible vaya @ ganerar
prafablos bereficios econdmizos en &l fuluro; '

* Exiate dispinibiidad de los sdecuados rooursos fécnicos, finamciems o
da ohe Npo, pare complefar € desarrolic ¥ pary wilizar o vender el
Aciive infangible; y

¥ Bl oesemboiso abribucble & eciivo ictangbie ducpnie su desarrin
e vavorarse do forma falde.

memmmmﬁmmwmmﬂmmmpmmm
programas nfarmianioos inciuyen fog gaskcs del personal que donanalla dichee
Brogiamias y un porcentaje adecuado de gestos generlos.

Los QASI06 qire RO CUMPIAN BEIOS CHlBNDE EB mONRACAREN SOME LI gastn ah o
momerilo &0 al que se incurran. Los desertbedzos achre un aclivo intanmible
feooneGides  Inclalmente como  gasfos oel ejercic A0 SE  reCOnOCErd
POBlERDMERtE Comd 2olivas inlangdies

Los costos de desanmolio de programas infornalices reconcodos cumo aclivos sg
amortizan durante sus vidas ifies estimadas que N SUPSTan i0F GiNCo #hHoE.

3.6. Cuantas comerciaies a pagsr

LAS CLBNIAS COMErcigies f pagar sen pliigaciones de page gor bienes o sericios
gud 28 Nah adguindle da Jos proveedores an el curso arlingnn g9l negock Las
cudgntlas a4 pagar so clasifican como pasive comenie & Jos pagos tienen
VBNCImignis & unt Ao O meanos (0 Kencen en &l cicio normal el negocks, s oste
fusra superar). En caso canfrirks, S8 presenial como PASIVGS RO orbn|as,

Lag cuenlas comoicizler & PEQST S8 rECORNLEN MEAiMmante & valor rezonatiy v
posleriarnents se valoran por Su cosfe amonlizade usando e métede da fpo de
interés efgcivo, cuande ef plaze &5 mayer & 90 dias, S0 dsUMe QUe no exesten
rompdadntes de fnancacidn ciando les compras 4 provesdones se hanen eon Ui
perodo medio de pago de 60 dizs, o que es'A en linca can la practica de
MeTcado.



3.7,

8.
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Caleulo del Antleipa

A pf:lrﬂr del giercicio fieral 20716 eoled en vigor Js norme’ que axige ef page de on
“clmfmr'm Mo de impuestc a fa renta’, cupe valor os calgolada en funeion e s
Giftas reportadas ef afo anteror sobra of 0.3%, da) patamonin, 02% da log costes
¥ bastos deducihles. 0.4% da los ingrescs gravables ¥ 4% da loz achivos.

L8 felarils NoE estaliecid gue o veso de ou of wnpueste a ta renfe causada
ged menor que el manto del anficipn minimo, egle WMo 88 ponvertid on
inppesto a fa rents dafinitivo, a menos gue el rontrbuyenie solivife 8l Sondeic e
Fantaz Infernas sy devdlucicn, lo cual poddia ser apficable, de scuerto cun e
NGRS UE N0 18 develugicn de el il lniee)

Luranka & ejercicic 2048 14 empresa registro como iIMpUCsio & 8 renta corienta

cavgedo o valor deferminads sobrg s hese del 2R% schre a5 Lilcaces
Lravabias puesic que este valor fua mapsr &l antiziss tinieo del impuesto a la
renla correspongienla

En sdicion, a2 impordenfe 2efiatar qua de scwerdo con af Cédigu Srganico de le
Praduccen, Comercio @ [nrersiones, fa feza del implesto a fa Renta se reguce
nrogresivantente, iciando en ef 2072 con af 23% hasta fegar al 23% ap of 2013,
par jo que e mpuesto diferide estd calcufade norsiderando el decramenta
prograsiva e Ja fasa impositiva,

Baneliclos alos empleadns

Este morma pemiite definie planes de spoctacinas definglas  plankds da
beneficios definidas. LA plan de apadaciones dalinidas ef vl plan @8 pensiomnss
Gl ef gl {3 empress paga aparaciones fias a ur fonds p ng Hene ningueg
ohbligacian, nd legal nf implloits, de reahzar aporfaciones adicianales & fandao.

Lot pianes e bonelitios dofinidos ocsbiooon & inpore de (3 presiacian qLe
recibira ur empleada 2 el momento da sa jubdacidn, rormalmente en lunciaon Jde

UG O TS FAGIONGS GO /e sdad. G508 f8 Sendaios ¥ remuneracionss.

Aoconocimianto deingresos

Los ingrasns ordfnafos Se reconacsn Guando S produce f7 enirada bruta df
benaficios acondimeads iinsons an al curso de lag aclividages ardinarius da i3
srgrasa purante & efercioin, sterpre gue dicha enfrads de beneficios provoque
Lt fnrracnanto &n of patimonic fefo fue no aslé relacionads cat fag spotaciangs
e fns prepictanos de ess palomonio p aslee bensficios pueden ar velorados pon
fiabitided, Los agresos ordinarice se valoran por el valor raronable de la
contmpetide reeibida o por recibin, denvads e los Mismos, BN iNGrasn S8 crpons
nefo. de impuesho, desossntos o devallciones,



310, Reconocimiento de cosios ¥ gasios

Los costos y gasios son regisiradas hasandase an of principie e Devengad, 85

dacir tgl:.ﬂ:ls fos gEsEos 307 Fecunooions & mamento ar QUE BB COMSE B A0 &
recencidn de on bich o serviaia.

311, Panfeipacian & trabajadores

La emprasa reconoce £on carn 4 g résuitados dol amnzicio er gue se devenga,
el 15% de paricipackin de los trabajadares en jas uldidages de conformidact con fo
elablecide en of Cidign de Trabain de 1a Ropodios del Fouadee,

412, Pilncipio de Negacio en Marcha

Loz estatlos financieros se preparan nommalmenie sofie fa base de que I3

erpfEsa esta e fncionemienio, ¥ confinuarg Sus aclividadss de operaciin
denirD del fullivo prewizibie, por fo fank ig empresa 1o Nans imfencicn i feoeeidac!
de Nguidar & de codar de forma importante sus Opar acionmes,

LT3  Estadg de Flufos de efeclive

En &f pxtado ge fluios de ofoclivo, prepords segin ol mdlodes dirasts, 58 oflizsn
fas siguiantos eXprssanes:

s Aetividades Operatives: schividades hpicas da la emprese, ssgon of ohisto
gocksl, a5l como alras actividades qus o pueden ser cafificadas come da
nvarsitin o de fnancipeion,

v Actividades de fnversion (as de sdquisicion, enafensciin o disposician por
ofros medios de BCtivoz A fango plazo, ezpeciziments propiedad. planfs v
anulpn en e caso e aelius.

a  Aptividades go financiacion: achividada: que groduson cambioz on of 1nadio
¥ composicion del gatrimonio nefo p de los pezives gue e forman parte 2e las
Achividades de Goerzoiin,

s«  Flujos de efective: entradss p salides da dinero en efeciva p e Suf
anuivaMnias; aenfendicndo por eslos Cai, Benods ¥ 18 INvErsioRes 8 carmo
plazo de grar lguidss v & nesgo significalivo de alteracionés &n 41 vAlor

Ef Epleri oe Flijos do Efectivo 8n 8 fecha de fransicln no sufe modifsacon
slguna dabido a gue af auste slectuado para la aplicacion de ia MICANIE. ne
afgcta al ofochiva, Sofo 85 wn ajwste con efeclo refrospecive &l Palrimciio

{Resulf 2008 Acmuiados provenigntes por fa adopcian e A



314,

Shwacion Fiscal

Al cierre do los Estados Fatsncieros b ampresa no ha sido sujela de revisidn por
paffe de las avtoricages fiscafes. i Gerencia considers que no ey contingenciag
[nbutanas que podrisn afeciar fg Sifuscion fnanciers 48 18 émpresa,

4, GESTION DE RIESGO FINANCIERC

La enipresa esld cxpuesta 8 getemiinedos rzsgos que gastions mediante i aplicacion
de sistemas de identficacion, medicidn, imitecidn do conceniraciAn v SLDSAwside

Enfre jos principlos de buena adninistracion destacan kg siguientes:

Cumplir sxtectamente con todus fas normas aprobadss v divulgadas por of
Brovidenie y Geronfe

Se defnen pollicas de conocimicnfo técnico y capacidades sulicienies para
asequrar wia geshidn elicar a fevor del clienle, minimizando el riespo de conira!
interno, hrancencs v ante las enbidades de cunlrol,

Sa cesarrolian y aplican control de calidad necesaro pamM ASEQUrAr Gus Jas
opsraciones e realizan sepdn (as politicas, noMMas o procadlertientos
astoblacidas,

Loy principalas NEsgas 42 Ja SMPIaa 56 tedvad o8l desarrolio de s propia achividad
v dentra de ésla, los prncipales aspectos a desfacar gon

Politica de calidad: Fars paraniizar {3 caidad de nuostos sonicios 1a
empresa cuenla con un sistems de conkol ndermn mediands sl comile de
calidag, cumpliendo com jos eslandorcs de élica normas de gereral
aoepiaciin.

Politica Juridica: En relacidn con fox conficios QUE pudiersn Sumpir en relacir
oot ls autieded de la emprcsa, con ios diversos agentes del memado, labinal,
tributaria, €8 préclice tafutual manlener una linca de soluckin & log confliclos
por medio de & mediscidn. No ohsfsnfs, ¥ para preveni Nespos por esus
motivns, o empresa cuenls con asssoras juridicos propios, que manbiedd
uia achitod praviiiva,

Palitica de RRHH: La amprasa cumpie con 8f eodigo @bordl p digposivianes
del Ministano del Trabad, motivendo semaneniaments o) vahoso elemento do
Recursos Hummnes, ha puesto & dispogicion de jos empleados e/ reglamenta
e hrmbwjo o Scguridad inciistrial



5. HECHOF OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODD SOBRE_EL OQUE BE
INFORMA

No sz tlane copooitiento da akos hashios courtidos con posleronican @ cierre de

8508 esfados financierde. guo pudieran  afectarles  significalivamente a sy
presailacion,

APROBACION OF CUENTAS ANUALES

Estos aslados financieros. han side aprodades por iz Geranmiz General y posteror
aprobacicn por i Junols Govers! de Socios. Los Bstado de Siuacidn Fingimaiara,
Exlade de Resulisdos lnteorales. Estado e Cambios san el Patnimania, Estade de
Flujo de Efactivo p Notas 2 oy Estados Einancieros,

SR 541D 84 KASSEM

GERENTE GENERAL



