OAUDSERVG

A los Seflores Acoiomsins de

CONTACTCOITY SaAL

Opinion

Hemos auditado fos estados financieros que se adjunian de CONTACTOITY SAL que
comprenden ¢l ¢stado de siuooon fioagnciera al 31 de dictembre del 2008 v 2007 lis
vorresponiliontes estados die visuliado isteeral, do cambios en el pattimunio v de Tugos de elfecinog
pon el o terminudo on esp fechn, st como lus notas a/los estodos Fanciers que meluven un
resumen de las politicas comables sigmificativas,

Fonpestra apanion, los estndos linancieros gdjumos presentun on todos Tos aspecion siim Beaniy s,
i imagen fiel del paimmome. v de la sitewnon financiera CONTACTCITY SAG ol 3 de
therembre del 2015, v de los resuliados de sus openaiones. los camhias en su patrimomo v los
ugos de efectvo por los aios terunados en exas fechas. de conformidad con Norms
Internaciongles de Informacidn Financiern - NIHF emitidas por el Consege de Norinas
Internacionales de Comabilidad (1ASH)

Fundamentos de la Opinidn

Nuestra auditoria lue efectuada de scoerdo con Nomas Internacionales de Auditona (NIA)
Nuestras responsabilidiudes de sewerdo con dichas normas se deseriben mas wilelante en esie
informe on la seceion "Responsabilidades del audiuor en relacion con la auditoria de los essados
lmancierss™. Somos independientes de CONTACTCITY S.AL e acuerde con el Codigo de
Fica para Profesionales de la Contabilutud del Consejo de Normas Intemacionales de I tica pars
Contaddores (IESBA por sus sighis en ngles) v las disposiciones de independencia de la
Supenntendencin de Companias, Valores 3 Seeuros del Feuador, v hemos cumphid s denis
responsabilidades de &tica de conformuidad con dicho Codigo. Consideramos que la evidencin de
suditoria que hemos obtemdo es suficiente v apropiada pary proporcionar una hase par uestr
opmion de auditoria

Informacion presentada en adicitm a los Estudos Financicros

La Admmistracion es responsable por lu preparacion de infarmacion adicional. ln cual comprende
ol Informe anual de los Administradores a la Junto de Acciomistas, pero no ncluve ¢ juego
completo de estados financieros v nuestro miorme de suditoria, Se espera que dicha infurmacion
s pucsta o nuestra disposicion con posteriondad a la fecha de este mlorme.

Nuestra opimidin sohre los estados financieros de la Compuiia, no meluve dicha snfommucion y oo
expresamos ninguna forma de aseguraniiento o conelusion sobre L misma

Fin conexion con la auditoria de Tos estados finaneieros, nuestra responsabilicdind e leer dicha
informacion adicional cuando esié disponible v. ul hacerlo, considerar i esta infurmiciom
contiene inconsisiengias matenales en relacion con 1os estados financierin o con nuestng
conocimiento obtenido duranie la audiona. o si de ora forma pureceria cstar matenalmenie
Imcorrecta.
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Lo s e leamas el Informe anind die s Admimistedores o L Junta Jde At <
conchuimos giwe existe un ermor matenal 2o esin iformason. tenemos I abligacwm de sepona
diche asunto a los Accimmsins,

Iespansabilidud de la Administracion en relacion con los Estados Finuneleros

Lo Admimstracion es responsihic di L preparcian v presenticion sisomhie de estos estidis
fimeiene de contormdad con Normus Intlemaeionales de Intormacion Financwers - S
cinitidies por ¢l Conseyo de Narpies Internacionades die Contabihdad (BASEL © del controd nitenm
determinado por ln Admimistracion come necesario para permitir by preparacion Je los cstados
finmancierns libres de errares muitenales, debido a fraude o error

En b preparacion de los estados Bnancienos, To Admimistencion @ responsable de evaluar Lo
capacidad  de Ta Compafinn parg conumunt coma negocm en march seselandin,  segun
corresponda, los asuntos relavivnindos con negocin en norcha & el use oy Ta base conpabile e
negoeio en el o mens gue B Adioistsacion tengn la inteacian de Dgumdar B Compaiin e
cemat stis operaciones, o bien, o tenga otrs abteenat v realisto g hacerdn

Lo Admupstraciin. es responsuble de o supervision del proceso de reporme financiero de I
Comipneitiin.

Responsabilidad del auditor en relucion con ln suditoria de los Estados Financieros,

s ubjetivos de nuestra auditonia son obtener seeunidad razonable die i los estados Hnancieres
en su conjunto estan libres de errores nuteriales, debndo a fraude o cror, ¥ emnr un informe de
auditoria gue incluya nuestta opinidn. Seguridad razonable ex un alto grudo de sepundad. pere no
caratiza que una auditoris raaliads de conformidad con Nonmas Intermacionales de Awditons
INIAD detectara siempre un error matenial cuando este existn. Errores pueden surgir debido o
fraude o error v son considerudos munenales s1, individuglmenic o en so conjunio. pueden
ransomablemiente preverse que influvan en lan decimones ccononmeas que Tos usiaries (oo
hasidose en os esiados financiaras,

Como parte de una sudioriy efectuada de contormidad con s Normas Tnlemacionales Je
Auditoria, aplicamos uesteo juicio profesional v mantenemos una actitud de escvepticismo
professonal durante toda b ouditorie Astnsmo:

*  ldennficamos v evaluamos los ricsgos de error matenal ¢n los estados financieros. debido o
fraude o error, diseiiomos vejecuiamos procedumentos de auditona para responder o dichos
riesgus v oblenemos evidencia de auwditoma suficiente v adevuadds para proporcionar uni base
para muestra opimdn. T nesgo de no detectar un error matenal debido o fmude e nos
elevado que en el vaso de una incorreccion matenal debido a error, yo que el mude puede
implicar colusion, falsificacion, omsiones deliberadas, manilestaciones intencivnadamenie
erroneas o vulneracion del contral interne

e Obtenemos vonocimiento del control interno relevante para In auditorin con el fin de diserur
procadimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias. pero no con ¢l
proposite de expresar una opinion sobre Iy efectividad del control memu de T Compaitia

r Fyaluamos si las politcss contables aplicadas son aproptadas v <1 las estimaciones contables
Loy o commespoandiente mlormacion reselada por 1 Administracion es razonable

it
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e Conclunmes sobre lo adecwdo de Tn utdzaaon. por pare de o Adanmsimcion, de Lo base
comtible de negocio en marchn v, husados en Iy evedime i de sudntons obtemdi conclwr =1
extate o e un meeriidunthee el elacnmadi con eventos o condiciones e priden
gencrar dudas significativas sobre i capacidad de la Comipuita pars CORtNuur CoOnm nesod i
e marcha. Si canclubmuos que exaste uma imcertidumbre material, <¢ reguiene (o i
L arencaont en moestio inforse de auditorfa o las respeciivas revelaciones ¢n 1oy estidos
Prancicros oo st dichs revelaciones noson adecuadas, expresir g opiron todilicila
Nuesteis conclisiones se b en laevidencra de muditora obtenila bt b fechie de nuesioo
informe de audioria, sin enibargo, evenios o condiciones futuros puedion scastonar que b
Compatiin dege de ser un pegme o en marcha

o Enalummes loopresestacion gencial. L estrpetur v @ comtenildo de Tos Stnlos fhiineieros,
mcluvendo las revelaciones, + =1 Jos calidos Ginancigros represeman lns ransiceiones
eventos subvucentes de un modo gue logren uni presentigion mzonable

s Obtenemos evidencin suliciente v adecuadn de auditona relacwonada con lp imfoarmaciion
finunciera de la Compaiis para expresar una opimon sobre los estados Tnaneieros. Somos
responsables de la dircccion, supervision v realizaesn de L oudnora de lo Compaiing, s
couno unicos responsables de nuestra opinion de auditoria,

Comunicames a los responsables de In Admmistraciin de T Compariin respaecto a. entre alres
astntos, ¢ alcance v ¢l momento de realizacion di b auditona plambicads v los halliegos
stemficativos. asi como cualguier deliciencin sigmitieativa de control mtermo que identificames
en el irnscurso de e waditorin,

Informe sobre otros requerimicntos legales v reglamentarios

Nuestra opinion por el gjeraicio termmado el 31 de diciembrre del 2018, subre el complimiento de
las objigaciones tributanas como agente de retencion v percepaion de CONTACTCITY S.AL <
Citiile por separado

Informe sobre el cumplimicnto de las normas de PLAF

Nuestroinforme de procedinuentos previamente comvenidos para la revision de Las medidas de
prevencion de lavado de activos, fimancianiento del Termonsmo y Otros delitas provementes de

actividades ilicitas. se emite por separado. ; I
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