Guayaquil, Febrero 21 del 2017

Seriores

Miembros de la Junta General de Accionistas de la
Compariia

CONLAB S.A.

Ciudad.-

En calidad de representante legal de la Compania CONLAB S.A., cumplo con
las disposiciones contenidas en los Estatutos Sociales de la Empresa y con
las Resoluciones de la Superintendencia de Compariias al entregarles a
Uds., el informe de. actividades desarroliadas durante mi administracién
correspondiente al ejercicio 2016. '

Como principal gestion en el periodo concluido, fue cumplir con todas las
disposiciones emanadas de la Junta General de Accionistas, principalmente
en lo concerniente a los objetivos propuestos para este periodo.

Durante mi administracién nuestra meta principal, fue mejorar nuestra
rentabilidad através de los ingresos por servicios prestadoes, a pesar de los
esfuerzos no logramos superar el umbral del periodo anterior, pero
terminamos con resultados positivos en base a un estricto control de gastos.

Inicialmente con el dnimo de mejorar la atencién a nuestros clientes, dentro
del drea de espera, drea de tomas de muestras y examenes de laboratorio y
consultorios de atencion medica, se hicieron las gestiones para arrendar un
local con mas espacio y que fuera mds accesible para nuestros clientes y
que diera una

mayor seguridad a los mismos, ubicado en el C.C. Aventura Plaza local 15,
lo cual se convirtié en nuestra sede principal, pero a partir de Agosto del
2016, los altos costos operativos de ese local nos fue imposible continuar en
el mismo, por lo cual nos vimos obligados a cambiarnos a otros local con un
costo mds bajo, ubicado en Circunvalacién Sur 618 y las Monjas, también
de facil acceso para nuestro clientes.



Los ingresos de la Empresa se vieron fuertemente afectados por los motivos
expuestos y debido a la fuerte competencia también.

Continuamos con una eficiente contratacion de personal en todas las dreas,
Yy no descuidamos las inversiones netamente necesarias en equipos
medicos, Yy equipamiento mobiliario en el nuevo local y los respectivos
mantenimientos y adecuaciones en general.

La contratacién de servicios externos de exdamenes especiales, realizados
por médicos altamente capacitados fue necesaria también, estos gastos
Sfueron incurridos para cumplir con nuestra misién, y fueron parte importante
para la obtencion de los resultados positivos que se encuentran revelados en
los Estados Financieros presentados.

La Compania cumplié oportunamente con informacién a las entidades de
control y demds pagos que afectan la actividad de la Empresa, y se
cancelaron oportunamente los sueldos, liquidaciones de haberes, beneficios
sociales y aportaciones de Seguro Social.

Continuaremos con el firme objetivo en brindar permanentemente servicio de
alta calidad en el préximo periodo 2017, para ello seguiremos realizando las
inversiones en equipos de laboratorios e insumos médicos, para brindar
cada vez una mejor atenciéon a nuestros apreciados clientes y usuarios.

Finalmente, expreso mi agradecimiento a todas las personas que han
colaborado con la Empresa durante esta administracioén.

Atentamente,

Gerente General
C.I1 0910338631



