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Clunvaguil. Mareo & del 20017
A oy sefowes Accionislas:

Dor I presense cumple con Uovar @ vaestre conocimienty lav labores realizadas en mi
funcidn sdminislrtiva en 1a labor inhercnte a mi cargo de Gereone (Gereral de la
Compania YERISTAFF 5.A. v de contormidad con lo dispucsto cn los Estatutos
Sociales ¥ en lu Ley de Compaiiias. ponps a voestra considerwion, el miomme anoal
sobre las activklades desarredladas durante el penodo economico 2016,

EVOLLCION

E.u compaiiia maliza pricticas de normas ¥ principies de Boen Gobierno Cotporativo.
basadas en principios fundamemales como frgnsparencia 2o la Jumda {feneral de
Accivnisias. definivien de reyponsabilidades v estrucivea del Threctono, presentaseidn e
infrmacian financiera v ne Boancicra, mismues gue d¢ han permitido proteper dos
intereses de la comparia & e los aecienistas, controlar sus opcraciones. asi voms
ricrhiitodear la ereacidn de valor ¥ ¢l wso eliciente de los recutsos que mantiene.

Lug ingresos de la compatia se bun ejecotado products de las acertadas cstratcgias
dirigidas hacia la diversificacidn de sepmentos ¥ captacion de nueves nichos de
mereade. olreciends 4 sus clientes productos ¥ scrvicios de calidad. La compafia
presenta ateactives indbicattores de rentabilidad. 1o que refleja la cliciencia de s cmpresz
en el wen de sus activos para generar wibidudes, g5 como la excelente capacidad para
generar utilidasles con el wae del capital anvertido en ella v €] dinero que ha generado,

Para disminuic su costey opetativo v acorde a a5 cstratepias on pro e mojoras de
rosuliadis [ cmpresa se ha empehado on realizar exitosamenty provectos de redoceio
de costos v puslog,

T udministracion. ha desplegado sus esfuerooys on bosca de Togear el cumplimicnta del
vhjetivo soeial de o compadly, axi eomo la consalidacion de mctas corporativas,

CUMPLIMIENTL DE HERFETTVOS

S¢ han cumplido estrictamente las cecomendaciones ¥ dircetrices sedaladas por la Junta
{ieoeral. acogiende siempre las imhcacioeones de Ins soclos para alcanzar las metay
prcs Detas,

Se ha legrade conselidae o compadia oonlome s¢ puede  verihear oo el
foralecimicnte de las Wineus de negocios, 9ol ted, cabe afimmar que los resublados
indicades, rellejon el estueeso realizado por la administracicn, o misemo gue tuve plenn
apoyn de Ta Jurma Coencral de Accionistas a Lo oo se la duve perbanetibemente
el
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RIESCGOS EINCERTIDUMBRES

Las repulaciones gubemamentales en materia de impuoestos constituven un niesge al que
L eropresd estd expucsta. on virad de gue el decrew de cientas medidas puede generar
un lmpacio negativo en los resuliadas financieros de la compudia.

ERTORMNG FCONOMIC

lepicndo en cuenla que las operaciones de la compafia sc dan integramenie o el
teertarin Eouslorians. &5 peecsarie consliuir wna vision de la coyunrtura econdnica gue
vive of pais para delénminar cono la misma pucde afectiar. pesniva o negalivarmente,
tanto A las pperaciengs de e empresa eoimo a la potencial demanda v erecimicnte de la
misma.

D gewendo a le esiablecido por ol Banco Central del Evuwdor (1RO s cuentas
nagionales pemmilen a bos ciudadanos observar b3 realidad ccondmga, ¢l botul e Ja
produceidn, los ingreses, Tos pastes, el ahomo. la ioversion. ¥y ol resto de secigney
ceanienicas de fodos o agenies que conforman Ty eronomia.

ACTIVIDADES DE INVESTIGACKON ¥ DESARROLIO

Enlinca 8 s¢rmas elivienies v 4 efeecer mepores productos v seovicios & fos clientes, s
desurrollurnn en el afo una sefie de actividades orcntadas » proyectos Je reduceidn de
costie, a desarrallar nuevos produceos ¥ servicios g mejorur 1a calitcl de Tos mismos ¥ a
desarrollar canales ¥ cslrategiay de comemiatizacidn mas efectivos.

OTROS ASPECTOY RELEVANTES

CUomn adminisirader de 1o compania bhe procedide a4 dar complimicnte o lae
disposiciongs e la Junta Gieneral v del Dircctonio, a sws recomendagiones pam una
cperr astiviglagl crmpresarial.

Iin (o gue respecla a la adeninistracion de la compafaa esta se ba esdursade en cefliese a
las polilicas v dueisiones en todos suy aspectos coonomisus ¥ Inbulangy, ele. Asi mismo
e i 4 implementar puevos controdes pari mejorase k2 capacidad de pestion imema de
L ehbislucd.

La werencia Jde la compalia s compromete o explorar ¢ mercado para ofrceer los
prodactos o sers ks que 8sie requicra ¥ que ostén dentroe de g que T compaitla puede
britadar. sepom su cspocinlidad ¥ s abjeie saial,

HECHOS RELEVANTES OUTRRIDOS ¥N EL EJERCICIO ECONORIIUD
2000

Thuranie o] ewrcbee ceendmico del periado 2006, na eouedenon a o erlerio echos
exfraardinarios 0 relevanles que SCIan NeCCsAres NITEMEE o1 exte informe.
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RECOMENDACIONES

La administracion recomienda a la Juma General de Secios que para el gjercicio
evonGetice del periode 2017 se lomnulen provectes para conselidar la decision de
invrementar ¥ consolidar sus oegocios, Lo gue se estima se hard con la implementacien
de nuevos proveclos.

La slides del eguipo administrative que aclualmenile posee la compaiia ha permitido
lograr bos ressfados positreos obtenidos on oste perioda, por o gue guiera dejar
constancia de mi aemdecimienta a los Thirectores. Gerentes. Jufes. empleados ¥
{rabajadoeres: odos ellos han sido fundamentales para lograe el crecimiento sostenido ¥
estructursdo de la empresa.

Apracdecienda fa confianza ¥ apove cn mi gestion, penga a consideracidn de Lds. Jos
resultados financicros del glercicio al 31 de diciembre del 2006 ¥ sus anexos par s
aprirhacin.

Atenlanie nte.

rarade Moran
GERENTE ENERAL



