INFORME DE GERENCIA

A la Junia General de Accionistas de TELCONFIANZA S.A.

En cumplimiento a lo dispuesto en los estatutos de TELCONFIANZA S.A. y el Art.289 de la
Ley de Compafiias, tengo a bien someter a su consideracién el informe de mi gestién
administrativa, por el ejercicio econdémico comprendido entre el | de enero y el 31 de diciembre
del 2015.

La Administracién dio fiel cumplimiento a las resoluciones de la Juntas General de Accionistas.

TELCONFIANZA S.A. en el ejercicio econdmico del 2015 no ha tenido problemas
extraordinarios de cardcter laboral, administrativo y legal.

Gracias al inmenso apoyo de los accionisias y colaboradores de la compaiiia para el periodo del
2015 se tuvo resultados razonables que permitieron a la compaifiia enfrentar las situaciones
complejas de un mercado tan cambiante y globalizado.

Es todo cuanto puedo informar a ustedes sefiores accionistas en honor a la verdad y aprovecho

la oportunidad para pedirles que nos sigan brindando su apoyo en el 2016 para lograr los
mejores resultados en provecho de todos los que conformamos TELCONFIANZA SA.

ARWIN ARTEAGA PASPLEL
GERENTE GENERAL

TELCONFIANZA S.A.
C.1. 0602372419

Alentamente,



